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Аннотация. В работе исследуются вопросы, связанные с тенденциями развития 

электронной торговли на современном этапе развития законодательства в Донецкой 

Народной Республике. Анализируются проблемные вопросы, возникающие в 

процессе заключения сделок с использованием информационно-

телекоммуникационных сетей. Предлагаются пути решения коллизий в правовом 

регулировании института заключения сделок и делается вывод о перспективах 

дальнейшего развития действующего в Республике законодательства об электронной 

торговле.  
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В настоящее время активно развиваются информационные технологии, что не 

могло обойти различные сферы практической, в том числе правоприменительной 

деятельности физических и юридических лиц в гражданском обороте. Одной из 

самых главных сфер деятельности субъектов гражданских правоотношений является 

осуществление предпринимательской и хозяйственной деятельности вообще и 

осуществлении торговых операций в частности. 

В связи с этим становится актуальными разрешение вопросов, возникающих 

при нормативном урегулировании осуществления торговой деятельности субъектами 
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предпринимательства с использованием  информационно-телекоммуникационных 

технологий, так как положительные тенденции внедрения электронного оборота не 

вызывают сомнений.  

Развитие информационных технологий в мире привело к возникновению 

электронной торговли – одного из направлений электронной коммерции, в ходе 

которой осуществляются различные операции по приобретению и продаже товаров и 

услуг. Таким образом, сеть «Интернет» на современном этапе экономического 

развития выступает не только средством массовой информации, но и специфической 

средой, в которой возможно осуществление различных коммерческих операций. 

Договорные отношения, возникающие в результате заключения договоров в 

информационно-коммуникационных сетях, являются разновидностью договорных 

отношений, поэтому урегулированы общими нормами гражданского права. Однако, 

ряд характерных особенностей электронной торговли, в частности, форма и способы 

совершения сделок могут вызывать определенные сложности в 

правоприменительной практике в гражданском обороте в силу их недостаточного 

легального закрепления. Примерами заключения сделок в электронной форме при 

осуществлении торговой деятельности могут служить: приобретение товаров в 

интернет-магазинах посредством сети «Интернет», совершение сделок посредством 

электронного обмена данными, заключение договора на электронной торговой 

площадке и т.д.  

В настоящее время статьей 207 ГК ДНР предусмотрено заключение сделок в 

двух формах: устной или письменной [1]. Ни на уровне международного, ни на 

уровне отечественного законодательства нормативно не закреплено понятие 

электронная сделка. Как отмечает Л.Е. Забияка это и есть «одна из главных 

сложностей электронной формы» сделок [2, с. 469]. Тем не менее, доктринально 

электронными сделками считаются сделки, совершенные сторонами сделки 

посредством проведения электронных операций по сделке.  

Многие авторы считают, что  сделку, совершенную с помощью 

информационно-телекоммуникационных сетей можно отнести к письменной сделке, 

если она была заверена при помощи электронной подписи. В отечественном 

гражданском законодательстве электронная форма сделки приравнивается к 

письменной форме. Так, в ч. 2 ст. 209 ГК ДНР закреплено, что «использование при 

совершении сделок…электронной подписи либо иного аналога собственноручной 

подписи допускается в случаях и порядке, предусмотренных законом, иными 

нормативными правовыми актами или соглашением сторон». В ДНР понятие, виды и 

порядок получения электронной подписи регламентируется Законом ДНР «Об 

электронной подписи» от 19.06.2015 № 60-IHC [3]. Также возможность заключения 

договоров в электронной форме предусмотрена ч. 2 ст. 542 ГК ДНР, согласно которой 

«договор в письменной форме может быть заключен путем… обмена электронными 

документами, передаваемыми по каналам связи, позволяющими достоверно 

установить, что документ исходит от стороны по договору» [1]. В свою очередь, далее 

в ГК ДНР устанавливается, что электронным документом, передаваемым по каналам 

связи, признается информация, подготовленная, отправленная, полученная или 
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хранимая с помощью электронных, магнитных, оптических либо аналогичных 

средств, включая обмен информацией в электронной форме и электронную почту.  

Как мы видим из анализа вышеприведенных норм права, законодатель, в 

основном, ассоциирует возможность подтверждения заключения сделки в 

электронной форме путем применения различных видов электронной подписи: 

простой и усиленной электронной подписи, подразделяющейся, в свою очередь, в 

соответствии с ч. 1 ст. 5 Закона ДНР «Об электронной подписи» [3] на усиленную 

неквалифицированную и усиленную квалифицированную электронные подписи.  

Само по себе использование электронной подписи не обеспечивает защиту от 

незаконного доступа к электронным документам. В связи с этим совершение сделок 

с использованием сети «Интернет» практически всегда является небезопасным. Риски 

действительности заключения такой сделки относятся, прежде всего, к условиям 

правомерности такой сделки. Это связано с теоретической возможностью подделки 

цифровой подписи, необходимостью периодической смены электронной подписи, а 

также вопросами о неопределенности местоположения сторон договорных 

правоотношений, что может иметь существенное значение в дальнейшем при 

возникновении спорных ситуаций между субъектами. Как справедливо отмечает И.К. 

Морозов, субъект может не иметь определенного адреса помещения, и тогда местом 

совершения сделки принято считать адрес интернет-сайта или его веб-сервер [4, с. 

188]. 

Как мы можем увидеть, в использовании информационно-

телекоммуникационных технологий в торговом обороте имеет ряд своих 

положительных и отрицательных черт. К преимуществам совершения сделок в 

электронной форме можем отнести существенное ускорение процесса заключения 

сделок между контрагентами и сокращение бумажного оборота, что при 

осуществлении хозяйственной деятельности создает неоспоримый плюс в экономии 

пространства и площадей в офисах, предприятиях и учреждениях при отсутствии 

необходимости хранить на бумажных носителях огромное количество договоров. 

К недостаткам следует отнести слабую защищенность правомерности 

заключения сделок в электронной форме, выявление соответствия и 

действительности волеизъявления сторон самим условиям сделки, а также 

возможную вероятность потери информации, хранящейся на электронных носителях. 

Таким образом, на основании вышеизложенного, можем сделать вывод о 

необходимости планомерной и поэтапной законотворческой деятельности, которая 

должна своевременно реагировать на изменения в реалиях товарооборота между 

субъектами правоотношений при осуществлении ими хозяйственной деятельности. В 

связи с этим считаем целесообразным приступить к подготовке и разработке 

теоретических положений проекта Закона ДНР «Об электронной торговле», который 

бы смог вместить в себе все основные разработки и научные достижения в сфере 

развития электронного товарооборота, что существенно могло бы повлиять на 

экономическое развитие Республики. 
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