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В статье выделены основные направления развития цифровой 

экономики; проведена систематизация элементов, составляющих 
сущность цифровой экономики, которые включают электронный 
бизнес; финансовые аспекты; социальную сферу; электронное 
государство; информационную безопасность; дистанционное 
образование; инфраструктуру; цифровизацию промышленности. 

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, 
конкурентоспособность, предпринимательские структуры, 
инновации, передовые технологи. 

 
The main directions of development of the digital economy are 

highlighted in the article. Systematization of the elements that make up the 
essence of the digital economy, which include electronic business; financial 
aspects; social sphere; electronic state; information security; distance 
education; infrastructure digitalization of the industry was carried out. 

Keywords: digital economy, digitalization, competitiveness, 
enterprise structures, innovations, advanced technologies. 

 
Введение. Рубеж ХХ-XXI века принято считать началом 

появления цифровых технологий, связанных с процессами 
глобализации и развития информационной революции.  

Так, начальный этап цифровизации экономики связан с 
автоматизацией бизнес-процессов и внедрением инновационных 
технологий в производственный процесс. Вторая волна инноваций 
сводится к распространению интернет-технологий и социальных 
сетей, причем стремительный рост цифровой экономики начался с 
распространением смартфонов у конечных потребителей. 
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На современном этапе развития цифровая экономика является 
одним из ключевых факторов для экономического роста субъектов 
хозяйствования, отраслей и национальной экономики в целом, что 
делает ее основным двигателем инновационного прогресса и как 
следствие роста конкурентоспособности предпринимателей. 

Цель исследования. Все выше отмеченное обуславливает 
актуальность исследования этого вопроса и предопределило 
формулировку цели статьи, которая заключается в систематизации 
составляющих цифровой экономики в современной рыночной среде. 

Результаты исследования. 
Проблемами цифровизации экономики в последнее время 

занимаются многие ученые и практики, среди которых можно 
выделить труды В.Б. Бетелина [1], А.В. Бабкина [2], Е.В. 
Устюжаниной [3] и др. 

Так, по мнению А.В. Бабкина цифровой экономикой является 
глобальная сеть социально-экономических отношений с внедренными 
компьютерными технологиями, позволяющими устанавливать 
взаимосвязь предпринимательских структур, населения, 
правительства и банков без посредников, тем самым ускоряя 
проведение сделок. 

Всемирный банк трактует понятие «цифровая экономика» как 
систему социально-экономических и культурных взаимоотношений 
отношений, которые основаны на внедрении цифровых 
информационно-цифровых коммуникаций [4]. Однако на 
сегодняшний день единого термина не существует. Так, вместе с 
определением «цифровая экономика» часто встречается «новый 
технологический уклад мира», «электронная экономика», «экономика 
приложений» или «креативная экономика».  По нашему мнению, 
цифровая экономика – это хозяйственная деятельность, основанная на 
анализе больших объемов цифровых данных, их обработке и 
использовании, которые в сравнении с традиционными формами 
экономической деятельности значительно повышают эффективность 
всех этапов жизненного цикла товара, начиная с поставок ресурсов, 
производства и заканчивая доставкой продукции и услуг напрямую 
конечному потребителю. 

Если еще в начале XX века основными лидерами мировой 
экономики были крупнейшие предприятия нефтяной, 
металлургической отрасли, горнодобывающие предприятия, то в 
современных условиях предпринимательские структуры, которые 
активно внедряют цифровые технологии в производственный процесс, 
занимают все более весомые позиции на рынке (табл. 1). 
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Таблица 1 – Стоимость крупнейших мировых компаний, 

функционирование которых, связанных с цифровизацией экономики, 
млрд. долл. США [5] 

Компания Сфера деятельности 
Рыночная 

капитализация 
в 2019 г. 

Amazon Inc. Розничная торговля через Интернет 802,18 

Microsoft 
Разработка программного 
обеспечения 

100,01 

Alphabet Inc. Интернет 737,37 

Apple 
Электроника, информационные 
технологии. 

720,12 

Berkshire 
Hathaway Inc. 

Страхование, финансы 482,36 

 
Опыт крупнейших мировых компаний показывает, что с 

внедрением цифровой экономики в хозяйственную деятельность 
наблюдается рост производительности и квалификации работников, а 
также увеличивается конкурентоспособность предприятия на рынке. 

При формировании экономики, основанной на информационных 
телекоммуникациях, целесообразно выделить следующие основные 
направления развития [4]: 

 использование облачных вычислений, социальные медиа; 
 развитие и практическое применение мобильных 

технологий; 
 бизнес-аналитика; 
 использование социальных сетей, таких как Facebook, 

YouTube, Twitter, LinkedIn, Instagram и пр. 
 развитие глобальных платформ продаж: Aliexpress, 

Wildberries и др. 
С каждым годом растут сферы реализации цифровой экономики 

и в настоящее время можно выделить наиболее развитые следующие: 
 электронный бизнес; 
 электронные платежные системы; 
 криптовлютные рынки; 
 цифровизация социальной сферы; 
 электронное государство; 
 информационная безопасность; 
 дистанционное образование; 
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 развитие телекоммуникационной инфраструктуры и 
информационно-коммуникационных технологий; 

 цифровизация промышленности и прочих сфер 
экономической деятельности. 

Если посмотреть на процесс цифровизации экономики 
несколько под другим ракурсом, то среди базовых составляющих 
цифровой экономики, как правило, выделяют: 

 инфраструктуру, включающую технические средства, 
центры хранения, обработки и преобразования информации, центры 
передачи информации, программное обеспечение, средства 
телекоммуникаций и т.д.; 

 электронные услуги органов законодательной и 
исполнительной государственной власти и управления; 

 бизнес-процессы хозяйствующих субъектов посредством 
компьютерных сетей в условиях виртуальных взаимодействий между 
субъектами рынка; 

 электронные финансовые процессы [4]. 
На потребительских рынках внедрение цифровых технологий 

позволяет снизить затраты на поиск и оформление заказов, 
способствует оптимальному подбору продуктов, соответствующих 
требованиям потребителей, обеспечивает повышение прозрачности, 
поскольку пользователи могут сравнить цены, характеристики, услуги 
и отзывы о товаре в интернете. 

Предпринимателям необходимо постоянно разрабатывать и 
внедрять инновационные бизнес-модели цифровых технологий. 

Крупные предприниматели должны не только уметь внедрять 
уже готовые интернет-сервисы, а и активно принимать участие в 
создании новых технологий в партнерстве с другими отраслевыми 
компаниями, что позволит выйти на глобальный рынок. Стартапы 
также выигрывают от внедрения цифровых телекоммуникаций, 
снижая издержки, увеличивая рентабельность активов и повышая 
доходность вложенных инвестиций. В современных экономических 
условиях предприниматели повышают производительность труда не 
за счет роста выпуска продукции, а за счет автоматизации и 
оптимизации производства с помощью внедрения цифровых 
технологий. 

Выводы. В современных условиях необходимы постоянные 
инвестиции в будущую конкурентоспособность предпринимательских 
структур, отраслей и национальной экономики в целом. Поэтому 
целесообразно разрабатывать опережающие стратегии, которые 
способны адаптироваться под постоянно меняющиеся условия 
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экономики, внедрять и заимствовать технологический опыт 
передовых мировых компаний, сотрудничать с научно-
исследовательскими центрами и следить за потребностями, 
предпочтениями и привычками потребителей. Наиболее передовым 
инструментом, в данном аспекте, является внедрение цифровых 
технологий и принципов хозяйствования, которые дают конкурентное 
преимущество предпринимателям. Необходимо постоянно изучать 
мировой опыт и адаптировать его к постоянно меняющимся условиям, 
а также сотрудничать с образовательными и научно-
исследовательскими центрами, а также высокотехнологичными 
предприятиями продвигая цифровизацию экономики и общества, в 
целом, на все более и более высокий уровень.  
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