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методические, педагогические и технологические подходы совершенствования 
образования в логистике и SCM, которые имеют успешное применение. Метода- 
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Введение. Современные вызовы отрасли логистики и управления  
цепями поставок (supply chain management, SCM) требуют новых компе- 
тенций персонала, которые учитывают интернационализацию, растущую 
сложность и новые области знаний [8]. Это затрагивает не только выс- 
шую школу, но также студентов и профессиональные организации, свя- 
занные с отраслью логистики и SCM [5, 14]. Российское образование  
в логистике и SCM имеет дополнительные проблемы в условиях перехода к 
трехуровневой системе высшего образования [2, 4] и высоких ожиданий  
от выпускников на рынке труда в период нестабильной экономической 
ситуации [2]. Целью данного исследования является изучение зарубежно- 
го опыта в образовании в логистике и SCM с целью его использования  
в подготовке отечественных кадров. 

Методы исследования. Предметом исследования являются методи- 
ческие, педагогические и технологические подходы совершенствования 
образования в логистике и управлении цепями поставок, которые имеют 
успешное применение. Методами исследования являются количествен- 
ный и качественный анализ научных публикаций и массовых открытых  
онлайн курсов (MOOC) по тематике логистики и SCM. 

Данные исследования. Поиск научных публикаций был выполнен в 
наукометрических базах данных (Scopus и Web of Science) и цифровых 
библиотеках (Springer Link, Science Direct), опубликованных в 2013-2017  
гг. Строка поиска в названии публикаций: "education" and ("logistics" or  
"supply chain management"). Для поиска массовых открытых онлайн кур- 
сов по логистике и SCM были использованы 14 MOOC-агрегаторов [3]. 
Поисковая строка в названии курса: "logistics" or "supply chain manage- 
ment". 

Результаты исследования. В цифровых хранилищах было найдено 30 
публикаций, среди них отобраны 11 релевантных [5-16]: в Scopus – 8 (73%), в 
Springer Link – 2 и Science Direct – 1. В 2013 г. опубликованы 6 работ (55%), в  
2014 г. и 2016 г. – по 2, в 2017 г. – 1. 5 работ (45%) представлены в журналах. 
Исследования выполнены в таких областях: SCM (4 работы); Logistics and  
SCM (3); Logistics (2); Industry and SCM (1); Transport and Logistics (1).  

Информацию о курсах по логистике и SCM предоставили 6 MOOC-
агрегаторов. Нами были найдены 46 курсов от 12 провайдеров: Udemy (12 
курсов); edX (9); Alison и  MIT OpenCourseWare (6); Coursera (3); openSAP, 
Skillshare и VideoLectures.Net (2); Ed2Go, FutureLearn, Lynda, NPTEL (1). 20  
из найденных курсов (43%) разработаны в университетах. Обучение на 31 
MOOCs (67% из найденных) не требует оплаты. 3 курса (7%) доступны в  
режиме самостоятельного изучения ("self paced"). Найденные MOOCs по-
крывают такие области: Supply Chain (15 курсов); Logistics (13); Supply  
Chain  Management   (6);   Logistics  and  Supply  Chain  (5);  Logistics  and SCM (3);  
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[10]. Бизнес-симуляционная игра для тренинга и обучения в SCM сосре-
доточена на принятии решений по логистике при минимальном влиянии 
маркетинга, финансов и производства [16]. При обучении в SCM исполь- 
зован интернет-портал [6], а в образовании в логистике и SCM – образо-
вательная платформа [8]. 

Массовые открытые онлайн курсы. Найденные нами MOOCs по- 
крывают отдельные дисциплины логистики и SCM (или их разделы) и  
могут быть использованы в различных видах образования, а использова- 
ние английского языка в MOOCs не должно являться препятствием для 
обучающихся. В образовании SCM нами выявлен пример, иллюстрирую- 
щий современную тенденцию в MOOCs: создание сериальных курсов, 
завершающихся итоговым экзаменом. Это "MicroMasters Program in Sup- 
ply Chain" из пяти MOOCs и курса-виртуального экзамена, подготовлен- 
ного MIT и поставляемого EdX. Обучение по этой программе эквива- 
лентно работе на дисциплине в MIT. 

Выводы. В отечественной системе образования в логистике и SCM  
можно рекомендовать к использованию все многообразие методических, 
педагогических и технологических подходов, выявленных нами в данном 
исследовании. Особо следует подчеркнуть перспективность применения 
широкого спектра существующих MOOCs в модели Small Private Online  
Course (SPOC) [1] в "перевернутом классе" [17]. 
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