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на каждом из них, обусловливают 

необходимость группировки 

предприятий по определенным 

признакам с целью определения общих 

особенностей и тенденций развития. 

Группировка предприятий позволяет 

ввести дифференцированный подход при 

разработке научно-методических 

рекомендаций к планированию 

численности персонала. Для решения 

этой задачи авторами осуществлено 

кластеризацию украинских 

металлургических предприятий. В 

рамках предложенных групп 

металлургических предприятий 

выявлено наличие однотипных, близких, 

по сущностным характеристикам 

управленческих процессов и 

особенностей, которые должны быть 

учтены при формировании персонала и 

планировании его численности. 

 

Ключевые слова: формирование 

персонала, украинское металлургическое 

предприятие, кластерный анализ, 
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grouping enterprises according to certain 

criteria in order to identify common features 

and trends. Grouping of enterprises allows 

introducing the differential approach in the 

development of scientific and 

methodological recommendations to plan 

the number of staff. To solve this problem, 

the authors have carried out the clustering 

of Ukrainian metallurgical enterprises. 

Within the framework of proposed group of 

metallurgical enterprises it have been 

revealed the presence of similar, close to the 

essential characteristics of administrative 

processes and features which should be 

taken into account in the staff’s formation 

and the planning of its number.  

 

 

 

 

 

 

Keywords: staff’s formation, Ukrainian 

metallurgical enterprise, cluster analysis, 

differential approach. 

 

 

Современные условия функционирования предприятий, когда имеет место 

нестабильность конъюнктуры рынков сбыта продукции и колебания объемов производства, 

требуют активных действий на мировом рынке. В первую очередь это касается предприятий 

металлургии, которая является базовой отраслью украинской промышленности. Основой 

эффективной деятельности и будущего развития металлургических предприятий является 

принятие своевременных решений по использованию имеющихся ресурсов, а также внедрение 

новых современных методов и технологий управления. Обеспечение эффективной 

деятельности предприятия требует осуществления обоснованных мер по формированию штата 
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персонала и предполагает использование соответствующих организационно-экономических 

методов. Любое несоответствие имеющегося персонала его качеству и количеству негативно 

сказывается на результатах деятельности предприятия.  

Исследования теоретических и методических аспектов деятельности металлургических 

предприятий, проблемам обеспечения их конкурентоспособности, инвестиционной 

привлекательности широко представлены в работах многих ученых. В то же время 

теоретические и практические аспекты учета влияния особенностей деятельности 

металлургических предприятий на процессы формирования персонала недостаточно 

исследованы.  

Цель статьи заключается в разработке научно-методических рекомендаций по 

формированию персонала на основе дифференцированного подхода и с учетом 

классификационных признаков металлургических предприятий. 

Металлургия является базовой отраслью украинской промышленности и обеспечивает 

потребности страны в черных и цветных металлах. По объемам производства продукции она 

занимает ведущее место в формировании ВВП страны и составляет более 25% 

промышленного производства и 34% общего экспорта товаров [1]. Украина занимает 12-е 

место в рейтинге крупнейших стран-производителей стали, а ее доля в мировом производстве 

стали составляет 1,8% [2]. Основными видами деятельности в составе металлургического 

производства является производство чугуна и стали, что относится к области черной 

металлургии. В современных условиях производство чугуна, стали, проката, ферросплавов и 

труб занимает 1/4 промышленного производства страны. По данным Государственной службы 

статистики, в 2013 г. экспорт черных металлов составил 26,7% общего объема экспорта, доля 

черной металлургии в бюджете страны − 30%. Согласно таможенной статистике, 

обнародованной Государственной фискальной службой Украины, на черные металлы за 11 

месяцев 2013 года приходилось 22,82% (за 11 месяцев 2014 года – 24,09%) общего объема 

поступлений от экспорта товаров [2]. На сегодняшний момент  черная металлургия 

обеспечивает более 20% ВВП страны, 12% общего объема налоговых поступлений в 

государственный бюджет и создает примерно десятую часть валовой добавленной стоимости 

[3]. На предприятиях металлургического производства работает более 15% занятых в 

промышленности. В состав черной металлургии Украины входит 50 основных предприятий: 

16 металлургических комбинатов и заводов, 3 ферросплавных завода, 16 коксохимических 

заводов, 6 трубных заводов, 8 обогатительных комбинатов и 3 основные заводы 

металлоконструкций (рис. 1а). Эти предприятия обеспечивают более полумиллиона рабочих 

мест в крупнейших промышленных районах страны: Донбасс, Приднепровье, Криворожье [4] 

(рис. 1б). 
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а) технологическая структура б) географическая структура  

Рисунок 1 − Характеристика черной металлургии Украины 

 

Металлургические комбинаты Украины являются основными предприятиями отрасли и 

очень разнородными по своей ресурсной базе, технологическим процессам и 

результативности деятельности. К крупнейшим производителям стали в Украине относятся 

группа «Метинвест»: «МК Азовсталь» (г. Мариуполь, Донецкая область), «ММК им. Ильича» 

(г. Мариуполь, Донецкая область) и «Енакиевский МЗ» (г. Енакиево, Донецкая область); 

корпорация «ИСД»: «Алчевский МК» (г. Алчевск, Луганская область) и «Днепровский МК 

им. Дзержинского» (г. Днепродзержинск, Днепропетровская область); а также 

МК «АрселорМиттал Кривой Рог» (г. Кривой Рог, Криворожская область); 

МК «Запорожсталь» (г. Запорожье, Запорожская область). Доля семи крупнейших 

предприятий в структуре внутреннего производства черных металлов составляет около 90%, 

тогда как остальные девять предприятий обеспечивают не более 10% производства стали [5]. 

При этом необходимо отметить, что металлургические предприятия Украины 

характеризуются различными организационными условиями функционирования и 

конкретными особенностями технологических процессов, что в свою очередь обуславливает 

целесообразность их группировки по общим признакам, результатом чего будет являться 

определение сходных тенденций развития, в том числе управленческих решений по 

формированию персонала предприятий. База исследования авторов охватывает шестнадцать 

металлургических предприятий Украины, в том числе семь из которых осуществляют свою 

производственную деятельность на Донбассе [6]. К показателям для анализа особенностей 

функционирования и развития предприятий были отнесены: учетная численность персонала, 

объем производства и стоимость основных средств. Результаты анализа свидетельствуют о 

том, что по всем показателям существует значительное расхождение. Так, удельный вес 

численности работников, работающих на двух ведущих предприятиях отрасли: 
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ПАО «Мариупольский металлургический комбинат им. Ильича» и ОАО «АрселорМиттал 

Кривой Рог», составляет 46% общей численности персонала на анализируемых 

предприятиях, а объем производства и объем основных средств составляют 41,21% и 32,95% 

соответственно. На шести предприятиях: ОАО «Донецкий металлургический завод», 

ОАО «Днепропетровский металлургический завод им. Коминтерна», ПАО «Керченский 

металлургический комбинат», ОАО «Запорожский сталепрокатный завод», 

ОАО «Краматорский металлургический завод им. Куйбышева», ОАО «Донецкий 

металлопрокатный завод» общая численность работников составляет лишь 7611 человек, или 

4,29% общей численности персонала анализируемых металлургических предприятий. 

Суммарный объем производства этих предприятий составляет 2159 млн. грн. (1,6%), а 

размер основных средств – 748 млн. грн. (4,05%). 

Таким образом, исследуемые предприятия металлургического производства 

разнообразны и разнородны. Поэтому с целью дальнейшего анализа и, учитывая 

существенные различия этих предприятий по численности персонала, объемам производства 

и стоимости основных средств, целесообразно определение конкретных особенностей в 

пределах именно групп предприятий. Распределение металлургических предприятий по 

группам было выполнено с помощью кластерного анализа. К факторам группировки был 

отнесены такие как, численность персонала, объем производства и размер основных средств 

(рис. 2). 
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Рисунок 2 − Дендрограмма группировки металлургических предприятий Украины 
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По результатам кластерного анализа показателей деятельности предприятий был 

сформированы группы «А», «В», «С», «D»:  

- Группа «А» − «предприятия-гиганты» с численностью персонала более 35 тыс. 

человек, объемом производства от 22000 млн. грн. и объемом основных средств − более 3500 

млн. грн.;  

- Группа «В» − предприятия с численностью персонала более 10 тыс. человек, 

объемом производства от 10000 до 16000 млн. грн. и объемом основных средств − более 

1500 млн. грн.;  

- Группа «С» − предприятия с численностью персонала от 5 до 7 тыс. человек, 

объемом производства от 2500 до 6000 млн. грн. и объемом основных средств − до 1800 млн. 

грн.;  

- Группа «D» − предприятия с численностью персонала до 2 тыс. человек, объемом 

производства до 900 млн. грн. и объемом основных средств − до 500 млн. грн.  

По выделенными группами металлургических предприятий авторами осуществлена 

оценка однородности группировки, коэффициент вариации для которых колеблется в 

пределах 2,06-33,02%, что свидетельствует об однородности групп по выбранным факторами 

группировки. Для определения сходных общих признаков и характеристики групп 

предприятий было проанализировано наличие конкретных управленческих процессов на 

исследуемых предприятиях (табл. 1). 

 

Таблица 1 − Признаки формирования численности персонала в пределах определенных 

групп 

Признаки формирования численности персонала 
Группы предприятий 

«А» «В» «С» «D» 

1 
Возможность применения различных методов 

планирования персонала 
+ + + − 

2 Наличие избытка непрофильного персонала  + + − − 

3 Наличие дефицита управленческого персонала  − − + + 

4 Наличие собственных учебных центров  + + + − 

5 Наличие источников пополнения персонала  + + + + 

6 Сложность процесса адаптации нового персонала  + + + + 

7 Наличие программ адаптации нового персонала  + + + + 

8 
Необходимость использования аутстаффинга и 

аутсорсинга 
+ + + + 

"+" – признак присутствует 

"+" – признак не выражен или имеет формальный характер 

"−" – признак отсутствует 
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Предприятия группы «А» − это самые крупные предприятия металлургического 

производства, одной из особенностей которых является развитая организационная структура, 

наличие вспомогательных и социальных объектов [7]. Предприятия этой группы имеют 

постоянную систему планирования, в том числе кадрового. Финансовые возможности и 

достаточный уровень квалификации персонала предприятий дают возможность использовать 

различные методы планирования численности персонала, которые позволяют осуществлять 

долгосрочные прогнозы потребности в персонале и уменьшать уровень возможной 

погрешности при расчетах. Предприятия этой группы позиционируют имидж стабильных и 

конкурентных работодателей на рынке труда, имеют собственные учебные центры и учебно-

курсовые комбинаты, что позволяет обучать более 3000 человек ежегодно и избегать 

дефицита персонала по отдельным профессиям и специальностям. Но, несмотря на большой 

кадровый потенциал предприятий группы «А», их вертикальная интегрированность и 

нечеткое распределение функциональных обязанностей между должностными лицами 

приводит к медленному продвижению кадровых реформ и инноваций. Рост объема 

информации, дефицит времени для ее анализа требуют высокого уровня личной 

ответственности управленцев за принятие решений, а отсутствие или формальное 

проведение адаптации персонала приводит к его медленному приспособлению к 

производственным и организационным условиям и возникновению избыточной 

профессиональной нагрузки. 

В условиях ПАО «ММК им. Ильича» и ОАО «АрселорМиттал Кривой Рог», которые 

относятся к группе «А», несмотря на значительную численность персонала, в том числе 

управленческого, имеет место обеспеченность потребности в персонале. Маркетинг 

управленческого персонала на предприятиях происходит своевременно, в том числе и 

благодаря собственным учебным центрам и возможности использования различных 

источников привлечения персонала. Расчеты показывают, что скорость закрытия вакансий 

колеблется в среднем в пределах 5-10 дней для должностей среднего и нижнего уровня 

управления и 12-20 дней − для должностей высшего уровня управления. 

Для предприятий группы «В» характерно отсутствие дефицита персонала вследствие 

наличия собственных источников его пополнения (сотрудничество с ВУЗами и другими 

учебными заведениями). Но из-за недостаточной компетентности управленческого 

персонала и ограниченности финансовых ресурсов на предприятиях этой группы 

отсутствуют или носят формальный характер программы планирования и развития 

персонала. Общей особенностью для предприятий групп «А» и «В» является то, что эти 

предприятия являются градообразующими и обеспечивают трудовую занятость населения 

городов, финансово и организационно поддерживают территориальную систему 
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предоставления социальных услуг. Поэтому ухудшение финансово-экономического 

состояния или закрытие (сокращение) производства на этих металлургических предприятиях 

негативно сказывается не только на самих предприятиях, но и на социально-экономическом 

положении регионов. Это обусловливает их вынужденность иметь на своем балансе 

социальные и инфраструктурные объекты, и содержать избыточную численность персонала, 

что в свою очередь формирует дополнительную нагрузку на фонд оплаты труда. 

К группам «С» и «D» относятся преимущественно предприятия перерабатывающей и 

«малой металлургии», которые не имеют полные технологические циклы производства. В то 

же время отсутствие стратегии развития на предприятиях этих групп делает их особенно 

зависимыми от колебаний на внутреннем и внешнем рынках сбыта. Для предприятий «малой 

металлургии» характерна открытая кадровая политика, которая предусматривает 

возможность подбора персонала для любого уровня управления из внешних источников. На 

предприятиях этих групп из-за отсутствия финансовых возможностей обучать и повышать 

квалификацию персонала наблюдается наличие дефицита персонала по отдельным 

профессиям и специальностям, что обусловливает необходимость передачи части задач или 

процессов сторонним исполнителям на условиях субподряда и вывода персонала за штат 

компании. Необходимость оптимизации расходов на управление персоналом и решение 

проблем, связанных с содержанием управленческого персонала предприятия, обусловливают 

использование этими предприятиями (ПАО «Донецкий металлургический завод», 

ОАО «Днепропетровский металлургический завод им. Коминтерна», ОАО «Керченский 

металлургический комбинат», ОАО «Запорожский сталепрокатный завод» и др.) услуг по 

привлечению  персонала, а именно лизинга, аутстаффинга и аутсорсинга. Наиболее 

распространенными функциями, которые отдаются на аутсорсинг, являются: кадровые, 

информационные, финансовые, функции бухгалтерского учета, внешнего аудита, начисления 

и уплаты налогов. 

Таким образом, выявленные особенности существенно влияют на процесс управления 

персоналом и выбор методов управления. Одним из специфических управленческих 

процессов является формирование персонала, определяющее его качество, конкурентные 

преимущества и возможность реализации стратегии предприятия на рынке. Наличие 

определенных общих управленческих процессов и особенностей по группам 

металлургических предприятий должны быть учтены при обосновании подходов к 

формированию численности персонала с учетом современных особенностей деятельности 

предприятий. 
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