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Аннотация. В статье изложены сущность и значимость 

организационного развития высокотехнологичных предпринимательских фирм 
в специфических условиях внешней и внутренней среды. 

Ключевые слова: предпринимательство, высокотехничные отрасли 
экономики, организационное развитие среды предпринимательских фирм. 

 
Summary. The article substantiates the importance of organizational 

development in the specific conditions of the external and internal environment of 
high-tech entrepreneurial firms. 

Keywords: entrepreneurship, high-tech industries, organizational development 
environment of entrepreneurial firms 

 
Постановка проблемы. Предпринимательство в высокотехнологичных 

отраслях экономики становится объектом пристального внимания со стороны 
бизнес - сообщества и правительственных структур во многих странах Европы, 
Азии и Америки. Высокотехнологичными называются предприятия, 
относящиеся к технологически интенсивным отраслям производства и 
наукоемким отраслям сферы услуг.  

Особый интерес в последние годы вызывают высокотехнологичные так 
называемые «стартапы» и «газели», которые являются значимыми элементами 
национальных инновационных систем и участников хозяйственной 
деятельности, поскольку обеспечивают занятость, демонстрируют высокие 
показатели темпа роста выручки, вкладывают значительные средства в НИОКР 
и технологические инновации и регулярно выводят на рынок инновационные 
продукты и услуги.  
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В России и ДНР интерес к высокотехнологичным предпринимательским 
фирмам обусловлен необходимостью диверсификации экономики и устранения 
зависимости от экспорта сырья и импорта технологий. 

Основные результаты исследования. Организационное развитие 
является одним из существенных факторов, благоприятствующих 
предпринимательской деятельности, поскольку оказывает положительное 
воздействие на такие компоненты предпринимательства, как личностные 
способности предпринимателей к инновационной рисковой деятельности, 
экономическая эффективность, организационно-управленческие 

Западные и российские теоретики и практики организационного развития 
подчеркивают разные аспекты данного управленческого подхода: часть 
специалистов акцентирует свое внимание на организационной культуре, часть – 
на процессной составляющей организационного развития; многие 
подчеркивают неразрывную связь отрасли знания и практической 
деятельности; наконец, некоторые считают организационное развитие одним из 
этапов становления дисциплины «управление изменениями» [3].  

В отношении цели мероприятий организационного развития также нет 
единства мнений. Большинство исследователей называют следующие цели 
организационного развития: повышение эффективности организации, 
улучшение организационной способности к адаптации и решению проблем, 
улучшение организационного поведения.  

По нашему мнению, главной целью мероприятий организационного 
развития является повышение успешности предпринимательской деятельности, 
происходящее за счет положительного воздействия методов организационного 
развития на личностные, экономические и организационно-управленческие 
компоненты предпринимательства.  

Труды зарубежных исследователей Д. Тиса, Дж. Барни и российских 
авторов «Стратегии инновационного развития России до 2020 г.» позволяют 
по-новому осмыслить взаимосвязи между факторами, влияющими на 
предпринимательскую деятельность.   

В то же время воздействие организационного развития на компоненты 
предпринимательской деятельности наиболее полно, на наш взгляд, 
представлено в работе Алябиной Е.В. [1]  (см. рис. 1).  

Анализ работ основоположников концепции организационного развития 
К. Арджириса, Р. Бекхарда, У. Берка  позволил сделать вывод о том, что самое 
сильное влияние организационное развитие оказывает на личностные 
компоненты предпринимательства, помогая развить способности 
предпринимателей к инновационной рисковой деятельности.  

Такие методы организационного развития как профессиональная 
подготовка и переподготовка кадров, повышение квалификации, приобретение 
навыков и знаний в сфере технических задач, развитие социальной и 
эмоциональной компетентности сотрудников, командообразование, разработка 
видения, поисковые конференции нацелены на формирование навыков 
работников и организационной культуры, способствующих стремлению к 
инновациям и разумному принятию риска [3]. 
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Воздействие на личностные компоненты предпринимательства 
происходит посредством организационно-управленческих процессов, которые, 
по мнению Д. Тиса, выполняют три главные функции [2]: 

 координации и интеграции; 
 реконфигурации и трансформации; 
 обучения.  

Процессы координации и интеграции происходят путем развития 
организационной культуры как системы базовых представлений – групповых 
норм, ценностей, поведенческих стереотипов, климата и пр. 

 
 

 
Рисунок 1 – Механизм воздействия организационного развития 

на компоненты предпринимательства (по материалам [1]) 
 
Реконфигурация и трансформация являются процессами, непрерывно 

происходящими с организациями в условиях стремительно меняющейся 
окружающей среды, и организационное развитие позволяет развить 
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способность «сортировать» требования к изменениям и осуществлять на 
практике необходимые приспособления.  

Обучение является важнейшим процессом развития любой 
предпринимательской фирмы, посредством которого повторение и 
экспериментирование позволяют решать задачи быстрее и лучше. Наконец, 
воздействие на экономические компоненты предпринимательства происходит 
опосредованно за счет превращения недифференцированных факторов 
производства (физического капитала, человеческого капитала, 
организационного капитала) в специфические для фирмы ресурсы, которые 
трудно имитировать. 

Используя методы организационного развития, предприниматели могут 
трансформировать ресурсы в организационные способности, сделав их 
ценными, редкими, труднокопируемыми и обеспечив тем самым основу для 
создания выгоды. В результате фирма получает предпринимательскую прибыль 
и повышает свою эффективность [4]. 

Исследования зарубежных ученых Дж. Николаса, Дж. Порраса и П. Берга 
по оценке влияния интервенций организационного развития на результаты 
деятельности компаний, показали, что существенное позитивное изменение 
качества продукции наблюдалось в 50-67% случаев, финансовые показатели 
улучшались в 43-60% случаев, производительность труда вырастала в 38-48% 
случаев. Согласно исследованию компаний, из списка Fortune 1000, в 88% 
случаев показатели эффективности выше у тех компаний, которые инвестируют 
средства в мероприятия организационного развития [1]. Исследование 
показало, что в контексте высоких технологий наиболее уместной является 
трактовка феномена предпринимательства Й. Шумпетера и И. Кирцнера, 
подчеркивающая необходимость осуществления новых комбинаций и 
бдительности к ранее незамеченным возможностям. 

Выводы. Инновационное предпринимательство является неотъемлемой 
частью современной экономики, где за счет принятия стратегических 
инвестиционных решений обеспечиваются особые производственные 
способности, дающие конкурентные преимущества и меняющие «правила 
игры» в отрасли. Высокотехнологичные предпринимательские фирмы 
характеризуются значительной технологической интенсивностью, которая 
измеряется отношением затрат на НИОКР к добавленной стоимости. 

 
Список литературы 

1. Алябина Е.В. Лидерство // Теория менеджмента: история управленческой 
мысли, теория организации, организационное поведение: [Учебник] / под 
общ. ред. И.С. Межова ; Новосиб. гос. тех. ун-т, Новосиб. гос. ун-т. - 
Новоси-бирск : НГТУ, 2012. - Гл. 14. – С. 413-428.  

2. Большой толковый словарь русского языка [Электронный ресурс] Гл. ред. 
С. А. Кузнецов. – Режим доступа: 
http://www.gramota.ru/slovari/dic/?lop=x&bts=x&zar=x&ag=x&ab=x&sin=x
&lv=x&az=x&pe=x&word=%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8
%D1%82%D1%8C (дата обращения: 30.03.2017).  



275 
 
 

3. Вафина А. Д. Коммуникационные технологии и стратегические действия 
по развитию организационной культуры предприятия на примере ОАО 
«Радиоприбор» // Фундаментальные и прикладные исследования 
корпоративного сектора экономики. - 2013. - №3. - С.71-77.  

4. Горчакова И.А., Демченко К.А. Модернизация социально-трудовых 
отношений: приоритетные направления и принципы реализации 
// Актуальные проблемы социально-трудовых отношений:  Материалы VI 
Всероссийской научно-практической конференции с международным 
участием, посвященной 85-летию образования Дагестанского 
государственного университета. Даггосуниверситет. - 2016. -  С. 121-123. 

 
 

УДК 338.2 
АНТИКРИЗИСНАЯ ПОЛИТИКА УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ 

СУБЪЕКТА ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
  

 

И.А. Кондаурова, к.э.н., доцент, 
А.К. Кулик, ассистент,  
Н.В. Пархоменко 
Донецкий национальный технический 
университет, г. Донецк  
(Донецкая Народная Республика) 

 
Аннотация. Рассмотрена сущность антикризисной политики управления 

предприятием, обосновано значение антикризисной кадровой политики для 
успешной деятельности компаний. Определены основные этапы и научные 
принципы формирования антикризисной системы управления персоналом. 

Ключевые слова: антикризисное управление, кадровая политика, 
человеческие ресурсы, предприятие. 

 
Summary. The essence of the anti-crisis management policy of the enterprise is 

considered, the importance of the anti-crisis personnel policy for the successful 
operation of companies is justified. The main stages and scientific principles of the 
formation of the anti-crisis personnel management system are determined. 

Keywords: crisis management, personnel policy, human resources, enterprise. 
 
Постановка проблемы. Вне зависимости от деятельности организации, 

первостепенное значение для ее функционирования имеет управление 
человеческими ресурсами (кадровая политика). Именно благодаря 
квалифицированным специалистам в соответствующих сферах организация 
продолжает существовать, сохранять свою конкурентоспособность, выполнять 
поставленные задачи.  

«Кризисная ситуация грозит компании не только финансовыми 
проблемами и утратой своих позиций на рынке, но и потерей 
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