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Аннотация. Исследовано влияние стиля руководства на формирование 

кадровой политики организации. Кадровая политика рассматривается как 
составная часть стратегически ориентированной политики организации. При 
формировании кадровой политики организации целесообразно использовать 
продуманное сочетание мероприятий, присущих каждому из стилей 
руководства. 

Ключевые слова: кадровая политика, организация, стиль, руководство, 
сотрудник, производительность 

 
Summary. The influence of the leadership style on the formation of the 

personnel policy of the organization has been studied. Personnel policy is considered 
as an integral part of the strategically oriented policy of the organization. When 
forming the HR policy of an organization, it is advisable to use a thoughtful 
combination of activities inherent in each of the leadership styles. 

Keywords: personnel policy, organization, style, leadership, employee, 
productivity 

 
Постановка проблемы. В современных условиях глобальной 

конкуренции основным источником конкурентоспособности и долгосрочного 
процветания предприятий и  организаций становятся знания и навыки ее 
сотрудников, их лояльность к организации, их мотивация к 
высокопроизводительному труду.  

Компетентность и активность руководителей являются важнейшими 
факторами эффективности, которая выражается не только и не столько в 
прибыльности и стабильности положения предприятия, а скорее в ее 
готовности своевременно адаптироваться к изменяющейся внешней среде.  

Для того, чтобы сохранить или повысить эффективность деятельности, 
каждая организация должна непрерывно совершенствовать систему кадровой 
политики предприятия, ее структуру. Кадровая политика – это составная часть 
стратегически ориентированной политики организации, целью которой 
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является обеспечение своевременного обновления и, в тоже время, обучения и 
сохранении качественного и количественного состава кадров в соответствии: 

1) с навыками и компетенциями, предписанными каждой должности;  
2) с учётом потребностей самой организации, состоянием рынка труда и 

требованиями действующего законодательства.  
Процесс работы с персоналом должен быть построен так, чтобы 

кратчайшим путём приходить к желаемому результату в отношении любого 
вопроса или проблемы в кадровой сфере. Необходимо добиваться 
согласования, следующих аспектов, в ходе формирования кадровой политики:  

- определение приоритетов целей кадровой политики;  
- стратегия развития персонала – обеспечение программы развития, а 

именно: профессиональная подготовка и повышение квалификации, 
профориентация и адаптация сотрудников, формирование команды и 
планирование индивидуального продвижения;  

- обеспечение эффективной системы стимулирования труда, а, 
следовательно, дееспособной финансовой политики, формулирование 
принципов распределения средств;  

- оценка результатов деятельности – анализ соответствия текущей 
кадровой политики общеэкономической стратегии организации, регулярный 
аудит в кадровой работе с целью выявления проблем и количественно-
качественная оценка кадрового потенциала [1].  

Анализ предыдущих исследований и публикаций. Проблемам 
формирования и содержания кадровой политики посвящены труды Базарова Т. 
Ю. [2], Федосеева В. Н., Капустина С.Н. [3] и других учёных. 

Анализ и обобщение результатов их работ позволили сделать вывод о 
том, что в широком смысле кадровая политика это система осознанных, 
определённым образом сформулированных и скреплённых правил и норм, 
приводящих человеческий ресурс в соответствие с долговременной стратегией 
организации.  

Целью кадровой политики является обеспечение оптимального баланса 
процессов обновления и сохранения численного и качественного состава 
кадров в соответствие с потребностями самой организации, требованиями 
действующего законодательства и состоянием рынка труда. 

Проблемы влияния стилей руководства на эффективность работы 
персонала освещены в работах  Гапоненко А.Л. [4], Белова В.Г.. Смолькова В.Г. 
[5]. По материалам этих работ можно сделать вывод о том, что особенности 
реализации властных полномочий и стиля руководства имеют существенное 
значение. Стиль руководства признан одним из значимых внутренних 
факторов, влияющих на содержание и эффективность деятельности 
организации. 

Целью исследования является изучение влияния стилей руководства на 
формирование кадровой политики организации.  

Основные результаты исследования. В современной литературе 
классически выделяют три стиля руководства: авторитарный, демократический, 
либеральный. 
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Основной задачей кадровой политики при авторитарном стиле является 
централизация полномочий и навязывание подчинённым мнения руководителя. 
Все мероприятия направлены на обеспечение строгого соблюдения инструкций 
и предписаний руководства. Положительным моментом этого стиля является 
чёткая дисциплина. В условиях авторитарного стиля руководства можно 
выполнить в количественном отношении в два раза больший объем работы, чем 
в условиях демократического, но качество работы, оригинальность, новизна, 
присутствие элементов творчества будут на такой же порядок ниже.  К  
отрицательным -  подавление у сотрудников стремления работать творчески и 
проявлять инициативу. Авторитаризм отрицательно сказывается на групповых 
отношениях. Такой стиль руководства не стимулирует инициативу 
подчинённых, что затрудняет повышение эффективности работы организации.  

Руководитель демократического стиля стремится к выработке 
коллективных решений, а так же к высокой степени децентрализации 
полномочий. Он пытается сделать обязанности подчинённых более 
привлекательными, избегает навязывать им свою волю, вовлекает в принятие 
решений, предоставляет свободу формулировать собственные цели на основе 
целей организации. Свои отношения с подчинёнными он строит на уважении к 
личности работника и на доверии, не боясь делегировать часть своих 
полномочий. В кадровой политике существенным блоком являются 
мероприятия стимулирующие работу сотрудников. Среди стимулирующих мер 
преобладает поощрение, а наказание используется лишь в исключительных 
случаях. Положительными аспектами являются: повышение 
производительности, простор творчеству людей. В результате снижение 
прогулов, травм, текучести, создание более высокого морального настроя, 
улучшение взаимоотношений в коллективе и отношения подчинённых к 
руководителю. Отрицательными – угроза ухудшения трудовой дисциплины. 
При данном стиле управления порядок принятия решения всегда главенствует 
над задачей и содержанием обсуждаемой проблемы. В нестандартных 
условиях, из-за отсутствия времени этот стиль является неэффективным. 

Либеральному стилю присущи  невмешательство в работу подчинённых, 
предоставление им широкой самостоятельности. Руководитель ставит перед 
исполнителями задачу, создаёт необходимые организационные условия для 
работы, определяет ее правила и задаёт границы решения, сам же при этом 
отходит на второй план, оставляя за собой функции консультанта, арбитра, 
эксперта, оценивающего полученные результаты. Положительными моментами 
для подчинённых являются возможность выразить себя, творческая атмосфера, 
увлечённость работой. Либеральный стиль даёт возможность обеспечить 
единение команды, поддержку каждого в ней, неподдельное участие и 
искренность в отношениях межличностных. Профессиональные специалисты 
должны чувствовать свою значимость, для организации и поддержку 
руководителя. Атмосфера уважения и доверия имеют больший вес, в данном 
случае, нежели просто финансовое поощрение. персоналу. Они включают в 
себя открытые опросы и скрытые методики: получение информации о 
намерениях сменить работу, недовольство отдельными проблемами в своей 
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деятельности или организацией. Участие в жизни и деятельности сотрудника, 
должно подкрепляться и конкретными действиями руководства. В конце года, 
целесообразно подвести статистику лучших работников и определить лучшего 
сотрудника года. Данное мероприятие имеет большое значение для каждого 
сотрудника. Это стимулирует сотрудников и повышает их с. Необходимо 
акцентировать внимание сотрудников на том, что их личные достижения имеют 
первостепенное значение для организации. Немаловажно, своевременное 
оповещение персонала о внешних семинарах и творческих конкурсах. 
Информация должна быть доступной для всех. Работая на принципах 
взаимовыручки и помощи, можно добиться в организации «семейной» 
атмосферы. Всё это способствует удержанию профессионалов в организации 
[1]. 

В то же время либеральный стиль имеет и отрицательные моменты: 
устранение руководителя от ответственности за принимаемые решения 
тормозящее процесс распределения функций между подчинёнными;  
отсутствие размаха в деятельности, безынициативность и постоянное ожидание 
указаний сверху, непоследовательность действий. При либеральном стиле 
руководства чаще всего превалирует «пассивный» тип кадровой политики, при 
которой руководство организации  не имеет выраженной программы действий в 
отношении собственного персонала, а кадровая работа сводится к рутинному 
функционированию или ликвидации «непредвиденных и неведомо откуда 
свалившихся негативных последствий». Для такой организации характерно 
отсутствие прогноза кадровых потребностей, средств оценки труда и 
персонала, диагностики кадровой ситуации в целом. Руководство чаще всего 
вынуждено работать в режиме экстренного реагирования на возникающие 
конфликтные ситуации, которые стремится погасить любыми средствами, часто 
не успевая понять причины событий и их возможные последствия. 

Таким образом, стиль руководства непосредственно влияет на тип, 
содержание, мероприятия кадровой политики и, как следствие, на 
эффективность работы предприятия в современных условиях. Авторитарный 
стиль управления считается оправданным в кризисной ситуации (война, 
стихийное бедствие, кризисная ситуация в фирме) когда решения необходимо 
принимать быстро. Жёсткий диктат необходим для гарантии оперативности 
выполнения решений и их надёжного контроля. 

Демократический стиль управления применяется, когда исполнители 
хорошо разбираются в той работе, которую они выполняют и могут творчески, 
со всех сторон подойти к ней, внести новизну. Либеральный стиль руководства 
оправдан, если коллектив укомплектован высококвалифицированными 
специалистами, и они выполняют творческую или индивидуальную работу; 

Выводы. Ни один стиль не является универсальным для любого типа 
организации. Поэтому при формировании кадровой политики организации 
целесообразно использовать продуманное сочетание мероприятий, присущих 
каждому из стилей руководства. 
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Область применения способов и приёмов, присущих тому или иному 
стилю руководства, должна соответствовать важности и срочности заданий, 
которые  ставятся перед персоналом.  

Использование полученных результатов исследования позволит при 
формировании кадровой политики организации обеспечить: максимальное 
включение мастерства и опыта каждого сотрудника; конструктивное 
взаимодействие членов организации; получение адекватной информации о 
работниках, способствующей формулированию целей, задач кадровой 
политики в программах организации. Это в свою очередь, будет способствовать 
повышению эффективности управления персоналом в современных условиях. 
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Аннотация. Рассмотрены вопросы кадровой политики предприятия в 

условиях кризиса. Отмечено, что в условиях кризиса кадровая политика 
вынужденно трансформируется. Установлено, что антикризисная кадровая 
политика нацелена, прежде всего, на  повышение качества человеческих 
ресурсов. 
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