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СОДЕРЖАНИЕ

	 ВВЕДЕНИЕ

	1
	Роль и значение системы технического регулирования. Защита внутренних рынков. 

	2
	Проект «Мечта ISO 1/1/1»  Формирование международной системы технического регулирования.

	3
	Роль стандартизации в оценке соответствия, стандартизация управленческой деятельности.

	4
	Метрологическое обеспечение в техническом регулировании. Роль метрологии в стандартизации и оценке соответствия.

	5
	 Оценка соответствия,. как составная часть технического регулирования.

	6
	Аккредитация органов по подтверждению соответствия.

	7
	Техническое регулирование в ЕС.

	8
	Техническое регулирование в России и СНГ.

	9
	Техническое регулирование в Украине.

	10
	Надзор за рынком.

	11
	Защита интересов национальных производителей и потребителей.

	РЕКОМЕНДОВАННАЯ  ЛИТЕРАТУРА


ВВЕДЕНИЕ
Практические занятия по дисциплине «Основы потребительских знаний» предусмотрены учебным планом подготовки бакалавров специальности 27.03.02 «Управление качеством». 

Студенты должны ориентироваться в законодательной и нормативной базе регулирующей нетарифные барьеры в торговле.
На практических занятиях студенты должны получить навыки выполнения требований нормативных документов для преодоления нетарифных барьеров при поставках продуктов произведённых в одних экономических объединениях (странах), на рынки других экономических объединений (стран). 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ
Цель. Изучение основных подходов для принятия решений по регулированию товарного рынка, к финансово-экономическому обоснованию решений в области технического регулирования.

В результате проведения семинара студент будет 

Иметь представление:

· Об особенностях принятия решений по регулированию товарного рынка;

· О затратах на работы органов по сертификации и испытательных лабораторий при подтверждении соответствия.

· О распределении видов опасностей по сферам причинения ущерба;
· О страховании в техническом регулировании.
Знать:

· Порядок принятия решений по регулированию товарного рынка;

· Основной методологический прием, используемый при оценке проектов;

· Основные составляющие ущерба;

· Методику расчета социально-экономического эффекта от внедрения технического регламента;

· Методику расчета бюджетного эффекта; 

· Основные составляющие убытка;

· Состав единовременных и текущих затрат на работы органов по сертификации и испытательных лабораторий при декларировании соответствия.

Примерный план и вопросы для обсуждения.

1. Особенности принятия решений по регулированию товарного рынка.

2. Использование эвристических методов и экспертных процедур оценки для принятия решений в области технического регулирования.

3. Учет профилей предпочтений при выборе решений в области технического регулирования.

4. Этапы процесса принятия сложного решения.

5. Стоимостная оценка последствий выбора значений показателей безопасности продукции.

6. Выбор форм и схем подтверждения соответствия при экономическом обосновании решений в области технического регулирования.

7. Учет затратных и результативных составляющих при оценке мероприятий по техническому регулированию.

8. Методический подход к определению годового общественного и бюджетного эффектов за счет реализации мероприятий по техническому регулированию в части установления требований безопасности.

9. Методика расчета социально-экономического эффекта от внедрения технического регламента.
10. Бюджетный эффект от внедрения технического регламента.
11. Оценка эффекта от реализации мероприятий по подтверждению соответствия.
12. Метод приведенных затрат, используемый в качестве инструмента выбора схемы подтверждения соответствия.
13. Состав единовременных и текущих затрат при обязательной форме подтверждения соответствия.
14. Страхование в техническом регулировании.
15. Приложение к «Соглашению о взаимном признании результатов испытаний и сертификации в рамках СЕНЭЛЕК».
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ
Цель. Изучение принципов формирования оплаты работ по аккредитации, получении практических навыков в определении трудоемкости работ при проведении аккредитации и формировании оплаты по оценке соответствия.

В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· О принципах формирования оплаты работ по аккредитации;

· О подходах к взимании платы за применение знака соответствия;

· Об основных принципах формирования оплаты работ по оценке соответствия.
Знать:

· Принципы формирования экономических отношений при создании инфраструктуры субъекта подтверждения соответствия;

· Методы определения стоимости работ при аккредитации;

· Особенности организации и проведения работ по аккредитации;

· Принципы оплаты работ по аккредитации;

· Особенности экономических отношений в треугольнике «поставщик – покупатель – система подтверждения соответствия».

Примерный план и вопросы для обсуждения.

16. Концепция проекта ФЗ  «Об аккредитации в области оценки соответствия».

17. Антимонопольная политика в сфере аккредитации. Тенденция развития отношений в области аккредитаций.

18. Анализ нормативный документов в области аккредитации в России.

19. Создание Национальной системы аккредитации в России.

20. Особенности организации и проведения работ по аккредитации в Системе сертификации ГОСТ Р.

21. Формирование инфраструктуры субъекта подтверждения соответствия.

22. Методы определения стоимости работ при аккредитации.

23. Особенности формирования экономических отношений в треугольнике «поставщик (изготовитель, продавец) – покупатель (заказчик, потребитель) – система подтверждения соответствия».

24. Принципы экономических отношений между сторонами при добровольной сертификации.

25. Особенность взимания планы за право применения знака соответствия при добровольной сертификации.

26. Принципы экономических отношений между сторонами при обязательном подтверждении соответствия.

27. Принципы формирования оплаты работ по оценке соответствия.
ПРАКТИЧЕКОЕ ЗАНЯТИЕ

Цель. Изучение системы обеспечения технического регулирования.

В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· Об организационных основах метрологического обеспечения;

· Об особенностях кадровой политики в сфере технического регулирования;

· О «Положении о Федеральном информационном фонде технических регламентов и стандартов» и «Единой информационной системе по техническому регулированию»

Знать:

· Принципы формирования системы метрологического обеспечения;

· Основные требования, предъявляемые к экспертам;

· Специальные требования к экспертам;

· Схемы сертификации экспертов;

· Принципы построения системы информационного обеспечения;

Примерный план и вопросы для обсуждения.

28. Основные положения OIML D 1:2004 (E) «Элементы закона о метрологии».

29. Принципы и задачи международной деятельности в области метрологии.

30. Особенности государственной системы обеспечения единства измерений.

31. Особенности кадровой политики в сфере технического регулирования.

32. Общие и специальные требования к экспертам.

33. Особенности сертификации экспертов.

34. Основные принципы построения системы информационного обеспечения.

35. Федеральный информационный фонд технических регламентов и стандартов.

36. Формирование единого реестра систем добровольной сертификации.

37. Этапы создания единого общероссийского реестра аккредитованных организаций.

38. Особенности формирования информационных ресурсов в ЕИСТР.

ПРАКТИЧЕКОЕ ЗАНЯТИЕ
Цель. Изучение основных подходов к оценке риска и влияние степени риска причинения вреда на выбор форм и схем обязательного подтверждения соответствия.

В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· Об особенность риска как характеристики продукции;

· О международных системах сбора информации о случаях причинения вреда;
· О роли отзыва несоответствующей продукции на обеспечение безопасности.
Знать:

· Методы анализа рисков;

· Методы оценки рисков;

· Основные виды деятельности систем CPSC, ICSMS и RAPEX.

Примерный план и вопросы для обсуждения.

39. Особенность риска как характеристики продукции.

40. Сравнительный анализ методов анализа риска.

41. Качественные методы оценки риска. FMECA.

42. Качественные методы оценки риска. Классификационный метод.

43. Качественные методы оценки риска. Экспертный метод (метод аналоги).

44. Количественные методы оценки риска. Вероятность анализа безопасности.

45. Количественные методы оценки риска. Статистические методы расчёта риска.

46. Количественные методы оценки риска. Санитарно-гигиенические исследования.

47. Использование метода FMECA при выборе схем подтверждения соответствия.

48. Классификация продукции по уровню риска классификационным методом.

49. Методика оценка риска.

50. Международные системы сборы информации о случаях причинения вреда.

51. Отзыв несоответствующей (опасной) продукции с рынка.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ

Цель. Изучение основных положений сертификации СМК в сфере обязательного и добровольного подтверждения соответствия и интегрированных систем менеджмента.

В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· О различных системах менеджмента;

· Об интегрированных системах менеджмента.
Знать:

· О роли систем менеджмента в техническом регулировании;

· Механизм обеспечения безопасности и повышения конкурентоспособности при помощи систем менеджмента качества;

· Понятие «отраслевой стандарт»;

· Принципы организации работ по сертификации систем качества;

· Нормативную базу сертификации систем менеджмента.

Примерный план и вопросы для обсуждения.

1. Роль СМК в обеспечении качества и безопасности продукции.

2. Валидация и верификация как свидетельства выполнения добровольных и обязательных требований.

3. Менеджмент качества, построенный на концепции ключевых характеристик.

4. «Отраслевые стандарты» в области качества. Автомобильный сектор. Аэрокосмическая отрасль. Сектор телекоммуникаций. Производство пищевой продукции. Медицинские приборы и инструменты. Здравоохранение. Производство лекарственных препаратов. Планы GQMP (глобальный план менеджмента качества).

5. Сертификация СМК в сфере обязательного подтверждения соответствия.

6. Сертификация СМК в добровольной сфере подтверждения соответствия. 

7. Принципы организации работ по сертификации СМК.

8. Нормативная база сертификации систем менеджмента.

9. Системы экологического менеджмента и их сертификации.

10. Системы менеджмента охраны здоровья и безопасности персонала и их сертификации.

11. Интегрированные системы менеджмента и их сертификация.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ

Цель. Изучение состава и содержания модели формирования требований к продукции; освоение механизма ссылок на стандарты.
В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· О роли стандартов в выполнении требований регламентов;

· О роли принципа «презумпция соответствия» в обеспечении безопасности продукции.
Знать:

· Двухуровневую модель формирования требований к продукции;

· Виды ссылок на стандарты;

· Достоинства и недостатки ссылок;

· Требования, обеспечивающие пригодность национальных стандартов в целях использования в механизме ссылок.

Примерный план и вопросы для обсуждения.

1. Механизм ссылок на стандарты в законодательной, технической, коммерческой и управленческой документации.

2. Роль метода ссылок в современной экономике.

3. Подходы к оценке соответствия продукции общим требованиям.

4. Двухуровневая модель технического регулирования

5. Роль принципа «презумпция соответствия» в обеспечении безопасности продукции.

6. Руководство Евросоюза «Методы ссылки на стандарты в законодательстве».

7. Виды ссылок на стандарты, согласно Руководству ИСО/МЭК 2:2004.

8. Достоинства и недостатки различных ссылок.

9. Анализ требований, предъявляемые к стандартам, позволяющие использовать их в качестве доказательной базы соответствия техническим регламентам.

10. Задание. Выполнить анализ выбранного технического регламента на наличие ссылок на национальные стандарты. Проклассифицировать ссылки.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ
Цель. Изучение основных научных подходов, связанных с формированием обязательных требований безопасности к продукции.

В результате проведения семинара магистрант будет 

Иметь представление:

· О понятиях вред, риск, безопасность;

· О взаимосвязи видах безопасности и свойствах продукции.
Знать:

· Основные виды воздействующих факторов;

· Возможные факторы риска по видам опасностей;

· Классификацию требований;

· Обязательные показатели, свойственные «стадиям жизненного цикла продукции».

Примерный план и вопросы для обсуждения.

1. Классификация технических регламентов по способу установления требований и области распространения. Используя уже разработанные и принятые технические регламенты, проанализировать их на предмет классификации (по выбору).

1.1. Технический регламент "О безопасности сетей газораспределения и газопотребления"
1.2. Технический регламент "О безопасности объектов морского транспорта"
1.3. Технический регламент "О безопасности объектов внутреннего водного транспорта"
1.4. Технический регламент "О безопасности высокоскоростного железнодорожного транспорта"
1.5. Технический регламент "О безопасности инфраструктуры железнодорожного транспорта"
1.6. Технический регламент "О безопасности железнодорожного подвижного состава"
1.7. Технический регламент "О безопасности оборудования для работы во взрывоопасных средах"
1.8. Технический регламент "О безопасности аппаратов, работающих на газообразном топливе"
1.9. Технический регламент "О требованиях безопасности крови, ее продуктов, кровезамещающих растворов и технических средств, используемых в трансфузионно-инфузионной терапии"
1.10. Технический регламент "О безопасности зданий и сооружений"
1.11. Технический регламент "О безопасности низковольтного оборудования"
1.12. Технический регламент "О безопасности средств индивидуальной защиты"
1.13. Технический регламент "О безопасности пиротехнических составов и содержащих их изделий"
1.14. Технический регламент "О безопасности лифтов"
1.15. Технический регламент "О безопасности машин и оборудования"
1.16. Технический регламент "О безопасности колёсных транспортных средств"
1.17. "Технический регламент о безопасности продукции, предназначенной для детей и подростков"
1.18. "Технический регламент на табачную продукцию"
1.19. "Технический регламент на соковую продукцию из фруктов и овощей"
1.20. "Технический регламент о требованиях пожарной безопасности"
1.21. "Технический регламент на масложировую продукцию"
1.22. "Технический регламент на молоко и молочную продукцию"
1.23. Технический регламент "О требованиях к автомобильному и авиационному бензину, дизельному и судовому топливу, топливу для реактивных двигателей и топочному мазуту"
1.24. Технический регламент "О требованиях к выбросам автомобильной техникой, выпускаемой в обращение на территории Российской Федерации, вредных (загрязняющих) веществ" (базы данных заключений на шасси зарубежных автомобилей и другие информационные материалы)
2. Проанализировать вышеуказанные технические регламенты на соответствие типовой структуре ТР.

3. Рассмотреть и проанализировать содержание разделов выбранного технического регламента.

4. Критерии, используемые для анализа проектов технических регламентов.

5. Предпосылки и критерии, используемые для установления номенклатуры требований к безопасности продукции.

6. Взаимосвязь видов безопасности и свойств продукции (Рассмотреть на конкретном примере).

7. Процедура установления обязательных требований.

8. Реализация принципов технического регулирования при установлении обязательных требований к продукции. Виды требований. Проанализировать выбранный технический регламент на соответствие указанных принципов.

9. Основные проблемы, возникающие при использовании конкретных требований.

10.  Применение национальных стандартов для случая задания общих требований к продукции в рамках реализации принципа Презумпции соответствия.

11. Обязательные показатели, свойственные «стадии жизненного цикла продукции».
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