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Увольнение сотрудника с работы часто обращается для него неприятным и 

болезненным процессом. В большинстве случаев человек не знает, что ему 
делать дальше и как поступать. Но и для компании, которая уволила 
сотрудника, это тоже может принести массу неблагоприятных последствий. 
Уволенный и обиженный работник компании может начать непосредственно 
предпринимать меры по нанесению морального и физического вреда компании. 
Вариантов, может быть, множество – от  распространения неблагоприятных 
слухов о компании и начальстве до кражи файлов с конфиденциальными 
документами и другими ценностями. И репутация компании, как минимум, 
может быть подорвана. Поэтому необходимо заблаговременно обеспокоится о 
том, чтобы увольнение сотрудника не стало угрозой подрыва бизнеса и 
репутации компании. 

Для предотвращения описанных выше проблем было создано  и введено в 
практику многих компаний такое явление, как аутплейсмент. Аутплейсмент 
персонала – это комплекс услуг, предоставляющих компанией уволенному 
сотруднику, который может включать в себя: 

− более мягкий процесс увольнения сотрудника; 
− бесплатную услугу консультирования для сотрудника по новому 

трудоустройству; 
− продвижение на рынок труда сокращаемый  персонал; 
− проведение различных психологических тренингов и т.п.[3, с. 178]. 
Другими словами, аутплейсмент – это  определенный проект помощи 

увольняемым работникам, то есть «щадящее» увольнение. Программа 
аутплейсмента позволяет сохранить положительный имидж организации и 
уменьшить вероятность юридических осложнений. Ведь проведением 
аутплейсмента организация показывает свою заботу обо всех своих 
сотрудниках, в частности, тех, которые уже уволены [1].Она применяется тогда, 
когда увольнение связано с процессом реорганизации, сокращения штата или 
ликвидации предприятия. В западных крупных организациях аутплейсмент - 
общепринятое дело, в то время как в отечественных организациях он только 
набирает свои обороты [2]. 

Выделяют несколько видов аутплейсмента: 
1. Открытый аутплейсмент. Он применяется в большинстве компаний. 

Информация о том, что определенный сотрудник попал под сокращение, 
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заявляется открыто. Сотруднику открыто предлагается помощь в последующем 
трудоустройстве. 

2. Закрытый аутплейсмент. Применяется  к людям высоких 
должностей, поэтому чаще всего компании заключают договор с кадровым 
агентством на закрытый аутплейсмент, и сотруднику сразу после сообщения об 
увольнении предоставляется несколько других вариантов работы. 

3. Массовый аутплейсмент. В случае, когда закрывается целое 
подразделение компании или прекращает свою работу одно из направлений 
деятельности, необходимо уволить сотни или тысячи работников 
одновременно. Поэтому этот вид аутплейсмента могут себе позволить  только 
крупные корпорации, поскольку он требует больших средств [1]. 

Основные преимущества аутплейсмента: 
1. Применение аутплейсмента при увольнении предотвращает 

судебные разбирательства со стороны уволенных сотрудников. 
2. При увольнении сотрудника руководитель может быть уверен  в 

сохранении работником коммерческой тайны, информации о компании, 
недоступной для конкурентов. 

3. В случае обращения компании за помощью или консультацией к 
бывшему сотруднику, он сможет без проблем предоставить ее. 

4. Снижение или исключение социальных выплат при увольнении в 
качестве компенсации. 

5. Мягкое увольнение помогает избежать психологического 
дискомфорта и стресса у сотрудника, которого сократили. 

6. Применение аутплейсмента играет большую роль для поддержания 
хорошего отношения работников компании к руководству. 

7. Повышение имиджа и репутации компании на рынке труда. 
Из минусов аутплейсмента можно выделить только один – в его 

проведение необходимы немалые вложения. 
Таким образом, аутплейсмент – это процесс увольнения персонала 

наиболее корректным и гуманным способом, который включает в себя 
психологическую поддержку, консультации и помощь в дальнейшем 
трудоустройстве уволенному сотруднику. Он позволяет не опорочить 
положительный имидж организации, сохранить репутацию и уменьшить риск 
юридических осложнений. 
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