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AHOTANIISA. VY crarti AOCHIKEHO TEOPETUYHI 3acaad Ta 3HAYCHHS
KOHTPOJIIHTY $IK JIIEBOi CUCTEMHU MPUUHSITTS ONTUMAJIBHUX YIPABIIHCHKUX PIllICHb
HAa OCHOBI JIOCTOBIpHOi Ta omepaTtuBHOI 1H(oOpMaIli s  ynpaBliHHA
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MIIPHUEMCTBA.

KJIIOYOBI CJIOBA. Indopwmariisi, KOHTPOJIHT, OOJIIKOBO-aHAITUYHE
3a0€3Me4eHHs, CTPATErisl, YIPaBIIHChKE PIIIEHHS.

AHHOTAIUSA. B cratbe uccnenoBaHbl TEOPETUUECKAE OCHOBBI U 3HAYEHHUE
CUCTEMbl TMPUHATUS ONTUMAJIbHBIX YIPABICHUECKUX PEIICHUHA Ha OCHOBE
JIOCTOBEPHOMN u ONEpPaTUBHOMU uH(popManuu 1S yIIPaBJICHUS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBIO MPEAIPUATHUS.

KJIIOUEBBIE CJIOBA. UndopMariys, KOHTPOJUTUHT, Y4ETHO-aHATUTUYECKOE

obecrieueHne, CTpaTerus, ypaBleHIECKOe pelIeHHe.

B cyuacHux ymMoBax po3BUTKY PUHKOBUX BIJIHOCMH HalBa)KJIMBIIIUM 3aCO00M
ycminrHoro (yHKIIIOHYBaHHS MiANPUEMCTBA € KOHTPOJIIHT, OCKIJILKH BiH 3a0e3mnedye
HEOOX1THOIO  iH(QOpMAIli€l0  KEPIBHUIITBO  MIAMPUEMCTBA  JJIsi  NPUNAHATTA
YIOPABIIHCHKUX PIlIEHb HUISIXOM IHTErpatlii mpoueciB 300py, 00poOKH, MiATOTOBKH,
aHami3zy Ta 1HTepnperamii iHdopmarli; Hamae iHQoOpMaIil0 A KepyBaHHS
TPYJOBUMH 1 (DIHAHCOBUMH pecypcaMmi; 3a0e3leuye BHXKMBAHHS MIJIPUEMCTBA Ha
PIBHSIX CTPATET1YHOTO 1 aHATITUYHOTO YIPABIIHHSA.

PUHKOBI yMOBHM rOCHO/IaplOBaHHS BUMArarOTh BiJ JISUTBHOCTI MIAIPHEMCTB 1

opraHizaiii HaJ3BUYaHOI OPraHi30BaHOCTI, Bijjadl 1, y KIHIIEBOMY IIIJICYMKY,



MaKCUMaJbHOI €(EeKTUBHOCTI YHPABIIHCHKOI MismbHOCTI. CydacHM PUHOK — II€
rocTpa KOHKypeHIs, OopoThba 3a Micusg 30yTy mpoaykuii, 3abe3nedeHHs
NapTHEPCHKUX BIAHOCHH 3 MOCTaYaJIbHUKAMU 1 TOKYTISIMHU.

Jlis yTpuMaHHS KOHKYPEHTHOI TMO3MIII Ha PUHKY MIANPUEMCTBY HEOOXiIHO
yXBaJIOBaTH OOIPYHTOBAHI YIIPaBIIHCHKI pIMICHHS 3 YypaXyBaHHSAM YWHHHKA
HEBU3HAUYCHOCTI B yMOBax IIBUIKUX 3MiH Yy BHYTPIIIHBOMY 1 30BHIIIHBOMY
cepenoBuili. [IpUAHATTS ONTHUMAIBHOTO YOPABIIHCHKOTO PpIIIEHHS TMOBHUHHE
OazyBaTuUCsi Ha JIOCTOBIpHIA 1 omneparuBHIA iHpopmaiii 1 BUPOOJIEHHI
aIbTEPHATUBHUX BAaPIaHTIB YIPABIIHCHKHUX PIlICHb.

JInst 3HWKEHHS CTYNEHS PU3HMKY 1 MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMO>KHOCTI
HIIPUEMCTBO TTOTpeOy€e CTBOPEHHS JIEBOI CUCTEMHU YIPABIIHHA, siKa 3a0€3MEUUTh
eeKTUBHE BHUKOPWCTAHHS IMIJIPUEMCTBOM HASBHUX KOHKYPEHTHHX TIiepeBar, a
TaKOX BUSBUTHh HOBI IMOTEHIIAIM YCIIIIHOI AiSJIBHOCTI B MaiOyTHbOMY. Takoro
CHCTEMOIO € «KOHTpOJiHD» [1].

KonTposmiar BUCTYTIA€ BaYXJIMBUM YHHHUKOM 3a0e3MeYeHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ~ TIJMPUEMCTBA, OCKUIBKM JO3BOJISIE BHPINIYBAaTH B
CYKYITHOCTI IITy HU3KY MUTaHb, TaKUX SIK: CTAOUIBHICTH O13HECY 1 Horo (hiHaHCIB,
BUSIBJICHHS 1 TPUBEJEHHSA B JiI0 HASBHUX BHYTPIIIHIX PE3EPBiIB, OMEpPATUBHE 1
edeKTHUBHE BIPOBA/PKCHHS 1HHOBAIlM, BTUICHHS B HUTTS CTpaTerii pPO3BUTKY
MIMPUEMCTBA 1 Oarato HIIUX.

[Ipaktuka moBena, MO 0€3 BUKOPUCTAHHS I1HCTPYMEHTAPIl0 KOHTPOJIIHTY
BITUM3HSIHUM MIANPUEMCTBAM ChOTOJIHI YK€ Ba)XKKO BUTPUMYBATH KOHKYPEHIIIIO 3
TUMHU KOMITaHISIMH, SIKI HOTO YCHIITHO 3aCTOCOBYIOTb.

BuHUKHEHHS 1 €BOJIIOLISI KOHTPOJIHTY $K 1HCTPYMEHTY YIpPaBIIiHHS
0e3nocepelHbO0 OOYMOBJIEHI PO3BUTKOM 1 YCKIJIAQIHEHHSM CTPYKTYPHU PHUHKOBUX
BimHOCWH. Bmepmie cuctema koutpominry 3'sBuniacs B CIIA nanpuxinm XIX
CTOJITTS, J¢ Oyna JOKJIaJHO OMHCaHa 1 BOPOBA/KEHA HaA MiANpHEMCTBaX. [lum

00yMOBJICHO aHTJIIMChKE MTOXO/KEHHS CaMOI'o TepMiHa Ta MOAIOHUX a0o0 TMOB'sI3aHUX



3 HUM MOHATh, TAKUX, HANPUKIAA, SK KOHTPOJEpP - KEpIBHUK abo0 CIIBPOOITHUK
CITy>KOM KOHTPOJIIHTY, B 00OB'SI3KH SIKOTO BXOJMTH BEJICHHS YIIPABIIHCHKOTO OOJIIKY.

TepMin "KOHTpOJIIHT" BUHHK BiJ] aHIJIHCHKOro citoBa «to control» - kepysaru,
YIPaBISTH, KOHTPOJIIOBATH, ajie, HE3Ba)KalouW Ha 1€, B aHIVIOMOBHHX JIKEpenax
TepMiH "KOHTPOJIHT" MPAKTUYHO HE BUKOPHUCTOBYETHCS, 00 3aMIHEHHUM Ha TEpMiH
"yrpaBiiHcekui 00mik" (managerial accounting, management accounting). Tepmin
"KOHTPOMIHT" Y CydacHOMY HOTO pO3yMiHHI MpuitHsITHil y HiMeuunHi, e KOHIIeis
KOHTPOJIIHTY O/iep KaJla JOCUTh IIUPOKE MPAKTUYHE 3aCTOCYBAHHSI.

BupimanekHy poiib y PO3BUTKY CHUCTEMH KOHTPOJIHTY 3irpaia CBITOBa
exkoHoMmiuHa Kpm3a (20-30-1 pp. XX cromittsa). Came B mepioa BETUKOi aempecii
(1928 pik) KepiBHUITBO OaraThOX BETUKHUX KOMIAHIA NPUHUILIO O PO3YyMiHHS
HEOOX1THOCTI (pOPMYBaHHS HOBOI CUCTEMU IJIaHYBaHHS, OOJIIKY Ta KOHTPOJIIO.

VY nepumii nepiosl pO3BUTKY KOHTPOJIHTY KOHTPOJIEPU BUKOHYBaIM (YHKIIIT
BeJICHHA 00JIIKY 1 peBi3ii BiKe 3/IIICHEHUX TOCMOAapChKuX oneparliit 1 ¢pakriB. Hamami
GyHKLIT 1 MOXJIMBOCTI MPALIIBHUKIB CIyXOM KOHTPOJIHTY YCKJIAQJHIOBAJIUCS Ta
nommuproBanucs. BoHUM cTanu OpieHTyBaTHCA Ha Cy4YacHl AacleKTH YIPaBIiHHSA
KoMmaHii 1 ii MallOyTHIN pPO3BUTOK. Y 3B'S3Ky 3 UM (PYHKII KOHTpoOJiepa CTaIH

OlbIIe HAOMKaTUCA 10 PYHKITH (DIHAHCOBOTO JUPEKTOPA.

PosmipenHss 3MICTY  KOHTPOJIIHTY  BiJT OOJIKOBOi JO  KOMIUIEKCHOI
YOPABIIHCHKOT (PYHKIII MOXKHA MPOCTEKUTH B AMEPUKAHCHKHUX JIITEPATypPHUX
mxepenax. JI. Jbkekcon y cBoii kHu3l «KoHTposmep: QyHKIT 1 opranizaiis»
BiJI3HAYa€, M0 «.OCHOBHA (hYHKIIiSI KOHTpoOJEpa - 3pOOUTH JaHi OyXTaJlTepChbKOTO
OOJIIKy TPUAATHUMH B MpakTHIHOMY MeHemkMmeHnTi» [2]. . Xekepr 1 JI. Hinbcon
M1KPECTIOI0Th, 10 OOJIK 3 TOYKU 30PY KOHTPOJIHTY MOBUHEH OyTH OPIEHTOBAHHMA
Ha MallOYTHIO JTIsUTbHICTH OpraHi3allii, a He 00MEeXyBaTUCS TIJILKH CBOEI (YHKIIIETO,
ska peectpye. L{i aBTOpu BiI3HAYAIOTH 110 «BUIIHMI MPOSB CYTHOCTI KOHTPOJIIHTY -
1€ KOOPJAMHAIlIS BCIX TOYOK 30py Ha PO3BUTOK OpraHizailli B MjiaHi Jid, SKUH MIiCs
HOro MpuiHATTA a00 KOPEKTYBaHHS BUKOHABUYUM KEPIBHUIITBOM CTAa€ MPAKTUYHHUM

OpIEHTHPOM).



B «Ennukionenii ka3Hayess 1 KOHTpoOJIepa» camMa HEOOXIJAHICTh HasBHOCTI
MOoCaJi KOHTPOJIepa CTAaBUTHCS B 3AJCKHICTh Bl €()DEKTUBHOCTI BUKOHAHHS HUM
KOMIUIEKCHOI 1H(QopMaiiitHoi ¢GyHKIT «KOHTpOJEp TMOBHHEH OYTH CBOEPIIHUM
BHYTPIIIHIM KOHCYJIBTAaHTOM 1 OpaTu Ha ce0Oe BIAMOBINAJIBHICTH 32 BECh MPOIIEC
300py, 00poOKM, HaJaHHS 1 MOIIMPEHHS pelieBaHTHOI 1H(opMaillii, sika MoTpiOHa
PI3HUM T'pyIiaM KOPUCTYBayiB BCEPEAUHI KOPIIOpaIiii.

Y HIMEUbKI EeKOHOMIYHIM JiTepaTypli MO0 KOHIICMIi KOHTPOJIHTY SIK
CYKYITHOCTI LIlJIEH, 3aBJlaHb, IHCTPYMEHTIB, Cy0'€KTIB 1 opraHizailiii Oyyia npuTArHyTa
yBara juiie 3 cepeauHu 50-X pokiB. Y HIMEUBKUX aBTOPIB i7iei KOHTPOJIHTY OyJu
MOYEPIHYTI 13 MPAKTUKA MOro 3acTOCYBaHHS Ha JOYIPHIX MIAIPHEMCTBAX
aMEpUKaHChKUX Kopropamiid. Tpeba BiI3HauuTH, IO B KpaiHax €Bpomnu
(Himeyunnu, ABctpii, ®paHiii) crnovyarky 0 TaKOro MOHATTA SIK '"KOHTPOJIHT"
CTaBWINCA KPUTHYHO, TaK camMo fK 1 3apa3 B Ykpaini. lle Oymno mnos's3aHo 3
HEIMPaBUJIBHUM PO3YMIHHSIM a00 HETOYHOIO IHTEPIpPETAIli€l0 3aBAaHb 1 (YHKIIIHA
KOHTpoJHTY. [TocTynoBo 15 cucreMa Oyiia oliHeHa 1 MpUiiHATa B 0ararbox KpaiHax,
a Himeuumna crtama ¢akTuyHO IIEHTPOM (POpMyBaHHSA 1 PO3BUTKY KOHTPOJIIHTY.
[Tpudomy, sikiro B CIIA KOHTPOIIHT HOCUB BUHSATKOBO MPUKIIAHUN XapaKTep, TO B
HiMmeuuunni 6isibliie po3BUBAJIACs TEOPETUYHA KOHIIEIIS KOHTPOJIIHTY.

Po3pobOku BueHux y cdepi KOHTPOIIHTY CHPOBOKYBalu MosiBy B HiMmeuuwni
psiy HayKOBUX Ta OCBiTHIX opranizamiii. [lepmmm Bunuk Controller-Institut zur
Ausbildung in Unternehmensplanung und Rechnungswesen Gmb, Caunting
(IHcTUTYT KOHTpOJIEpiB 3 MUTaHb OCBITU B 0O0JACTI IUIaHYBaHHS MiANPUEMCTBA 1
00JIiKy), 10 3aliMaeTbCid MUTAHHSIMHU MIATOTOBKU KaJpiB y cdepl IUIaHyBaHHS 1
o0umiky. 3 1971 p. mpuBatHi i cycmiibHi ceMminapu npoBoauTh Controller-Akademie
(Axagemis koutposiepiB). B 1975 p. 3acnoBano Controller-Vereine.V. (Coro3
KOHTpoJiepiB). HacTymHuM ertamoM Ha HUISIXYy BOPOBADKEHHS i7eil 1 ¢imocodii
KOHTPOJIIHTY CTallo BUAaHHs )xypHaiy «Controllery (1989 p.).

Konmeniiiss KOHTpOJiHTY Mae€ CBOi  HalllOHaJbHI  OCOOJIMBOCTI, IO

MPOSIBISIIOTBCSA, HAcamIepen, Y PO3XO/KCHHSX TpU  PO3MEXyBaHHI  cdep



KOMIIETEHIII KOHTPOJIHTY 1 (pIHAHCOBOIO MEHEIKMEHTy. HiMenpkuMm BUYEHUM
J1. XaHoM y 3B'sI3Ky 3 LIMM 3allpONIOHOBaHA Kiacu(iKallisl opraHizaliiiHiuX MoJesei
KOHTpOTIHTY [3].

3icTaBieHHs] aMEPUKAHCHKOT 1 HIMELIBKOI MOJIesield KOHTPOJIHTY CBITYUTH PO
CIIPSIMOBAHICTh HIMEIIBKOI KOHIICTIIIT KOHTPOJIIHTY Ha BHYTPIIIHIM OOJIK 1 3BITHICTh
y pi3HuX @Qopmax: IUJIaHOBAa, JOKYMEHTAJIbHA, KOHTpPOJIbHA. Y TOM dYac SK
aMepUKaHCbKa CHCTEMa MPUITYCKa€, KPIM BHYTPIIIHBOTO OOJIKY, BKIIOYEHHS B
3aBJIaHHS KOHTPOJIHTY 1 30BHIIMIHBOTO OOJiKy. Sk Oyj0 BXe BIJ3HAYEHO, Y
HiMmeuunHi nepeBakae TEHIEHILIA akaJeMi3allli KOHTPOJIIHTY, IPArHEHHS CTBOPUTHU
CIIOYATKy TEOPETUYHO ULUIICHY CHCTEMY, a MOTIM MNPUHAMATUCS 3a BUPILICHHS
KOHKpeTHUX 3aBaaHb. ¥ Toi yac CIIIA mepeBaxkae mparMaTHYHUN MiAX1a 1 TICHUM
3B'SI30K KOHTPOJIIIHTY 3 MPaKTUYHUM MEHEIKMEHTOM.

Teopernuna 0a3a KOHTPOJIIHTY XapaKTEpU3Y€TbCS HAABHICTIO JCKIIBKOX
PI3HUX KOHIIEMI[iM 1 Oe3liul BU3HAYEHb, y SKUX 3MINIYIOThCA (YHKIIOHATBHUN U
IHCTUTYIIOHAJIbBHUM ~ acMeKTU. bigpln Toro, JAeski JOCHIAHUKM B3araii He
PO3IIIAIaI0Th KOHTPOJIIHT SIK CAMOCTIHY 00J1aCTh €KOHOMIYHOI Hayku [4,5,6,7].

Opnnak OUIBII ACTalbHI JOCTIIHKEHHS JITEPATYPHUX JDKEPENT J103BOJISIOTH
BUJIIJTUTH IIICTh KOHIICTIIIH, 1110 COPMYBAIIMCA IO TETIEPIITHHOTO Yacy:

- KOHTPOJTIHT SIK YIPaBITHCHKHUM OOJIK;

- KOHTPOJIIHT SIK YIIpaBJiIlHChKA 1HPOpMalllifHa CUCTEMA;

- KOHTPOJTIHT $IK TUIAHYBAHHS 1 KOHTPOJIb;

- KOHTPOJIIHT SIK KOOPAMHALLIS;

- KOHTPOJIIHT SIK YIPaBJIIHHS YIIPABIIIHHSIM;

- KOHTPOJIIHT SIK CHCTeMa KOOPAMHAIT TPOIeCy IPUMHSITTS PIllICHb.

VY pamkax KOXHOTO MiAXOAY KOHTPOJIHT TPAKTYETHCS MO-pI3HOMY, 1 OUIbII
Mi3H1 TAXO0AM, SIK TMPaBUIIO, PO3BUBAIOTH MOMEPE/IHI, aKIICHTYIOUN yBary Ha pi3HHX
acnektax. OJHAaK BHACIZOK TOTO, 1[0 HA CHOTOJHINIHIN JAEHb OJJHOYACHO JOCTYITHI
JiTepaTypHi JpKepesia, BUJIaHl B PI3HMM 4ac, 10 BIIOOpakarOTh BCl MEpepaxoBaHi

KOHIIETIIi, CTBOPIOETHCS BPAXKEHHS MOHATIHHOTO Xao0Cy 1 BIACYTHOCTI ILJIICHOTO



YSBJICHHS TPO CHUCTEMY KOHTPOJIHTY. Y I[bOMY KPHETHCS MPUYMHA TOTO, IO
KEepPIBHUKHU TMO-pI3HOMY 1I TpPaKTylOTh 1 MalOThb Ha YyBa3l BCE, IO 3aBrOJHO.
Haifuacrime BWHHMKae TIOMHJIKOBA acomiamis 3 O€3ymWHHO 3J1MCHIOBAaHUM
koHTposieM [8]. He BapTo 3abyBaru, 110 B mepekIail 3 aHTIIHCHKOTO control - 1€
yIpaBIiHHSA, a HE KOHTPOJIb. KpiM TOTO, MOHATTS «KOHTPOJIbY TICHO B3a€EMO3AJIC)KHE
3 TIOISIMHM, SIK1 BXKeE BIIOYJUCS, a KKOHTPOJIHI» 3aBXKJIU OPIEHTOBaHUI Ha MaOyTHI

noxii (puc.1)

Bigminzo
CT1
KonTtpons Kontpouinar
OpieHTOBaHMIA HA OpieHTOBaHMIA Ha
MUHYJIUHN Yac MalOyTHE
[Tnanye
Buznauae Pearye
IIOMMUJIKH C .
[Tykae nocTepi
3BUHYBaYEHHS Jonomora
HITpadu ChiBnpans
[ToxapanHus KepiBHuurso

Puc.1. BigMIHHOCTI M1 HOHSTTSIMU «KOHTPOJIbY 1 «KOHTPOIIHI»

3ajadi KOHTPOJIIHTY OXOIUTIOIOTh BCl BUAM JISUIBHOCTI 3 JOCATHEHHS IIUJICH
KOHTPOJIIHTY 1 y 3arajlbHOMY BHUIAJKy BKJIIOYAIOTh 1H(OpMalliiiHe 3a0e3redeHHs,
NIATPUMKY — TPOIeCYy  IUTaHYBaHHS, KOHTPOJIb 3a  peami3aliclo  IJIaHiB,

KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO. OI[IHKY, BUSIBJIICHHSI BIIXWICHb Ta iX MPUYUH, & TaKOXK



BUPOOJICHHS PEKOMEHIAIlINA JJIsl TJIaHy i 3 YCYHEHHS NMPUYHH, 1110 BUKIUKAIA IIi
BiJIXWJICHHSI.

VY cohepy iHbopmarriiinoro 3a0e3nedeHHs 3aB/laHb KOHTPOJIHTY BKIIIOYAIOTh
PO3pOOKY apXiTeKTypHu 1H(GOPMAIIHHOT CHCTEMH, CTaHIAPTH3aIi0 1HGOPMAIIITHIX
KaHaIIB 1 HOCIiB 1 BUOIp METO/IIB 00poOKM 1H(opMaIlii, TOOTO CTBOPEHHS CHUCTEMH
300py Ta 00poOKH iH(OpMAaIlii, BAXKIUBOI AJIsI TPUHUHATTS YIPABIIHCHKUX PIIlIEHb HA
pI3HUX pIBHSX ympaBiiHHA. BaxnuBumu € migbdip abo po3poOka MeToxdiB oOIiKy, a
TaKOXX KPUTEpIiB JJisg OIIIHKHM JISJIBHOCTI OpraHizaimii B LUJIOMY 1 1i OKpeMHX
miapo3aiiax. Y 3aBIaHHS KOHTPOJIHTY BXOAWTH TaKOX MPOBEACHHS CHEIliaTbHUX
JIOCIIIJIKEHb, 110 BU3HAYAIOTh CTAaH 1 TEHJEHII] PO3BUTKY OpraHi3amii B pUHKOBHUX
yMOBaXx.

[linTpmKa npouecy IIaHyBaHHs NoJiArae y (opMyBaHHI 1 pO3BUTKY CUCTEMU
KOMILJIEKCHOTO TIJIaHyBaHHS, pO3p00I1Il METO/IIB IJIAaHYBaHHS, BU3HAYEHHI HEOOX1THOT
JUIsL TUTaHyBaHHS 1H(oOpMaIlii, METomiB 1 JpKepen 1i ojepkaHHa. KoHTposiHT
3abe3reuye MiATPUMKY PO3pOOKH IJIaHIB, KOOPAUHALIIK OKPEMUX IIJIaHIB 32 4YacOM 1
3MICTOM, TEpPEBIPKY IUIAaHIB HAa TOBHOTY Ta JI€BICTh. Y paMKaxX KOHTPOJIHTY
BCTAHOBJIIOETHCS TIOPSIIOK TUIAaHYBAHHSI, @ TAKOX OIL[IHIOETHCS MOKJIMBICTh peaizailii
3aIlUTAaHOBAHUX 3aXOJiB. BiMMOBIMAIBHICTE 3a peadizaimiio IUIAHIB 3aJIMIIAETHCS B
KOMIICTEHIIIT JIIHIMHUX KePIBHUKIB.

KonTtpons 3a peanizali€ro IMjiaHiB MPUITYCKae Ppo3pOOKYy METOIB 31HCHEHHS
KOHTPOJIIO, BU3HAUYEHHS MICIs Horo mpoBeneHHs Ta obcsary. Ha miacTaBi miaHoBUX
JIOKYMEHTIB PO3POOJISAIOTECS KOHTPOIbHI JOKYMEHTH, Y SKUX (PIKCYIOThCSI CTPOKH
MPOBEICHHS KOHTPOJIIO Ta 3MICT KOHTPOJBHUX OTEpallii.

OCHOBHOI0O METOI0 KOHTPOJIHTY € Opi€HTallis MpolLecy YNpaBiIiHHSI Ha
JOCSITHEHHSI BaroMux JUid MiAOpUeMCTBA LUIeH Ta 1HGopMalliiiHa MiATpUMKa
YIPABTIHCHKUX PIMICHD JIS TMABUIIICHHS 1X SIKOCTI.

[{is11 KOHTPOIIHTY HEPO3PUMBHO TOB’SI3aHI 13 IIJISIMU CaAMOTO MiAMPUEMCTBA
Ha JJAaHHOMY eTalll Moro AiSJIbHOCTI, TOOTO, SKIO MiAIMPUEMCTBO CTaBUTH COO1 3a

METy IMiJBUIICHHS CBO€i KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI Ta 30UIBIICHHS YacTKA Ha



PUHKY, TO 1 (pyHKIIi KOHTPOJIIHTY NMOBUHHI OyTH HaIlpaBiIeHI HA BUKOHAHHS I[LOTO
3aBlaHHsA. €IMHOI0 YMOBOIO e(EeKTHBHOrO (YHKIIOHYBaHHS KOHTPOJIHTY Ha
MIJNPUEMCTBI € CTBOPEHHS CIY>)KOM KOHTPOJIIHTY Ta OTPHMaHHS II€I0 CITY>KO0O0I0
MOBHOT JTOCTOBIPHOI MEpBUHHOI iH(pOpMaIii st TOTO, MO0 Mics 11 TOCHTiIHKEHHS,
OTpalllOBaHHs W aHaji3y MaTd 3MOTY HaJaTH KEPIBHUIITBY MOXIJIMBICTh MPUIHATTS
NpaBUJIBHOTO pIllIEHHS II0A0 BHOOpPY cTpaTerii, 3a sKow Oyjae MNpairoBaTu
HiATPUEMCTBO MPOTATOM MIEBHOTO Yacy.

JIist TIOKpamieHHs KOHKYPEHTHUX TMIO3UIM MIJIPUEMCTBA HAa PUHKY 1
3aBOIOBAHHA MOro OUIBIIOI YacTKM CiIyXk0a KOHTPOJIIHTY TIOBUHHA TICHO
CHIBIIPAIIOBAaTH 3 yCiMa CTPYKTYPHHMH MIJPO3JIaMH, Kl B CBOIO Yepry MOBUHHI
HaJ[aBaTH i MOBHY 1H(OPMAIIITO.

Tak, ciyx0a MapKeTHHTy MOBMHHA 1H(OPMYBATH MpPO NOCTAYAJIbHUKIB
pecypciB, CIOXKUBAYIB MPOAYKIIii, PO 3a0€3MeUeHICTh BUITYCKY MPOAYKIIT 3asiBKAMH
Ha [OCTayaHHS, PO KOHKYPEHTIB, PO 30BHIIIHE PUHKOBE cepeaosuie. Kpim toro,
NpaliBHUKK CIY)XKOM KOHTPOJIHTY TIOBMHHI caMi MapajeinbHO 3  BIIAUIOM
MapKETUHTY TPOBOJAWTH JIOCTIIPKEHHS, aHalll3 Ta OIIHKY CTaHy KOHKYPEHTIB,
PUHKIB, TOBApY.

[InanoBuwit  Bimmim  3000B’SI3aHMM  TPEACTABIATH  CKJIAJCHI  IUTAHU
BUPOOHMIITBA MPOAYKIIi, a cIy:k0a KOHTPOJIIHTY TepeBipsi€ iX Ha BIJMOBIIHICTH
3a0€3MeUeHOCTI MPOAYKI[i JOroBOpaMH Ha TMOCTa4aHHS, a TAaKOX Y3TOJKEHICTh
CKJIJICHUX TIJIaH1B 13 BUPOOHUYOIO TOTYKHICTIO MIITPUEMCTBA.

Jlani mnpo HasBHI BUPOOHMYI TMOTY>KHOCTI Ta IO, BUTpPaTH Ha
BUPOOHMIITBO TMPOAYKIII, 3a0e3neueHicTh poOoYMX Micllb KBaJli(piKOBaHUMHU
TPYJIOBUMHU PECypcamu, SIKICTh MPOAYKIIT KOHTPOJIEPU OTPUMYIOTH BiJl BUPOOHUYUX
T1IPO3/ILITIB.

Kpim Toro, cimyx06a KOHTpOJIIHTY TOBHMHHA BOJIOJITH 1H(OpPMAIIIEID TIPO
HasBHICTH ITPOBEJCHHS JOJATKOBHX PEKJIAMHHMX KOMITaHIH, pO3pPOOKH HOBUX BHJIIB
NPOAYKIIi Ta MPOCYBaHHS ii HAa PHUHKY, YJOCKOHAJEHHS 3acTapuinuX 3pa3KiB

MPOYKITii, IO BUIYCKAETHCS MiIMPUEMCTBOM, 3aKYITIBJII Ta BCTAHOBJIICHHS HOBHUX



BUPOOHMYMX (OHAIB, TOOTO KOHTPOJIEPH TOBHHHI OYyTH JAJEKOTJIAIHUMHU 1
MpaLOBaTH Ha IEPCIICKTUBY.

Cnyx0a KOHTPOJIIHTY IIOBHHHA TIO€AHYBaTH B €001 pI3HI COIiaJbHO-
eKOHOMIYHI MPOIECH, IO BiAOYBalOThCS Ha MIAMNPUEMCTBI 1 OCHOBHOIO METOIO
(byHKIIIOHYBaHHS SKOTO € 30ip 1 o0poOka iHdopMarllii, BaXKJIUBOI JJIs MPUAHATTS
MPAaBWJIBHOTO YIPABIIHCHKOTO PIIMIEHHS Ha PI3HUX PIBHAX KEPIBHUIITBA IIIOJIO0
BUOOpY CTpaterii Al TOCSITHEHHS HABUIIOTO PiBHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha
MEBHOMY CETMEHTI PUHKY, a BIJIMOBIJIHO, 1 MOKPAIICHHS 3aJ0BOJICHHS CYCHUIbHUX
noTped Ta 301IbIICHHS IPUOYTKY.

VY3aranpHIOIOUM BUKIAJICHI TOJOKEHHS CYyYaCHHX KOHIIEMNI[IA KOHTPOJIIHTY
CJIIJl 3a3HAYUTH, IO CEpeJl HAYKOBI[IB HEMA€E €IMHOTO MIJXOJY IIOJ0 BHU3HAYEHHS
KoJa (yHKI1H, IKI BAKOHY€E KOHTPOJIIHT.

Opnak HaityacTimie 10 GyHKIIA KOHTPOJIIHTY BIIHOCATH TaKi:

1) indopmariitna ¢QyHkiis — ¢opMmyBaHHS 1HQOpPMAIIMHUX KaHATIB Ta
3a0e3nedeHHs 1HPpOopMalli€r0, HEOOXITHOW ISl MPOLECy YIpaBiIiHHSA Ha BCIX HOro
PIBHSIX;

2) KoopAMHAalLliitHa QYHKIIS — O/IHA 3 IEHTPATbHUX (DYHKILIM KOHTPOJIIHTY, sIKa
MOJISITAa€ Yy KOOPAUHAIIT TISITbHOCTI (PYHKITIOHAIBHUX CUCTEM MIMPUEMCTBA, B TOMY
YHCJII JJAHOK CUCTEMU YTPABIIIHHS,

3) nporHo3Ha (yHKIIS — CTpaTeriyHe Ta ONEpPAaTUBHE IUIAHYBAHHS PO3BUTKY
MITPUEMCTBA HA OCHOBI aHAJI3Y 1 OIIHKY (DAKTUIHUX PE3YNIbTATIB AiSIIBHOCTI,

4) KOHTpPOJBbHO-aHANITUYHA (YHKLISI — peaTi3yeTbCs YEpe3 CUCTEMY
MOKa3HUKIB, 1[0 MIJUISTal0Th KOHTPOJIO, OLIHKY BIUIUBY pI3HUX (DAKTOpIB Ha
KIHIIEBUI pe3yJIbTaT; BCTAHOBJICHHS TOMYCTUMUX MEXK BIIXWICHb BiJl 3aIllJIaHOBAaHUX
MOKa3HUKIB; OLIHKY CTYNEHS JOCSITHEHHSI METH; IHTepIpEeTalil0 MPUYUH BIIXHUIICHb
BiJl 3aIUIAHOBAHWX TOKA3HUKIB, BUSBIEHHS 1X BUHYBATIIIB, PO3POOKY MPOMO3MUIIIN
mOJI0 1X YCyHEHHS a00 MiHIMI3almil HEraTUBHUX BIJXHWJICHb Ta CTUMYJIFOBAHHS

ITIO3UTHUBHUX BiI[XI/IJ'ICHI); KOHTPOJIb BUKOHAHHA CKOPHUT'OBAHUX IIJIaHIB [9]



OyHKIIT KOHTPOJIHTY Jal0Th MOXJIHMBICTH €(EKTUBHO peasli30ByBaTH
MPOLECHUH MiIX11 70 yIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO i ITPHEMCTBA.

[IpuitHATTS YNPaBIIHCHKUX PIIIEHh CTOCOBHO KOHKYPEHTOCHPOMOYKHOCTI
HiANIPUEMCTB 3YMOBIIIOE PO3POOKY TMEBHOI CHCTEMHU Miif, siIka Ma€ CKJIaJaTUCS B
KOHIICTI[1}0 KOHTPOJIIHTY B YIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI I AMPUEMCTB.

Peanizariisi mpoiiecy KOHTPOJIIHTY B YIPaBJiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOMXKHOCTI
HiAMIPUEMCTB MAa€ OXOIUTIOBATH TMEPCIEKTHUBHI MOMEHTH PO3BUTKY MiANPHEMCTBA 1
O0a3zyBaTUCST Ha TaKUX €JIEMEHTaX, SKI JO3BOJIAIOTh TMOEAHATH METOAM Ta
IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIHTY B YIIPABJIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIIPUEMCTB.

OCKUTBKM CyYacHUN MEHEIKMEHT MOAUISE I opraxizaiii (MiJnpueMCTBA)
Ha 2 TpPYNU — OMEpPATUBHI Ta CTPATETiuHi, TO KOHTPOJIHT SIK CHUCTeMa BKJIIOYAE IO
ceOe JIBa OCHOBHI aCIIEKTH — CTPATETIYHUH Ta ONepaTUBHUM.

KoxeHn 3 1ux BUAIB KOHTPOJIHTY Ma€ CBOi MU, a TaKOX METOIU 1
IHCTPYMEHTH JJIS1 X JIOCSITHEHHSI.

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIIHT MOBUHEH 3a0€3MEYUTH BUKMBAHHA MIiANPUEMCTBA,
BIJICTE)KYBaTH HaMIYeH1 IIJIi PO3BHUTKY 1 JOCSATHEHHS JOBFOCTPOKOBOI CTIHKOI
nepeBaru mepea  KOHKypeHTamu. BiamoBigHo, oO0'€eKTaMuU KOHTPOJIO € Taki
MOKa3HUKH, K 1T, CTpaTerii, CUiIbHI 1 c1abki cTopoHU (BipMH, ITAHCH 1 PUSUKU B
013Hecl.

OnepaTUBHUN KOHTPOJIHI OpIEHTOBAaHMWA HA KOPOTKOCTPOKOBI LI 1
KOHTPOJIFOE TaKi OCHOBHI E€KOHOMIYHI TIOKa3HHKU (ipMH, SK pPEHTAOEIbHICTh,
JIKBIJHICTh 1 MPOAYKTUBHICTh. 3aBJaHHsI, B OCHOBHOMY, BKJIIOYaIOTh BUPOOHUYMI
OoOJiK, oOmnepaTHMBHE TIUIAHYBaHHS 1 OIO/)KETYBaHHs, aHall3  CTAaHJApTIB
MPOJYKTUBHOCTI 1 BIJHOIICHBb, (HOPMYBaHHS 3BITIB, MOPIBHSIHHS pE3YyJbTaTiB 3
LIISIMU, TApaMEeTPUYHUM aHali3, GOpMyBaHHS 3BITiB.

B ocHOBiI ympaBniHHA iSUTBHOCTI MIJNPUEMCTBA JICKUTh TMOCTAaHOBKA
CTpaTeriyHuX IIiJIell 1 3aBlaHb, O SKHUX, HaJeXaTh KOHTPOJIHT YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ~ MIANPUEMCTB 1 (POpMyBaHHS CTparTerii PO3BUTKY

JisIbHOCTI mianpuemctBa. CtpaTeris MiANPUEMCTBA CKJIaa€ MPOrpamy AisUIBHOCTI,



Mo OOTPYHTOBYE METy 1 MICTUTh 3aXOIu IIOAO 1ii JOCSTHEeHHs. B mporeci
OOIpYHTYBAaHHS TEPCIEKTUBHUX HAIpPSIMKIB JISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA MOXKYTh
dbopmyBatucs pi3Hi TunM crparerid [9]. Yci crparerii MoxkHa KiacugiKyBaTH 3a
HACTYITHUMHU O3HAaKaMH: 3a MacIITadoM poO3pOOKH: 3arajbHI Ta MIATPUMYIOUI; 3a
(GYHKIIIOHATPHUM TPUHIIMIIOM; 32 TEPMIHOM peajizailii; 3a TeMIlaMH PO3BHUTKY; 3a
crioco0amu 3a0e3MeueHHs PO3BUTKY; 3a CTaIisIMU >KUTTEBOTO LIUKITY.

dopmyBaHHA cTpaTerii CTaHOBUTH CKJIATHUI mporec. Bin morpebye BHUCOKOT
KBasi(ikaIii Ta KOMIIETCHTHOCTI BUKOHABIIIB.

Crparteris  KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI ~ MOBHHHA  CIPHITH  TOCUJICHHIO
MO>KJIMBOCTEN OpraHizaiii MPOTUCTOATH KOHKYpPEHTaM Ha BIANOBIAHOMY PHHKY,
e(eKTUBHO BUKOPHUCTATH CBOi CHJIbHI CTOPOHU B 30BHILIHIM OTOYEHH1; PO3IITUPEHHIO
KOHKYPEHTHUX IepeBar opraHizalii 3a paxyHOK CTBOPEHHS YMOB JJisi €(DEeKTUBHOTO
PO3BUTKY MiANPUEMCTBA Ta JOCATHEHHSI IOCTABJICHUX LILJIEH.

[Iporec po3poOku cTpaTerii CTaHOBUTh COOOI0 CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHS, B
AKOMY BUSIBJSIIOTBCS TOJIOBHI 11l Ta 3ajadyi, iX pecypcHe Ta (¢iHAHCOBE
3a0€3MEeUCHHs], NUISIXAW 1 METOAW JIOCSATHEHHS IUIeH Ta pIIMIEHHS BUHUKAIOYUX
npobOsieM. 3Ha4YeHHsl CTPATETIYHOTO IUTAHYBAHHS BU3HAYAE€THCA THUM, IO BOHO
3aiiMae IEHTpalbHE MICIE Yy CHCTeMI CTPaTeriyHOTO KepyBaHHA. [0lI0BHUM
3aBJaHHAM Oy/Ib-SIKOTO IMiANPUEMCTBA € 3aBOIOBAHHS KPAIoi KOHKYPEHTHOI MO3UIIIT
HAa PHUHKY 3a paxyHOK (opMyBaHHS, MTIATPUMKH Ta PO3BUTKY KOHKYPEHTHOI
nepeBarv, 1, SK HACTIJOK, OJIEpKaHHS OUIBIIMX EKOHOMIYHUX BHWTIZ, TOMY
CTPATETIYHOI0 METOI YIpPaBIIHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MIJMPUEMCTBA €
dbopMyBaHHS, MIATPUMKA Ta PO3BUTOK CTPATET1YHOT KOHKYPEHTHOI MepeBar.

Cramis peamizaiiii cTparerii - oHa 3 HAWBAXJIMBIIMIMX CKIAJOBUX IUKITY
CTpaTETIYHOTO YIpaBJIiHHSA Ha MiAnpueMcTBl. Bixg Toro, sik Oyae opraHizoBaHe
BUKOHAHHS CTpAaTerii, 3ajie)aTh pe3yabTaTH, siKi OyAyTh JOCATHYTI MiANPUEMCTBOM.
['onoBHe 3aBmaHHs cTamii peamizamii cTpaterii - 3a0e3MedeHHs MPOCYBaHHS
NIJIPUEMCTBA B HANPSMKY JOCSITHEHHSI CTpPATETriuHUX IUJIEH TPU MaKCUMalIbHO

MO>KJIMBOMY IPUCTOCYBaHH1 J0 PEATbHO CKIAIHUX YMOB.



[Ipouec crpaTeriyHOro ympaBIiHHS AISIBHICTIO MiJMPHUEMCTBA BKIIOYAE JBA
B3a€MO3AJICKHUX TPOIECH: TaKTHMYHE 1 OmNeparuBHE ynopasiinHA. Ha erami
TaKTUYHOTO YIPaBJiHHS BiJIOYBA€TbCS KOHKPETH3AIllsl IIOCTABJICHUX IUIeH 1
dbopMyBaHHS mMOTpeO miANpUeMCTBA. TakTHYHE IUTAHYBAaHHS HampaBieHE Ha
BUKOHAHHS MEBHOTO 3aBJIaHHS, sIKE MOCTAE Mepe MAIPUEMCTBOM 1 chopMyibOBaHe
y CTpaTeriyHOMy IUIaHi. Taki 3aBJaHHS MalOTh CEpeIHIA Ta KOPOTKOCTPOKOBUM
xapaktep.  Bwumineni  cTpaTteriyHi  Ta  TaKTHYHI  PIBHI  YIPaBIIHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAMPUEMCTBA HA 3acajaX KOHTPOJIHTY MOBHHHI OyTH
IHTErpOBaH1 Mk CO0OI0 SIK y TUMYACOBOMY, TaK 1 y (PYHKIIOHAJIBHOMY acIeKTI.
BianoBilHO KOHKYpEHTH1 [1i TaKTUYHOTO XapakTepy IOBHHHI IMPOBOAMTHCS B
paMKax KOHKYPEHTHOi cTpaTerii 1 He MOXYThb CYNEpEeYUTH il 100 YHUKHYTH
BUHUKHEHHS HETAaTUBHUX HACTIAKIB X BIUIMBY Ha KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb
MIPUEMCTRA.

KonTpominar BUCTYIIA€ BaXJIMBUM YHUHHUKOM 3a0e3MeyeHHs
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI  MIJMPUEMCTBA, OCKIJIbKM JO3BOJSE BUPINIYBATH B
CYKYIHOCTI 1Ty HU3KY MUTaHb, TaKUX SIK: CTa0UIBHICTH Oi3HECy 1 Horo (hiHAHCIB,
BUSIBJICHHSI 1 MPUBEIEHHS B JII0 HAsSBHUX BHYTPIIIHIX PE3EPBIB, OMNEpPAaTUBHE 1
edeKTHUBHE BIPOBA/PKCHHS 1HHOBAIlM, BTUICHHS B MHUTTS CTpaTerii pPO3BUTKY
MIMPUEMCTBA 1 OaraTo 1HIIHX.

BripoBaykeHHST Ha CydyacHUX MIANPUEMCTBAX YKpaiHU CHCTEMHU KOHTPOJIHTY
JI03BOJIUTH 3HAYHO 30UIBIINTH THYYKICTh TIPU PEaryBaHHI Ha pUHKOBI 3MiHH, ICTOTHO
N1JBUIIMBIIY €(DEKTUBHICTh YIPABIIIHHS.

CucremMa KOHTPOJIHTY CIpSIMOBAaHA Ha BUSBJIEHHS 1 BCEOIYHE BUKOPHUCTAHHS
ICHYIOUHX 1 NMEPCHEKTUBHUX PUHKOBUX MOXKIMBOCTEH IS JOCATHEHHS YCHIXY B

KOHKYPEHTH1M 60poTh01, Ha MaKCHUMI3al1lil0 TOTOYHUX 1 MaOyTHIX MPUOYTKIB.
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