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ВСТУП

В умовах становлення та розвитку ринкової економіки в Україні підвищується роль менеджменту в системі управління господарської діяльності підприємств усіх форм власності.
Будучи економічно самостійним і повністю відповідаючи за результати своєї діяльності, підприємство повинно сформувати таку систему менеджменту і маркетингу, яка б забезпечила б йому високу ефективність роботи, конкурентоспроможність і стійке становище на ринку.

Досягнення успіху в конкурентній боротьбі залежить від якості управління, а ефективне вирішення стратегічних та тактичних завдань організації потребує залучення висококваліфікованих спеціалістів. Оперативна адаптація організації до змін ринкового середовища можлива на базі професіоналізації управління, яка передбачає, насамперед, необхідність підготовки управлінських кадрів, здатних реалізувати сучасні підходи в менеджменті.

Таким чином, сьогодні назріла гостра необхідність глибокого вивчення особливостей менеджменту в сучасних умовах функціонування підприємств.
1  Загальні положення навчальної дисципліни «ОСНОВИ МЕНЕДЖМЕНТУ»
Предметом навчальної дисципліни є процеси менеджменту; загально прийняті принципи та методи менеджменту; функції менеджменту; управління та облік окремих видів господарських операцій підприємств; робочі процеси вугільного підприємства; кадри; господарська звітність.
Мета вивчення курсу полягає в освоєнні студентами основ менеджменту діяльності підприємств різних форм власності та видів діяльності; набутті практичних навичок управління господарськими операціями, виявленні ефективних методів управляння гірничим підприємством.

Основними завданнями дисципліни є:
- вивчення методів менеджменту для ефективного управління гірничим підприємством;
- набуття навичок опрацювання і використання інформації в управлінні.
2  Тематичний зміст практичних занять з НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ «Основи менеджменту»

	№ з/п
	Тема практичних занять
	Обсяг завдань практичних занять

(ак год.)
	Коефіцієнт вагомості Кіj j-того завдання практичного заняття, %

	1
	Поняття, сутність і принципи менеджменту. Особливості шкіл менеджменту
	2
	12,5

	2
	Методи управлінських рішень. Можливості їхнього використання в Україні
	2
	12,5

	3
	Сучасна концепція управління гірничим підприємством. Визначення норм і нормативів
	2
	12,5

	4
	Аналіз та оптимізація гірничого процесу
	2
	12,5

	5
	Режим праці гірничого підприємства
	2
	12,5

	6
	Функція планування менеджменту
	2
	12,5

	7
	Функція управління у системі менеджменту
	2
	12,5

	8
	Функція мотивації
	2
	12,5

	Всього практичних занять
	16
	100,0


3  зміст практичних занять З НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ «основи менеджменту»
ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №1

Тема: «Поняття, сутність і принципи менеджменту. Особливості шкіл менеджменту»
Контрольні питання
1. Менеджмент як наука управління підприємством або мистецтво управління.

2. Школи менеджменту.

3. Визначення особливостей шкіл менеджменту.

4. Роль кожної школи у сучасному управлінні.

5. Основні функції менеджменту.

6. Приклади ефективності управління на гірничому підприємстві.

7. Визначення основних недоліків та переваг управління гірничою галуззю.

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №2

Тема: «Методи управлінських рішень. Можливості їхнього використання в Україні»

Контрольні питання
1. Розгляд сучасних методів прийняття управлінських рішень.

2. Класифікація методів прийняття управлінських рішень.

3. Типи евристичних методів управління.

4. Формалізовані методи управління.

5. Визначення недоліків та переваг використання методів управління в сучасних умовах розвитку гірничих підприємств.

6. Види організаційних структур, які привабливі для гірничих підприємств.

Практична робота №1. МЕТОД АНАЛІЗА ІЕРАРХІЙ

1. Складається перелік чинників, які роблять вирішальний вплив  на ухвалення рішення. Для даної практичної роботи число чинників рівно 8.

2. Значущість кожного чинника оцінюється в балах по 10-ти бальній шкалі. Шкала може бути і інший, але чим важливіше чинник, тим більше високою повинна бути його оцінка.

3. Всі потенційні постачальники оцінюються і порівнюються між собою по кожному чиннику окремо, і по тій же шкалі.

4. Отримані оцінки обробляються, визначаються загальні і приватні вектори пріоритетів, на підставі яких проводиться вибір найприйнятнішого постачальника.

Порядок виконання роботи
Початкові дані для виконання роботи представлені в таблиці. При цьому число виділених чинників – 8. Число порівнюваних варіантів – 4. Загальний вид аналізованих даних повинен бути представлений за формою таблиці 1.
Таблиця 1
Початкова таблиця методу аналізу ієрархій

	
	Варіанти
	Чинники

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Оцінки чинників
	О
	О1
	О2
	О3
	…
	…
	…
	…
	О8

	Оцінки варіантів
	А
	А1
	А2
	А3
	…
	…
	…
	…
	А8

	
	В
	В1
	В2
	В3
	…
	…
	…
	…
	В8

	
	С
	С1
	С2
	С3
	…
	…
	…
	…
	С8

	
	Д
	Д1
	Д2
	Д3
	…
	…
	…
	…
	Д8


1. Складається початкова матриця для оцінок чинників Оi, яка має вигляд
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2. За оцінками чинників Оi знаходиться загальний вектор пріоритетів Х.
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3. Для кожного окремого чинника знаходяться приватні вектори пріоритетів для порівнюваних варіантів.

Чинник 1.
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ΣΥ1 = A’1+B’1+C’1+D’1
Аналогічним чином знаходиться вся решта приватних векторів пріоритетів (аi, bi, ci, di) i=1...8

4. Визначається кінцевий вектор пріоритетів П:

ПА = Х1* а1 + Х2 * а2 + Х3 * а3 + . + Х8 * а8;

ПВ = Х1* b1 + Х2 * b2 + Х3 * b3 + . + Х8 * b8;

ПС = Х1* c1 + Х2 * c2 + Х3 * c3 + . + Х8 * c8;

ПД = Х1*d1 + Х2 * d2 + Х3 * d3 + . + Х8 * d8.

5. На підставі значень кінцевого вектора пріоритетів знаходиться найприйнятніший варіант рішення – той, у якого найбільше значення вектора пріоритету П.

Таблиця 2
Вихідні дані для виконання практичної роботи №1
	Показники
	Варіанти

	
	1

11
	2

12
	3

13
	4

14
	5

15
	6

16
	7

17
	8

18
	9

19
	10

20

	Оцінки чинників:
	

	О1
	5
	6
	7
	8
	9
	3
	5
	6
	7
	8

	
	9
	2
	7
	1
	2
	6
	3
	7
	4
	5

	О2
	2
	8
	7
	2
	6
	3
	3
	4
	9
	5

	
	6
	1
	7
	4
	8
	5
	9
	8
	10
	4

	О3
	5
	2
	7
	4
	9
	6
	10
	8
	8
	10

	
	1
	6
	3
	8
	5
	10
	7
	9
	9
	7

	О4
	6
	5
	7
	3
	10
	1
	8
	3
	6
	5

	
	8
	6
	4
	9
	2
	9
	2
	7
	4
	4

	О5
	5
	8
	3
	2
	10
	2
	3
	7
	5
	5

	
	7
	4
	9
	10
	1
	9
	8
	4
	6
	6

	О6
	3
	3
	1
	6
	7
	3
	9
	8
	5
	7

	
	2
	8
	4
	2
	5
	8
	4
	9
	10
	6

	О7
	9
	9
	10
	6
	8
	4
	6
	2
	4
	9

	
	8
	10
	7
	9
	5
	7
	3
	5
	1
	10

	8
	3
	5
	7
	9
	1
	2
	4
	6
	5
	1

	
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	7

	Оцінки варіанта А:
	

	А1
	1
	5
	6
	4
	8
	3
	10
	6
	7
	9

	
	6
	4
	1
	10
	5
	5
	4
	3
	2
	10

	А2
	2
	1
	6
	7
	6
	9
	5
	7
	7
	8

	
	8
	7
	9
	2
	1
	6
	2
	7
	9
	2

	А3
	3
	7
	2
	5
	10
	1
	10
	9
	8
	8

	
	9
	8
	10
	1
	3
	2
	8
	8
	10
	9

	А4
	4
	6
	8
	3
	4
	9
	2
	1
	9
	10

	
	7
	8
	8
	7
	4
	4
	7
	5
	1
	9

	А5
	5
	10
	5
	3
	4
	9
	8
	3
	2
	7

	
	10
	6
	10
	9
	6
	6
	5
	3
	10
	8

	А6
	6
	9
	2
	4
	6
	5
	9
	5
	4
	3

	
	8
	8
	5
	9
	5
	6
	5
	6
	5
	7

	А7
	7
	1
	8
	4
	3
	8
	6
	5
	4
	8

	
	9
	7
	6
	4
	10
	4
	10
	6
	7
	4

	А8
	8
	7
	10
	7
	3
	2
	6
	7
	9
	7

	
	4
	5
	3
	6
	4
	7
	7
	5
	4
	8

	Оцінки варіанта В:
	

	В1
	3
	6
	5
	9
	6
	7
	1
	3
	8
	6

	
	9
	2
	10
	3
	8
	2
	10
	9
	9
	8

	В2
	10
	6
	5
	10
	8
	5
	9
	10
	8
	9

	
	1
	2
	1
	9
	5
	4
	1
	10
	7
	6

	В3
	10
	2
	8
	4
	6
	6
	3
	1
	9
	7

	
	1
	9
	3
	7
	5
	4
	2
	10
	8
	10

	В4
	9
	2
	7
	5
	4
	7
	9
	5
	9
	7

	
	8
	1
	6
	3
	6
	8
	10
	7
	6
	8

	В5
	1
	8
	7
	5
	8
	4
	7
	6
	7
	6

	
	6
	10
	5
	10
	3
	4
	5
	8
	5
	5

	В6
	7
	1
	8
	7
	10
	2
	10
	5
	9
	4

	
	9
	6
	5
	3
	1
	6
	7
	10
	3
	7

	В7
	2
	3
	6
	9
	1
	9
	5
	2
	6
	8

	
	7
	4
	9
	1
	3
	6
	8
	4
	7
	3

	В8
	5
	2
	9
	3
	10
	2
	8
	1
	6
	10

	
	6
	6
	7
	5
	2
	1
	9
	5
	9
	8

	Оцінки варіанта С:
	

	С1
	3
	5
	10
	1
	7
	6
	3
	7
	5
	6

	
	8
	5
	8
	7
	8
	9
	5
	8
	4
	9

	С2
	10
	3
	1
	2
	4
	4
	4
	1
	2
	10

	
	4
	4
	10
	6
	6
	2
	3
	3
	9
	1

	С3
	4
	7
	2
	4
	5
	10
	1
	4
	2
	4

	
	9
	10
	7
	9
	3
	2
	1
	3
	5
	8

	С4
	1
	8
	3
	6
	5
	6
	8
	1
	10
	3

	
	3
	1
	8
	4
	7
	10
	9
	2
	7
	6

	С5
	5
	2
	4
	8
	9
	9
	7
	6
	4
	7

	
	2
	9
	9
	2
	10
	8
	5
	5
	8
	9

	С6
	9
	8
	8
	7
	2
	3
	7
	2
	4
	7

	
	6
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	10

	С7
	10
	7
	1
	8
	9
	3
	4
	5
	6
	6

	
	1
	2
	10
	8
	97
	6
	5
	3
	8
	7

	С8
	1
	2
	10
	3
	9
	5
	10
	8
	5
	10

	
	9
	3
	5
	2
	4
	6
	6
	1
	7
	9

	Оцінки варіанта Д:
	

	Д1
	1
	9
	2
	3
	8
	9
	4
	7
	5
	9

	
	10
	1
	7
	8
	9
	3
	5
	2
	1
	6

	Д2
	8
	6
	4
	9
	8
	4
	8
	1
	2
	3

	
	8
	10
	5
	6
	3
	7
	2
	9
	1
	5

	Д3
	5
	8
	7
	10
	9
	7
	3
	10
	8
	5

	
	7
	4
	5
	1
	6
	9
	7
	2
	4
	9

	Д4
	9
	6
	10
	1
	8
	4
	6
	1
	9
	6

	
	3
	4
	2
	10
	9
	1
	7
	10
	3
	8

	Д5
	5
	2
	7
	5
	2
	6
	8
	5
	9
	8

	
	3
	6
	4
	8
	5
	9
	7
	8
	10
	9

	Д6
	3
	5
	6
	9
	8
	3
	5
	2
	4
	7

	
	8
	4
	10
	5
	10
	7
	1
	3
	8
	10

	Д7
	8
	7
	4
	9
	1
	6
	4
	2
	6
	7

	
	7
	9
	1
	3
	4
	5
	7
	8
	9
	6

	Д8
	8
	5
	4
	2
	10
	2
	1
	5
	3
	5

	
	6
	2
	3
	4
	3
	1
	10
	3
	2
	1


ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №3

Тема: «Сучасна концепція управління гірничим підприємством. Визначення норм і нормативів»
Контрольні питання

1. Організація гірничого виробництва в сучасних умовах

2. Процеси нормування окремих видів робіт на гірничому підприємстві

3. Роль хронометражних робіт в процесі управління виробництвом

4. Нормування праці гірничих робочих

5. Нормування витрат на гірничому підприємстві

Практична робота №2. Планування показників виробництва і реалізації продукції
1. На підставі вихідних даних, приведених в таблиці 3, визначити планові обсяги виробництва по підприємству в цілому.

2. Визначити натуральному і вартісному виразі планові обсяги валової, товарної і реалізованої продукції.

Порядок виконання роботи

1. Для визначення планового обсягу виробництва по підприємству в цілому необхідно визначити обсяги попиту і пропозиції.

Обсяг попиту визначається по формулі:

Vс = Vдк + Vдз + Vд + Vк + Vр
де Vдк – розмір держконтракту;

Vдз – розмір держзамовлення;

Vд – розмір постачання по довгострокових договорах;

Vк – розмір постачання по короткострокових договорах;

Vр – разові постачання (ринковий фонд), на початковому етапі приймаються рівними 0.

Обсяг пропозиції визначається по формулі:

Vп = ВП*квп
де ВП – виробнича потужність підприємства (ВП = 1500, режим роботи – шестиденний);

Квп – коефіцієнт використання виробничої потужності (Квп = 0,8).

2. Зіставляються значення попиту і пропозиції.

2.1 Якщо Vп = Vс, то плановий обсяг виробництва встановлюється на заданому рівні.

2.2 Якщо Vп > Vс, то при визначенні планового обсягу виробництва можна передбачити наступні заходи:

- перейти на скорочений режим роботи;

- випускати продукцію на вільний ринок (у плані – відкладення продукції на склад).

2.3 Якщо Vп < Vс, то при визначенні планового обсягу виробництва можна передбачити наступні заходи:

- перейти на безперервний режим роботи;

- використовувати залишки готової продукції на склад підприємства.

3. Після визначення планового обсягу виробництва визначаються показники валової, товарної і реалізованої продукції.

Валова продукція в натуральному виразі визначається по формулі:

Вн = Vпл
де Vпл – плановий обсяг виробництва продукції.

Валова продукція у вартісному виразі визначається по формулі:

Вс = Vпл*Ц + У

де Ц – ціна одиниці продукції, грн./од.;

У – вартість послуг промислового характеру, які підприємство надає стороннім організаціям.

Товарна продукція в натуральному виразі визначається по формулі:

Тн = Vпл – Vсн
де Vсн – витрати продукції на власні потреби.

Товарна продукція у вартісному виразі визначається по формулі:

Тс = (Vпл – Vсн)*Ц + У

Реалізована продукція в натуральному виразі визначається по формулі:

Рн = Vпл – Vсн + (Он.г. – Ок.г.),

де Он.г. – залишки готової продукції на складі підприємства на початок планованого року;

Ок.г. – залишки готової продукції на складі підприємства на кінець планованого року (вони визначаються з урахуванням заходів, запропонованих в пунктах 2.2-2.3).

Реалізована продукція у вартісному виразі визначається по формулі:

Рс = (Vпл – Vсн + Он.г. – Ок.г.)*Ц + У – ЗБ – У

де Зб – збитки від безкоштовної передачі продукції, вони визначаються по формулі:

Зб = Vб*Ц

де Vб – обсяг продукції, переданої споживачам безкоштовно.

Зл – збитки підприємства від реалізації продукції по пільгових цінах, вони визначаються по формулі:

Зл = Vл*(Ц – Цл)

де Vл – обсяг продукції, реалізованої по пільгових цінах;

Цл – пільгова ціна продукції, грн./од.

Таблиця 3

Дані про обсяги продукції на підприємстві

	№ вар
	Vдк, тыс. ед.
	Vдз, тыс. ед.
	Vд, тыс. ед.
	Vк, тыс. ед.
	Vсн, тыс. ед.
	VЛ, тыс. ед.
	VБ, тыс. ед.
	Онг, тыс. ед.
	У, тыс. грн.
	Ц, грн./ед.
	Цл, грн./ед.

	1
	200
	310
	230
	185
	11
	8
	2
	100
	110
	51
	15

	2
	210
	305
	235
	190
	12
	9
	3
	110
	120
	52
	17

	3
	220
	315
	240
	195
	13
	10
	4
	120
	130
	53
	14

	4
	230
	320
	245
	200
	14
	11
	5
	130
	140
	54
	17

	5
	240
	220
	250
	205
	15
	12
	6
	140
	150
	55
	15

	6
	250
	230
	255
	210
	16
	13
	7
	150
	160
	56
	19

	7
	260
	240
	260
	215
	17
	14
	8
	100
	170
	57
	11

	8
	270
	250
	205
	220
	18
	15
	9
	110
	180
	58
	13

	9
	280
	260
	200
	225
	19
	16
	2
	120
	190
	59
	14

	10
	290
	280
	275
	230
	20
	17
	3
	130
	110
	61
	15

	11
	300
	290
	215
	235
	21
	18
	4
	140
	120
	62
	14

	12
	310
	270
	220
	185
	22
	19
	5
	150
	130
	63
	15

	13
	320
	205
	225
	190
	23
	20
	6
	100
	140
	64
	16

	14
	330
	210
	230
	195
	24
	21
	7
	110
	150
	65
	17

	15
	210
	215
	235
	205
	25
	22
	8
	120
	160
	66
	18

	16
	220
	220
	240
	210
	11
	23
	9
	130
	170
	67
	13

	17
	230
	225
	245
	220
	12
	24
	2
	140
	180
	68
	14

	18
	240
	230
	250
	215
	13
	25
	3
	150
	190
	69
	15

	19
	250
	235
	255
	225
	14
	26
	4
	100
	110
	71
	16

	20
	260
	240
	260
	230
	15
	27
	5
	110
	120
	72
	16


ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №4

Тема: «Аналіз та оптимізація гірничого процесу»
Контрольні питання
1. Методи оптимізації гірничого процесу.

2. Визначення ефективності капітальних вкладень у виробництво.

3. Роль державної підтримки у гірниче виробництво.

Практична робота №3. ВИБІР ЕКОНОМІЧНО ЕФЕКТИВНОГО ВАРІАНТУ КАПІТАЛЬНИХ ВКЛАДЕНЬ В РЕКОНСТРУКЦІЮ І ТЕХНІЧНЕ ПЕРЕОЗБРОЄННЯ ПІДПРИЄМСТВА
Визначити показники загальної(абсолютної) економічної ефективності капітальних вкладень(ЗЕЕКВ) за проектами №1 і №2 реконструкції і технічного переозброєння вугільної шахти. Зіставити їх з нормативними показниками ЗЕЕКВ і ухвалити рішення про можливість подальшого використання проектів.
Розрахувати показники порівняльної економічної ефективності капітальних вкладень (ПЕЕКВ), потрібних для реалізації проектів №1 та №2. Зіставити одержані показники і зробити висновок про вигідність одного з проектів.
Визначити річний економічний ефект реалізації проекту реконструкції і технічного переозброєння шахти.
Початкові дані наведені в таблиці, результати розрахунків представити в таблиці 4.

Таблиця 4

Початкові дані для розрахунків

	Найменування показника
	Варіанти

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Показники роботи базисної шахти (до реконструкції)

	Річний видобуток вугілля, Дбаз., тис. т
	375
	325
	384
	425
	440
	418
	479
	395
	526
	440

	Повна собівартість видобутку 1 тонни вугілля, Сбаз., грн./тон
	33,51
	39,25
	35,05
	37,64
	35,98
	28,90
	28,12
	34,15
	27,20
	31,18

	Середня зольність відвантажуваного вугілля, Абаз,%
	25,6
	24,8
	23,2
	26,2
	27,8
	27,0
	26,8
	28,1
	25,4
	27,2

	Проектні показники роботи шахти після реконструкції

	Проект №1

	Підвищення видобутку, Р1,%
	96
	82
	74
	75
	75
	69
	75
	54
	77
	72

	Зниження собівартості,ΔС1,%
	17,3
	21,3
	25,6
	19,5
	12,4
	19,4
	19,5
	12,2
	15,7
	16,9

	Поліпшення якості вугілля, ΔА1, %
	0,6
	0,8
	0,2
	0,2
	0,5
	0,5
	0,8
	0,8
	0,4
	0,2

	Тривалість реконструкції , Трек1, років
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4

	Капітальні вкладення в реконструкцію, К1общ, млн. грн.
	16,55
	15,21
	11,78
	14,58
	16,29
	16,55
	15,21
	11,78
	14,58
	16,29

	в тому числі по рокам:     К1
	2,25
	4,85
	3,25
	4,20
	6,20
	2,25
	4,85
	3,25
	4,20
	6,20

	К2
	2,85
	3,5
	4,8
	3,8
	4,85
	2,85
	3,5
	4,8
	3,8
	4,85

	К3
	3,93
	3,1
	1,93
	2,9
	3,2
	3,93
	3,1
	1,93
	2,9
	3,2

	К4
	4,87
	2,2
	0,95
	1,95
	2,04
	4,87
	2,2
	0,95
	1,95
	2,04

	К5
	2,65
	1,56
	0,85
	1,73
	-
	2,65
	1,56
	0,85
	1,73
	-

	Проект №2

	Підвищення видобутку, Р2,%
	100
	90
	75
	75
	75
	75
	75
	50
	75
	75

	Зниження собівартості,ΔС2,%
	25,2
	35,4
	30,2
	20,1
	25,3
	30,1
	30,2
	30,8
	30,7
	26,8

	Поліпшення якості вугілля, ΔА2, %
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0
	1,0
	0,8
	1,0
	1,0
	0,8
	0,6

	Тривалість реконструкції , Трек2, років
	3
	3
	3
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	2

	Капітальні вкладення в реконструкцію, К2общ, млн. грн. 
	18,2
	18,4
	17,1
	17,5
	19,3
	18,2
	18,4
	17,1
	17,5
	19,3

	в тому числі по рокам:     К1
	2,2
	2,6
	2,5
	2,4
	5,3
	2,2
	2,6
	2,5
	2,4
	5,3

	К2
	5,9
	4,8
	5,1
	3,8
	14,0
	5,9
	4,8
	5,1
	3,8
	14,0

	К3
	10,1
	11,0
	9,5
	11,3
	-
	10,1
	11,0
	9,5
	11,3
	-


Таблиця 5

Результати розрахунків по варіантам

	Найменування показника
	Значення показника

	
	базисна шахта
	проект реконструкції №1
	проект реконструкції №2

	Річний видобуток вугілля, тис. т
	
	
	

	Повна собівартість 1 т вугілля, грн./т
	
	
	

	Оптова ціна 1 тони, грн./т
	
	
	

	Тривалість реконструкції шахти, років
	-
	
	

	Загальні вкладення у реконструкцію, млн. грн.
	-
	
	

	Ед розр
	-
	
	

	Кприв, млн. грн.
	-
	
	

	Річний економічний ефект реконструкції шахти,

Еріч.рек, млн. грн.
	-
	
	


Порядок виконання роботи
Розрахунковий показник загальної(абсолютної) економічної ефективності капітальних вкладень(ЗЕЕКВ) по і-му проекту:
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де Цопті – оптова ціна 1 т вугілля  відповідної якості по і-му варіанту проекту реконструкції шахти, грн.
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Сповн = Сбаз * (1 – ΔСі * 10-2),
Дрічі = Дбаз * (1 – ΔРі * 10-2),
Якщо по і-му варіанту Цопті < С повні ( шахта є планово-збитковою), то розрахунок виконується наступним чином:
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Зіставляємо розрахункові показники ЗЕЕКВ з нормативними (у промисловості Едп = 0,16).

Якщо Ед розрі > Е дп , то проекти відповідають вимогам економічної ефективності і допускаються до наступного етапу техніко-економічного аналізу.

Якщо по обох проектах Ед розрі < Е дп, то вони відхиляються і на цьому етапі виконання завдання припиняється.

Якщо негативний результат виходить по одному з проектів, то цей проект відхиляється, а другий приймається і, минувши п. 2, приступаємо до виконання п. 3.

Показником порівняльної економічної ефективності капітальних вкладень(ПЕЕКВ) є приведені витрати:

Зприві = С повні*Дрічі + Ен*Кприві,
де Ен = 0,15 – коефіцієнт порівняльної економічної ефективності капітальних вкладень

Кприві – капітальні вкладення на реконструкцію шахти по і-му проекту, приведені до періоду закінчення робіт


[image: image21.wmf]å

+

-

+

=

Т

t

T

і

Енп

Кt

Кприв

1

1

)

1

(

*

,
де Кt – капітальні вкладення t-го року реконструкції;
Енп – нормативний коефіцієнт приведення різночасових капітальних вкладень до одного періоду (0,1);
Т – загальна тривалість реконструкції підприємства по і-му проекту;
t – рік реконструкції.
Проект, за яким Зприві = min, визнається кращим та приймається до реалізації. Річний економічний ефект його здійснення:
Еріч.рекі = (Сбаз – Сповн)*Дрічі + (Цопті – Цбаз)*Дрічі – Ен*Кзагі
ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №5

Тема: «Режим праці гірничого підприємства»
Контрольні питання

1. Визначення циклічності розвитку галузі

2. Стратегії розвитку галузі

3. Система контролю за виробничими процесами підприємства

Практична робота №4. КОНТРОЛЬНА КАРТА ВИРОБНИЧОГО ПРОЦЕСУ

Заповнені бланки одного з відділів страхової компанії щодня відбиралися для перевірки якості роботи даного відділу. Протягом 15 днів щодня перевірялася одна вибірка, що складається з 100 бланків. Побудувати контрольну p-карту, якщо міра достовірності 95% і зробіть висновок про стан процесу.  Початкові дані представлені в таблиці 6.
Таблиця 6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	№
	Суммарное число дефектов по вариантам
	 
	 
	 
	 

	выборки
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	1
	4
	2
	2
	3
	5
	4
	2
	3
	7
	3
	4
	8
	2
	5
	6
	4
	2
	5
	4
	5

	2
	3
	4
	2
	1
	7
	5
	8
	2
	4
	4
	6
	5
	2
	6
	5
	7
	5
	6
	2
	3

	3
	5
	3
	5
	2
	4
	8
	5
	5
	9
	3
	5
	7
	4
	4
	1
	2
	7
	4
	3
	2

	4
	1
	9
	4
	5
	3
	4
	3
	4
	2
	2
	2
	6
	3
	4
	3
	2
	7
	3
	7
	4

	5
	2
	3
	4
	3
	4
	4
	4
	3
	2
	2
	4
	2
	5
	3
	7
	5
	4
	6
	4
	5

	6
	8
	3
	9
	4
	3
	4
	3
	5
	5
	4
	3
	4
	8
	5
	3
	8
	4
	8
	4
	8

	7
	1
	5
	2
	7
	2
	7
	3
	7
	4
	5
	3
	5
	4
	8
	1
	4
	3
	4
	2
	3

	8
	3
	2
	6
	6
	2
	5
	9
	6
	3
	8
	9
	3
	3
	7
	5
	1
	5
	7
	5
	4

	9
	4
	4
	4
	6
	5
	4
	2
	6
	6
	4
	5
	2
	6
	2
	4
	5
	2
	8
	1
	5

	10
	2
	1
	5
	3
	7
	6
	4
	5
	8
	2
	7
	6
	7
	5
	7
	3
	5
	6
	8
	6

	11
	7
	3
	5
	5
	6
	6
	7
	3
	4
	6
	4
	7
	4
	6
	5
	6
	1
	5
	6
	7

	12
	2
	2
	2
	7
	8
	7
	3
	4
	5
	7
	2
	4
	5
	9
	3
	4
	5
	4
	5
	8

	13
	1
	2
	3
	4
	4
	5
	3
	4
	2
	5
	2
	5
	9
	4
	9
	1
	7
	6
	2
	4

	14
	3
	5
	3
	2
	5
	4
	4
	2
	5
	2
	7
	7
	2
	3
	4
	7
	8
	3
	2
	3

	15
	1
	3
	4
	8
	8
	2
	4
	8
	4
	3
	5
	5
	2
	5
	5
	5
	4
	4
	1
	2


Контроль процесу пов'язаний з відстеженням якості безпосередньо в процесі виробництва продукції або надання послуги. Основною метою контролю процесу є постачання працівників своєчасною інформацією щодо того, чи задовольняє проведена в ході даного процесу продукція технічним вимогам, а також виявлення відхилень в процесі,  що сигналізують про те, що випущена продукція не відповідає певним вимогам. Фактично контроль процесу часто починають з моменту, коли починаються що коректують заході, наприклад заміна зношених деталей, капітальний ремонт верстата або пошук нового постачальника. Різні концепції контролю технологічного процесу, особливо контрольні карти, які будуються на основі статистичних даних, широко застосовуються як у виробництві, так і в сфері обслуговування.

Оцінка за якісними ознаками полягає оцінці вибірки одиниць продукції і ухваленні простого рішення: дані вироби якісні або неякісні. Оскільки це рішення типу Так/Ні, для ухвалення його використовують контрольні р-карти, засновані на простих статистичних даних, де встановлюється верхня (UCG)  і нижня (LCG) контрольні межі. Ці контрольні межі наголошуються на контрольній карті, а потім на ній відкладаються долі браку кожної окремо протестованої вибірки. Вважається, що аналізований виробничий процес йде правильно, якщо вибірки, які періодично робляться протягом дня, не виходять за межі вказаних контрольних меж.

Значення верхньої і нижньої контрольних меж розраховуються за формулами:
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UCG = p + t*Sp,
LCG = p – t*Sp,
де p – частка браку;

n – загальне число бракованих одиниць у всіх вибірках;

N – кількість вибірок;

k – розмір вибірок;

Sp – стандартне відхилення;

t – кількість стандартних відхилень при конкретній  мірі достовірності.

Звичайно беруть показники t = 3 (міра достовірності – 99,7%), t = 2,58 (міра достовірності – 99%),  t = 1,96 (міра достовірності – 95%).

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №6

Тема: «Функція планування менеджменту »
Контрольні питання

1. Види планів

2. Визначення необхідності складання бізнес-плану для гірничих підприємств

3. Визначення штату та складання штатного розкладу на підприємстві

Практична робота №5. ПРАВИЛА І МЕТОДИ ФОРМУВАННЯ ПРІОРИТЕТІВ
Використовуючи правила формування пріоритетів FCFS, SOT, Ddate, LCFC, Random, STR визначите можливі тривалості виконання замовлень, запізнювання робіт і дати виконання замовлень.

Оцініть ефективність правил пріоритетів.

Послідовність операцій (в порядку надходження) по виготовленню різноманітних предметів праці, які виконуються на одному робочому центрі, тривалість виконання операцій; дати виконання замовлень і інша необхідна інформація представлені в таблицях 7. У всіх варіантах період планування – місяць.

Методичні вказівки
В одиничному виробництві при плануванні n робіт на одному верстаті широко використовуються правила формування пріоритетів. Найбільше розповсюдження отримали наступні правила:
1. FCFS (First-Come, First-Served) – першим прийшов – першим обслужений. Роботи виконуються в тому порядку, в якому вони поступили в центр обслуговування.
2. SOT (Shortest Operating Time) – по найкоротшому часу виконання. Спочатку виконується робота з найкоротшою тривалістю, потім серед робіт, що залишилися, знову вибирається і виконується робота, мінімальну серед тих, що залишилися тривалість, що має , і т. д.

3. Ddate (Due Date) – по встановлених термінах закінчення. Першою виконується робота з найранішим терміном закінчення.
4. SD (Start Date) – по ранній даті початку виконання. Рання дата початку виконання рівна різниці між встановленою датою виконання роботи і часом її виконання. Першою виконується робота з найранішою датою початку виконання.
5. STR (Slack Time Remaining) – по якнайменшому запасу часу, що залишається. Цей запас рівний різниці між часом, що залишається до встановленої дати виконання, і часом виконання роботи. Роботи з найкоротшим запасом часу  виконуються першими.
6. STR/OP (Slack Time Remaining реr Operation) – по якнайменшому запасу часу, що залишився, на одну операцію. Замовлення з найкоротшим запасом часу на одну операцію виконуються першими. Запас часу на одну операцію визначається як різниця часу, що залишився до встановленої дати виконання робіт, і часу виконання операцій, що залишилися, віднесеної до кількості операцій, що залишилися.
7. CR (Critical Ratio) – по критичному відношенню. Критичне відношення – це різниця між встановленою датою виконання і поточною датою, ділена на час виконання роботи. Роботи з якнайменшим критичним відношенням виконуються першими.
8. QR (Queue Ratio) – по коефіцієнту черговості. Коефіцієнт черговості – цей час, що залишається по графіку, ділене на плановий час перебування в черзі. Замовлення з якнайменшим коефіцієнтом черговості виконуються першими. 

9. LCFS (Last-Come, First-Served) – останній прийшов – першим обслужений. Першою виконується робота, що поступила останньої.
10. Random – в довільному або випадковому порядку. Вибирається  робота найпереважніша з погляду виконавця або менеджера.
Таблиця 7
Порядок виконання операцій і їх тривалість

	Варіант
	Порядок виконання операцій
	Тривалість операцій, дні
	Дата, до якої повинно бути виконано замовлення

	1,2,3,4,5
	А
	11
	7
	2
	5
	6
	25.01

	
	B
	12
	8
	11
	7
	9
	20.01

	
	С
	2
	3
	4
	9
	10
	12.01

	
	D
	10
	5
	14
	17
	8
	19.01

	6,7,8,9,10
	А
	14
	1
	5
	8
	9
	15.02

	
	B
	4
	10
	1
	2
	3
	25.02

	
	С
	13
	4
	11
	8
	4
	18.02

	
	D
	15
	3
	18
	1
	9
	24.02

	
	E
	6
	11
	2
	9
	6
	12.02

	11,12,13,14,15
	А
	9
	8
	7
	6
	5
	20.03

	
	B
	1
	2
	3
	4
	5
	14.03

	
	С
	7
	4
	6
	8
	9
	28.03

	
	D
	5
	6
	10
	11
	12
	17.03

	
	E
	3
	10
	7
	1
	5
	11.03

	
	F
	4
	12
	4
	5
	8
	15.03

	16,17,18,19,20
	А
	12
	14
	10
	4
	9
	19.04

	
	B
	2
	7
	1
	3
	4
	10.04

	
	С
	9
	9
	9
	9
	9
	28.04

	
	D
	7
	5
	4
	1
	3
	08.04

	
	E
	4
	3
	2
	1
	17
	25.04

	21,22,23,24,25
	А
	8
	1
	3
	3
	4
	20.03

	
	B
	1
	13
	14
	5
	6
	14.03

	
	С
	11
	14
	4
	7
	8
	31.03

	
	D
	12
	18
	11
	14
	5
	21.03

	
	E
	4
	1
	2
	3
	4
	11.03

	
	F
	5
	2
	3
	4
	5
	15.03


Порядок виконання роботи

1. Виконуються розрахунки за правилами FCFS, SQT, Ddate, LCFS, Random, STR, результати заносяться в таблицю 8.

Таблиця 8
Тривалість операцій, тривалість виконання замовлення, запізнювання робіт
	Календарний план, складений за правилом

	Послідовність операцій
	Тривалість операцій
	Тривалість виконання замовлення при його виконанні відповідно до даного правила («час потоку»)
	Дата, до якої повинно бути виконано замовлення
	Запізнювання роботи

	1
	2
	3
	4
	5

	
	Σ
	Σ
	
	Σ


2. Визначається ефективність використовування правил формування пріоритетів:

1. Середній час завершення роботи = Сума потоків часів / Число робіт в системі
2. Середнє число робіт = Сума потоків часів / Сумарна тривалість операцій
3. Середнє очікування роботи = Сумарне запізнювання робіт / Число робіт в системі

3. Порівнюються правила формування пріоритетів, результати представляються в таблиці 9.
Таблиця 9
Порівняння правил формування пріоритетів по показниках ефективності

	Правило
	Середній час завершення роботи
	Середнє число робіт
	Середнє очікування робіт

	FCFS
	
	
	

	SOT
	
	
	

	Ddate
	
	
	

	LCFS
	
	
	

	Random
	
	
	

	STR
	
	
	


ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №7

Тема: «Функція управління у системі менеджменту »
Контрольні питання
1. Основні методи управління

2. Управління гірничим виробництвом – визначення строків експлуатації технічних систем

3. Визначення оптимальності виробництва та обсягів виробництва

Практична робота №6. РОЗРАХУНОК ВИРОБНИЧОЇ ПОТУЖНОСТІ ШАХТИ
Основою встановлення шахті планового завдання по видобутку вугілля є її виробнича потужність, величина якої залежить від виробничих можливостей і пропускних спроможностей, визначених по фронту гірничих робіт, підземному транспорту, підйому, технологічному комплексу поверхні і вентиляції.
Завдання:
За наслідками розрахунку виробничих потужностей і пропускних спроможностей технологічних ланок шахти, виконаних у відповідність з схемою гірничих робіт і приведених в таблиці, побудувати діаграму-дерево виробничої потужності шахти і встановити її величину.
Методичні вказівки

Побудова діаграми-дерева виробничої потужності шахти проводиться шляхом зображення у вибраному масштабі значень пропускних спроможностей і виробничих можливостей окремих технологічних ланок по ходу вуглепотока, починаючи з очисних забоїв. В результаті побудови виходить підсумкова діаграма, на якій приводяться значення пропускних спроможностей по ланках і чинниках в цілому по шахті. Величина виробничої потужності шахти встановлюється по мінімальному значенню.
Таблиця 10

Виробничі можливості технологічних ланок

	Технологічні ланки
	Варіант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	2-га зах. лава
	980
	820
	740
	650
	730
	620
	740
	710
	690
	780

	
	560
	810
	800
	680
	840
	600
	660
	680
	700
	650

	2-га схід. лава
	900
	800
	740
	680
	750
	600
	730
	740
	700
	800

	
	600
	780
	820
	700
	820
	630
	680
	690
	800
	680

	3-га зах.лава
	450
	400
	420
	460
	430
	400
	450
	480
	400
	390

	
	480
	500
	400
	400
	420
	350
	390
	400
	450
	420

	3-га схід. лава
	450
	400
	420
	460
	430
	400
	450
	480
	400
	390

	
	480
	500
	400
	400
	420
	350
	390
	400
	450
	420

	2-й зах.штрек
	900
	800
	700
	700
	700
	600
	800
	820
	600
	790

	
	600
	850
	820
	700
	850
	620
	700
	740
	720
	680

	2-й схід.штрек
	1000
	820
	780
	690
	770
	630
	800
	810
	750
	700

	
	700
	800
	900
	730
	850
	700
	700
	750
	850
	730

	Конвейерный ходок
	800
	850
	840
	950
	900
	920
	1000
	980
	850
	800

	
	900
	900
	800
	850
	800
	820
	800
	850
	940
	860

	3-й схід.щтрек
	1000
	1100
	1000
	1100
	1000
	900
	900
	1100
	1000
	1200

	
	1100
	1200
	1100
	1200
	1200
	900
	900
	1100
	1000
	1100

	Західний уклон
	1900
	2000
	1700
	1500
	1600
	1400
	1500
	1400
	1700
	1600

	
	2000
	1800
	1600
	1600
	1500
	1500
	1600
	1300
	1600
	1400

	Східний уклон
	1100
	900
	950
	1000
	900
	820
	950
	850
	780
	820

	
	1000
	800
	850
	950
	850
	900
	1300
	880
	800
	800

	Захід.корений штрек-околоствол.двір
	2100
	2000
	1900
	1800
	1750
	1800
	1900
	1800
	1700
	1900

	
	2000
	2200
	1800
	1700
	1850
	1700
	1500
	1600
	1800
	1760

	Околоствольний двір
	3000
	3200
	3000
	3100
	3500
	3300
	3200
	3100
	3300
	3200

	
	3100
	3100
	3100
	3000
	3200
	3100
	3000
	3200
	3200
	3300

	Підйом
	3500
	3400
	3300
	3100
	3100
	3600
	3400
	3500
	3600
	3400

	
	3400
	3400
	3200
	3300
	3100
	3500
	3400
	3500
	3500
	3300

	Технологічний комплекс поверхні
	3800
	4000
	3900
	4000
	3500
	3400
	3400
	3600
	3400
	3300

	
	4000
	4000
	3700
	4000
	3500
	3400
	3500
	3500
	3300
	3300

	Вентиляція
	3100
	4100
	3200
	2900
	4100
	3500
	3300
	3800
	3400
	3300

	
	3000
	3200
	2800
	3000
	4000
	3400
	3200
	3700
	3500
	3200


ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №8

Тема: «Функція мотивації »
Контрольні питання

1. Види мотивації

2. Теорії мотивації

3. Визначення премій та дотацій у фонді заробітної плати робітників гірничого підприємства

4. Визначення необхідної кількості робітників для гірничого виробництва

Практична робота №7. ПЛАНУВАННЯ ЧИСЕЛЬНОСТІ РОБІТНИКІВ ПО ВИДОБУТКУ ПОФАКТОРНИМ МЕТОДОМ
Пофакторний метод планування чисельності трудящих застосовується при складанні річних планів. Розглядаються різні чинники і заходи, що впливають на продуктивність праці, як причини, під впливом яких змінюється базисна чисельність трудящих.

Завдання:
На підставі даних таблиці провести розрахунок планової чисельності робітників по видобутку пофакторним методом.
Додаткові умови (дані базисного періоду):
1. Обліковий штат робітників на очисних роботах – 425 осіб,

в тому числі умовно-постійний штат – 20%
2. Постійний штат робітників на поверхні – 300 осіб
3. Постійний штат на обслуговування гірських вироблень – 60 осіб
4. Чисельність робітників-відрядників по ремонту вироблень – 110 осіб
5. Кількість виходів прохідників на 1 м – 6,3 вих.
6. Комплексна норма вироблення до впровадження комплексу – 9,7 т/люд.зм
7. Видобуток вугілля після впровадження комплексу – 920 т/доб
8. Продуктивність праці робітника по видобутку – 33,5 т/міс
9. Продуктивність праці робітника по пластах:
пласт м3 – 5,1 т/вих.
пласт м5 – 3,2 т/вих.
Методичні вказівки
Розрахунок виконується в такій послідовності:
1. Визначається приведена чисельність робітників по видобутку:
Чпр = Дпл/(12*ПТ)
Чяв = Ддоб/Нвир.
2. Встановлюється перелік чинників і заходів, що впливають на зміну чисельності робітників, і по кожному з них виконується розрахунок.
3. Визначається планова кількість робітників по видобутку.
На приведену чисельність робітників по видобутку зроблять вплив наступні чинники:
- Зміна навантажень на окремі технологічні ланки;

- Зміна структури видобутку вугілля;

- Впровадження виємочного комплексу в одному з очисних забоїв;

- Зміна структури здобичі по пластах;

- Зміна питомого об'єму проведення вироблень;

- Зміна питомого об'єму підтримки вироблень.
Таблиця 11

Вихідні дані
	Найменування показників
	Базовий варіант
	Варіант

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Видобуток вугілля, тис.т/міс
	52,0
	58,0
	59,2
	58,5
	57,8
	59,5
	50,2
	58,3
	59,6
	58,8
	60,0

	Середня кількість очисних забоїв
	5
	4
	4,5
	5,5
	4
	4,5
	6
	4
	6
	4,5
	6

	Навантаження на очисний забій, т/доб
	354
	505
	463
	383
	509
	471
	401
	507
	366
	460
	376

	Проведення підготовчих вироблень на1000т добового видобутку, км
	34
	37,8
	37,2
	36,9
	37,2
	36,5
	38
	36,8
	38,1
	37,1
	37

	Протяжність підтримуваних вироблень на 1000т добового видобутку,км
	20
	22
	23
	23
	22
	21,5
	24
	20
	23,3
	18
	23

	Комплексна норма виробки після впровадження комплексу,т/люд.зм
	-
	18,9
	17,8
	16,8
	19,6
	18,5
	17,3
	20,1
	16,1
	18,4
	15,7

	Питома вага видобутку по пластах, %
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	пласт M3
	62
	70
	73
	72
	72
	69
	73
	73
	75
	72
	72

	пласт M5
	38
	30
	27
	28
	28
	31
	27
	27
	25
	28
	28
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