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РАЦІОНАЛЬНІСТЬ ПОРТФЕЛЮ ЗАМОВЛЕНЬ ВИЩИХ 
НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ В УМОВАХ ДИНАМІЧНОГО ПОПИТУ
Розглянуто підхід до вирішення проблеми раціональності портфелю замовлень вищих навчальних закладів, який базується на співвідношенні ліцензованого набору та кількості осіб, зарахованих на перший курс, що характеризує затребуваність послуг вищої освіти. Встановленняз раціональності припускає визначення: типу та рівня пропорції; напрямків і темпів динаміки пропорції; виявлення причин, що обумовили напрямок і темпи динаміки. 

За останні роки проблеми розвитку вищої освіти придбали принципово новий зміст. Проголошення суверенітету України означало, що вища школа почала функціонувати згідно з Конституцією и Законами України, орієнтуючись на дотримання національних інтересів українського народу. У свою чергу перехід до ринкових відносин передбачав, що задоволення потреб є головним завданням діяльності вищих учбових закладів (далі - ВНЗ). Орієнтація ВНЗ на задовольняння попиту обумовила високі темпи розвитку системи вищої освіти (далі – СВО). У період у 1991 по 2002 рр. щорічно у середньому кількість ВНЗ зростало на 9, а кількість осіб, зарахованих на перший курс, зросла на 16,15 тис. У той самий час кількість наявного населення у середньому за рік зменшалась на 306,48 тис. осіб, а коефіцієнт народжуваності склав -3,56. Стало бути, резерви екстенсивного розвитку СВО практично вичерпано. За цих обставин ВНЗ необхідно шукати шляхи інтенсифікації діяльності, котрі лежать через пізнання закономірностей формування попиту послуг вищої освіти (далі – ПВО). Вище наведене дає підстави говорити про актуальність та своєчасність цієї публікації.

Дослідженню проблем використання ринкових методів господарювання в управлінні ВНЗ присвячені роботи українських авторів: В.М.Анрієнко, В.М.Андрущенка, І.О.Дідика, І.С.Каленюк, Р.Ю.Кігеля, Т.Є.Оболенської; російських: О.М.Панкрухіна, Б.С.Рябушкіна, М.А.Хроменкова, В.П.Щетиніна; польських: М.Василевського і Р.Патори. Зусилля цих вчених забезпечили значний внесок у формування теорії та розв’язання практичних питань підвищення ефективності функціонування вищої освіти в ринкових умовах господарювання. Разом з тим,  недостатньо пізнано принципи дії механізму відтворення пропорції попиту та пропозиції ПВО. Це негативно впливає раціональність формування ВНЗ портфелю замовлень для максимального задоволення потреб суспільства у фахівцях і споживачів у ПВО. Раціональним слід вважати портфель замовлень, що сприяє мінімальної різниці між потенціалом ВНЗ і обсягом попиту. Ірраціональний портфель замовлень ВНЗ веде до перенасичення ринку праці висококваліфікованими спеціалістами, що є сприятливим середовищем для виникнення соціальних конфліктів. У зв’язку з цим  метою цієї публікації є створення діагностики раціональності портфелю замовлень ВНЗ, що дозволить приймати зважені управлінські рішення.
Важливою характеристикою раціональності портфелю замовлень (далі – РПЗ) будь якого підприємства є кількість товарів, що максимально може бути запропонована на ринку, тобто “верхня межа пропозиції”. Показником, що характеризує максимально можливий обсяг виробництва продукції, для промислового підприємства є “виробнича потужність”. Сукупність виробничих потужностей підприємств, поданих на ринку визначеного типу, дає можливість судити про потенційно можливий обсяг пропозиції. Типологія функції пропозиції ринку ПВО припускає, що виробнича потужність ВНЗ характеризується показником “ліцензований набір” (
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), що відповідно до ст.28 Закону України “Про вищу освіту” демонструє обсяги підготовки фахівців у межах напрямку підготовки, спеціальностей і освітньо-кваліфікаційних рівнів [1]. Оскільки процес ліцензування діяльності ВНЗ почав набирати силу з 1993 р. після прийняття і вступу в силу Законів України “Про освіту” і “Про ліцензування певних видів господарської діяльності”, то 
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 є порівняно “молодим” показником [2; 3]. У формах статистичної звітності 
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 з'явився у 1994 р. Тому 
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, де “94” – 1994-1995 навчальний рік, “95” – 1995-1996 навчальний рік і так далі. 
Показником, що відбиває реальний попит на визначену дату є “кількість реалізованої продукції”, що має дискретний характер. З одного боку, він демонструє реальні можливості ВНЗ, а, з іншого, реальні можливості споживача. Для ВНЗ як такий показник виступає “кількість осіб, зарахованих на перший курс” (
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). Оскільки оперативний простір 
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 більш ніж 
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,  то за опорний слід прийняти 
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Загальноприйнятою є думка, що попит народжує пропозицію, тобто попит первинний, а пропозиція вторинна. Тому, як правило, раціональність формування портфелю замовлень базується на співвідношенні попиту та пропозиції яке припускає, що попит знаходиться в чисельнику, а пропозиція у знаменнику. При такому співвідношенні раціональність портфелю замовлень відображає міру задоволення попиту: якщо співвідношення менше за одиницю, то попит кількісно вдоволений, а якщо більше – то ні. Безсумнівно, що рівень задоволення попиту є важливим показником для орієнтації ВНЗ у ринковому середовищі. Разом з тим, цей показник відводить ВНЗ другорядну роль у формуванні ринку ПВО. Дана обставина робить необхідним відхід від стандартного співвідношення попиту та пропозиції. Виходячи з цього, РПЗ варто розглядати, як співвідношення пропозиції та попиту, що характеризує затребуваність пропозиції. Отже у вигляді формули РПЗ (
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) має такий вигляд: 
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Така постановка питання поділяє фактори, що обумовлюють ринкову ситуацію, на дві групи: що підвищують затребуваність і що її знижують. Таким Визначення впливу факторів вимагає створення системи показників, що дозволяє встановлювати кількісне вираження якісних змін попиту на ПВО для раціоналізації портфелю замовлень ВНЗ у межах спеціальності. Стандартизація ПВО зовсім не означає, що послуги одного виду, що надаються різними ВНЗ, мають абсолютно однакову якість. Образно кажучи, „приготовлені за ідентичними рецептурами”, послуги відрізняються, оскільки кожен ВНЗ має свої „секрети приготування”. Цим багато в чому пояснюється те, що одні ВНЗ не мають проблем з набором студентів, а інші чекають своїх абітурієнтів. Споживча перевага складає основу попиту на ПВО. Останній, у свою чергу, визначає  достатній для його задоволення потенціал ВНЗ. У цій ситуації для ВНЗ важливо мати інформацію про стан РПЗ спеціальності, що дозволить відповісти на запитання про достатність або надмірність наявного потенціалу. Як емпіричну базу обрано нішу ринку ПВО Луганської області, що відповідає спеціальності 050107 - “економіка підприємства”. Для простоти викладання ніша ринку іменується “ніша 050107”. Для РПЗ спеціальностей використано символ “
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”, де верхній індекс позначає шифр спеціальності згідно Переліку напрямків та спеціальностей, за якими здійснюється підготовка фахівців у вищих навчальних закладах за відповідними освітньо-кваліфікаційними рівнями  [4].
Аналіз раціонального портфелю замовлень ВНЗ припускає аналіз ринкової ситуації. Аналіз має чотири завдання. Перше варто вважати основним, тому що воно встановлює тип РПЗ, тобто тип пропорції 
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 до 
[image: image13.wmf]i

Q

 на відрізках і у періоді в цілому. Друге завдання визначає рівень 
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 на відрізках і у періоді в цілому. Трете завдання визначає напрямки і темпи динаміки 
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. Четверте завдання –виявлення причин, що обумовили напрямок і темпи динаміки, і для визначення їхніх можливих наслідків для ВНЗ. Розв’язання завдань припускає виділення градієнтів стану ринку ПВО спеціальності. Сполучення параметрів градієнтів дозволяє визначити, у який з фаз економічного циклу знаходиться ринок. 

Перший градієнт демонструє тип РПЗ, тобто відношення 
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. За розуміннями формальної логіки, виділено три параметри градієнта: “перший тип 
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). У табл.1 подано динаміку типів РПЗ спеціальностей  напрямку підготовки 0501 - “економіка і підприємництво” Луганського ринку ПВО. 

Таблиця 1

Динаміка РПЗ спеціальностей   

	Показник
	Відрізок досліджуваного періоду
	У середньому за період

	
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
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	–
	–
	–
	–
	0,46
	0,42
	0,57
	0,54
	1,66
	0,83

	
[image: image28.wmf]050103

i

k


	0,52
	1,19
	0,51
	0,60
	0,43
	0,55
	0,60
	0,30
	3,33
	0,86
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	0,55
	1,00
	0,24
	0,34
	0,55
	0,57
	0,59
	0,64
	1,53
	0,81
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	–
	–
	–
	–
	1,00
	0,79
	0,64
	0,52
	1,78
	0,97
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	0,57
	0,66
	0,57
	0,58
	0,48
	0,45
	0,47
	0,68
	1,74
	0,75
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	0,91
	0,73
	0,90
	0,98
	0,96
	0,82
	0,61
	0,64
	1,36
	0,87
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	0,65
	0,68
	0,61
	0,70
	0,83
	1,06
	0,55
	0,54
	3,57
	0,95
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	–
	1,20
	1,15
	1,00
	1,72
	1,85
	1,16
	1,72
	3,57
	1,54
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	–
	–
	–
	–
	–
	–
	0,93
	1,56
	3,33
	1,72
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	0,79
	0,82
	0,73
	0,71
	0,81
	1,05
	0,94
	1,14
	1,52
	0,95
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	–
	–
	–
	–
	1,03
	1,14
	1,09
	1,10
	1,29
	1,14
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	0,87
	1,05
	1,39
	1,13
	1,14
	0,79
	0,72
	0,70
	0,94
	0,92


За даними табл. 1, у напрямку підготовки „0501” протягом періоду було дванадцять спеціальностей, з яких сім – постійно, у тому числі і 
[image: image39.wmf]050107

r

. У нішах, що відповідають семи спеціальностям, на більшості відрізків був присутній другий тип РПЗ: 
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– на восьми, 
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, 
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 і 
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 – на сіми, 
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 – на шести, 
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 – на п'яти. Перший тип був у 2002 р. у всіх нішах. Типи 
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 на усіх відрізках збігаються з типами  
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, що фіксує ступінь впливу РПЗ спеціальностей ніш на РПЗ напрямку підготовки. У спеціальностях, що з'явилися пізніше, превалювали як перший, так і другий типи РПЗ. Наприклад, перший тип 
[image: image50.wmf]050112

i

k

 був присутній на усіх відрізках, а другий тип 
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 і  
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 – на більшості. Таким чином, аналіз параметрів першого градієнта дозволив зробити такі висновки щодо РПЗ спеціальностей напрямку підготовки. По-перше, типи РПЗ ніш обов'язково змінилися хоча б один раз протягом періоду, а деяких ніш кілька разів. По-друге, типи в частині спеціальностей неодноразово збігаються на відрізках, а в частині не збігаються на жодному відрізку. По-третє, поява нових видів ПВО визначила зміну типів РПЗ „старих” спеціальностей.
Другий градієнт реєструє рівень 
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, що характеризує амплітуду коливань РПЗ. Для визначення параметрів градієнта використано метод одномірного шкалування  значень 
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. При виборі інтервалу шкалування враховувалось, що рівень 
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 є наслідком діяльності ВНЗ, а, значить відображає ступінь впливу 
[image: image56.wmf]i

K

 на їхню діяльність. Оскільки основним показником, що характеризує діяльність ВНЗ, є “кількість осіб, зарахованих на перший курс ВНЗ”(
[image: image57.wmf]y

i

q

), то як критерій визначення рівня використано співвідношення 
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 і різниці між 
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 на i-ому відрізку (
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). Висунуто дві посилки логіки міркувань. Перша: якщо 
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 EMBED Equation.DSMT4  [image: image63.wmf]£
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, то рівень 
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 не робить значного впливу на діяльність всіх ВНЗ. Це значить, що потенціал ВНЗ настільки малий, що його реалізація не в змозі зробити  навіть незначного впливу на розміщення сил у спеціальності, або величина дефіциту настільки невелика, що не здатна стимулювати значне зростання пропозиції. Друга посилка: якщо 
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, то рівень 
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 може вплинути на діяльність багатьох ВНЗ. У цьому випадку потенціал настільки великий, що його реалізація одним, або декількома ВНЗ може призвести до незатребуваності послуг інших закладів, або значний дефіцит буде стимулювати численні ВНЗ збільшувати обсяги пропонованих послуг. Отже, вид рівня 
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 не залежить від типу 
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. Базові точки шкали min
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 позначено відповідно як „мінімальний” і „максимальний” рівні 
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. Середнє між min
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 значення 
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 ) відповідає “середньому” рівню 
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. Для кожного рівня виділено область, до якої входять значення 
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, що відрізняються від min
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, max
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 і 
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 не більше ніж на 20% включно. Крім названих виділено ще рівні 
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[image: image85.wmf]min

Ky

ii

q

D<

); „умовно-низький” (min
[image: image86.wmf]y

i

q



 EMBED Equation.DSMT4  [image: image87.wmf]<



 EMBED Equation.DSMT4  [image: image88.wmf]K

i

D



 EMBED Equation.DSMT4  [image: image89.wmf]<



 EMBED Equation.DSMT4  [image: image90.wmf]y

i

q

); „умовно-високий” (
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 в два і більш разів). Таким чином, 
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, що відносяться до відрізків шкали, становлять параметри градієнта. У табл. 2 подано дані для розрахунку рівнів РПЗ ніші „050107”. 

Таблиця 2
Дані для визначення рівнів [image: image94.wmf]050107
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	Ніша 
	Показник
	Відрізок досліджуваного періоду

	
	
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	 „050107” 
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	-34
	-161
	-71
	-12
	-41
	-232
	-696
	-613
	605

	
	min 
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	20
	32
	29
	30
	46
	37
	39
	45
	42

	
	max
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	75
	85
	138
	194
	191
	368
	527
	525
	448


Дані табл. 2 переконують у тім, що рівень [image: image98.wmf]050107
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 характеризує наявність крайніх параметрів. Наприклад, рівень 
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 був надзвичайно високим, а 
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 – надзвичайно низьким. Причому рівні на відрізках, що передують екстремальним параметрам, були середніми, що демонструє вибуховий характер рівня. Необхідно взяти до уваги й ту обставину, що настільки значні коливання [image: image101.wmf]050107

i

k

 обох ринків не привели до зміни типу РПЗ. З іншого боку, для рівня [image: image102.wmf]050107
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 характерна відносна стабільність. Так, рівні 
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, 
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 і 
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 були високими. Стало бути, рівні [image: image106.wmf]050107
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 протягом періоду мали такі характеристики. Перша полягає в тому, що період умовно може бути розділений на два інтервали: у якому рівень значно коливався і в якому він був відносно стабільним. Друга характеристика полягає в тім, що значні коливання РПЗ не привели до зміни одного типу РПЗ іншим. Таким чином, аналіз параметрів другого градієнта дозволив зробити такі висновки щодо РПЗ ніші „050107”. По-перше, рівні РПЗ часто мінялися. По-друге, відсутня чітко виражена залежність між зміною одного рівня іншим. По-третє, не простежуються причинно-наслідкові зв'язки  між динамікою рівнів і динамікою типів РПЗ.

Виділення третього градієнта продиктовано наявністю у ВНЗ прагнення мати велику частку ринку. В основу визначення параметрів градієнта покладено основні характеристики динаміки: напрямок і темпи розвитку. Можливі три напрямки еволюції 
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: перший – розрив між 
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 і 
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 збільшується (для першого типу 
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 має місце 
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, для другого – 
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), другий – розрив між 
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 і 
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 скорочується (
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 ), третій – розрив між 
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L

 і 
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 залишається на попередньому рівні (
[image: image118.wmf]i
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=

const). Темпи динаміки 
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 можуть бути високими, середніми і низькими. Високими є темпи, що призводять до зміни типу або до високого рівня 
[image: image120.wmf]i
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; середніми – такі, що перемінили суміжні рівні; низькими – такі, що не призвели до зміни рівня. У табл. 3 подано динаміку значень ланцюгових темпів приросту [image: image121.wmf]050107
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), а також середніх за період значень 
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Таблиця 3

Динаміка і середнє значення 
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	Ніша
	Відрізок досліджуваного періоду
	У середньому за період

	
	1995
	1996
	1997
	1998
	 1999
	2000
	2001
	2002
	

	 „050107”
	-20,07
	23,32
	9,64
	-2,82
	-14,41
	-25,27
	4,62
	112,95
	10,99


Дані табл. 3 говорять про те, що на чотирьох відрізках другий тип [image: image127.wmf]050107
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 еволюціонував у першому напрямку, а на чотирьох – у другому, що унеможливлює виділення домінуючого напрямку еволюції. Тому, якщо в основу характеристики напрямку розвитку покласти другий тип 
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 і позитивний 
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, то можна зробити висновок, що раціональність портфелю замовлень ніші „050107” еволюціонувала до збалансованості обсягів попиту та пропозиції. У першій частині періоду темпи розвитку [image: image130.wmf]050107
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 були високими, а в другій сповільнилися. Отже, трансформація РПЗ ніші „050107” відрізнялася зміною напрямків розвитку без зміни типу, з одного боку, і переходом з високих темпів на низькі, з іншого. Таким чином, можна виділити дві тенденції динаміки раціональності портфелю замовлень ніші „050107”: перша - часта зміна напрямків динаміки, друга - загасання темпів.
Основу четвертого градієнта складає аксіома, що зміни 
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 викликані змінами 
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 разом. Параметрами градієнта є причини зміни 
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. Зміни першого типу 
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 за першим напрямком і другого типу за другим напрямком викликані причинами: першою, коли 
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 зростає, а 
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 знижується або залишається тим самим; другою – 
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 і 
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 зростають, але при цьому ланцюгові темпи приросту 
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 ) вищі за ланцюгові темпи приросту 
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); третьою – 
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 і 
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 знижуються, однак 
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. Зміни першого типу 
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 за другим напрямком і другого типу 
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 за першим напрямком викликані  причинами: першою, коли 
[image: image152.wmf]i
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 знижується або залишається колишнім, а 
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 зростає; другою – 
[image: image154.wmf]i

L

 і 
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 зростають, але при цьому 
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 ; третьою –
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 і 
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 знижуються, але при цьому 
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. Перш ніж приступити до розкриття параметрів четвертого градієнта, уточнемо показники, що характеризують 
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 та 
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 в ніші „050107”: 
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 – обсяги пропозиції на i-ому відрізку, 
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 – обсяг попиту на i-ому відрізку. У табл. 4 подано динаміку значень  ланцюгових темпів приросту  
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), а також середині за період значення  
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Таблиця  4

Динаміка і середні значення 
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	Ніша
	Показник
	Відрізок досліджуваного періоду
	У середньому за період

	
	
	1995
	1996
	1997
	1998
	 1999
	2000
	2001
	2002
	

	„050107” 
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	24,64
	44,19
	16,94
	22,76
	17,30
	4,89
	-0,64
	109,19
	29,91
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	55,9
	16,92
	6,66
	26,32
	37,06
	40,36
	-5,03
	-1,76
	22,06


Дані табл. 4 указують на різнорідність причин, що визначили динаміку РПЗ в різних напрямках. Так, якщо еволюцію  другого типу 
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в другому напрямку і першого типу [image: image179.wmf]050107
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 в першому напрямку було обумовлено відповідно третьою і першою причинами. Отже, у ніші „050107” розвиток РПЗ протягом періоду було визначено другою причиною. Даний висновок підтверджують значення 
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Мета аналізу раціональності портфелю замовлень ВНЗ припускає з'ясування подальшого розвитку ринку, виходячи з нинішніх параметрів його градієнтів. Сполучення параметрів градієнтів дозволяє визначити стадію економічного циклу, на якій знаходиться ринок ПВО, а також з'ясувати подальший розвиток ринку. Групування 
[image: image182.wmf]i

K

 за типами і напрямками 
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 дозволяє довідатися про тенденції еволюції ринку ПВО. Кругообіг еволюційного процесу збалансованості попиту та пропозиції включає чотири фази відповідно до етапів економічного циклу. Перша фаза характеризується сполученням другого типу 
[image: image184.wmf]i
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 і першого напрямку динаміки (негативні 
[image: image185.wmf]i

k

прл

T

). Це означає, що зростання попиту випереджає зростання пропозиції. Різниця між попитом та пропозицією збільшується, що свідчить про зростання рівня 
[image: image186.wmf]i
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. Протягом фази змінюється причина динаміки: якщо на початку домінувала перша причина, то в середині і кінці – друга. Настання другої фази зв'язане з тим, що в якийсь момент часу темпи зростання пропозиції випереджають темпи зростання попиту і тоді 
[image: image187.wmf]i
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 є позитивним, тобто змінюється напрямок розвитку 
[image: image188.wmf]i
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. Тип 
[image: image189.wmf]i
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 залишиться другим, а рівень знижується (потрібен час, щоб попит зрівнявся з пропозицією). Якщо на початку фази домінує перша причина, то в середині і кінці - друга. Настання третьої фази пов'язано з насиченням попиту, коли позитивні 
[image: image190.wmf]i
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 неминуче забезпечать перехід другого типу 
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 в перший. Протягом фази рівень 
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 зростає, причина зростання на початку фази – перша, у середині – друга, в кінці – третя. Перехід ринку в четверту фазу полягає в тім, що сполучення першого типу і позитивних 
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 обов'язково приведе до перенасичення ринку послугами, у результаті чого пропозиція буде скорочуватися, тобто 
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 будуть негативними. Згодом негативні 
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 приведуть до другого типу 
[image: image196.wmf]i
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. Рівень 
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 протягом фази знижується, а причина динаміки міняється. Цикл замкнувся і готовий повторитися. По суті, це демонструє об'єднання одиниць, що самовідтворюються, у єдину стійку систему, здатну до погодженої еволюції.

 Аналіз параметрів градієнтів ніші „050107” дозволив зробити такі висновки відносно формування РПЗ. По-перше, протягом періоду відбулася зміна першого типу РПЗ. По-друге, спостерігалася висока амплітуда коливань рівнів РПЗ. По-третє, відбувалася часта зміна напрямків і темпів динаміки різних типів і рівнів РПЗ. По-четверте, різні причини визначали трансформацію типів РПЗ в одному або різних напрямках. Усе це свідчить про високий ступінь активності процесу формування портфелю замовлень протягом періоду. Так, відносно ніші „050107” можна констатувати, що вона перейшли у другу стадію економічного циклу і знаходяться на початкових її етапах. 
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