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О.А.Кратт 

Оцінка наслідків зміни кон'юнктури ринку 

послуг вищої освіти на діяльність вищих 

навчальних закладів
За роки, що пройшли з часу проголошення суверенітету, вітчизняна вища школа домоглася значних результатів на шляху ринкових перетворень. Однак чимало ще треба зробити, щоб у повну силу запрацював кон’юнктурний механізм ринкової авторегуляції, що дозволяє досягти сполучення інтересів суспільства, споживачів і вищих навчальних закладів (далі – ВНЗ). Багато що в рішенні цієї задачі залежить від активної позиції економічної науки, яка покликана розкрити принципи дії механізму і на їхній основі надати в розпорядження ВНЗ інформацію, що дозволяє приймати управлінські рішення, спрямовані на реалізацію їхнього потенціалу.

Характеризуючи наукову думку стосовно ринкових досліджень сфери вищої освіти, слід зауважити, що, з одного боку, роботи українських вчених: В.М.Андрущенка, О.А.Грішнової, І.О.Дідика, І.С.Каленюк, Р.Ю.Кігеля, Т.Є.Оболенської; російських: А.П.Панкрухіна, Б.С.Рябушкіна, М.А.Хроменко​ва, В.П.Щетиніна; польських: М.Василевського і Р.Патори забезпечили помітний внесок у формування теорії та розв’язання практичних питань функціонування вищої освіти в ринкових умовах господарювання. З іншого боку, вихідні позиції концепції формування кон'юнктури в унікальний для економічної історії період зміни соціалістичного типу виробничих відносин капіталістичним подано у працях вітчизняних економістів: А.І.Бутенка, К.В.Гуменюка, В.А.Кар​пова, В.Р.Кучеренка, П.Г.Перерви, С.В.Скибінського; російських: І.К.Бєляєв​ського, А.М.Романова, С.Г.Свєтунькової. Разом з тим, слід відзначити, що недостатньо вивчено закономірності ринкових процесів у цій галузі, зокрема, ті, що пов'язані з пізнанням раціональності діяльності ВНЗ для максимального задоволення потреб суспільства у фахівцях і споживачів у послугах вищої освіти (далі – ПВО). Раціональною вважається діяльність, що приводить до мінімізації різниці між потенціалом ВНЗ і величиною попиту. Ірраціональна діяльність ВНЗ веде до перенасичення ринку праці висококваліфікованими спеціалістами, що є сприятливим середовищем для виникнення соціальних конфліктів. У зв’язку з цим метою даної публікації є створення методики кількісної оцінки раціональності функціонування ВНЗ відповідно до характеристик ринкової кон’юнктури, що є наріжним при встановленні ринкових методів управління вищою школою.

Реалізація мети потребує розкриття умов, що визначують специфіку формування кон’юнктури ринку ПВО. Перша пов’язана з дефініцією показників, які визначають величини попиту та пропозиції. Типологія функціонування системи вищої освіти припускає, що загальний об’єм пропозиції ВНЗ, що діють на ринку, характеризується показником “ліцензований набір” (
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), а попиту – “кількість осіб, зарахованих на перший курс” (
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) [1]. 

Друга умови пов’язана з трактуванням кон’юнктури (
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). Прийнято вважати, що попит обумовлює пропозицію, тобто попит первинний, а пропозиція вторинна. Тому, як правило, кон'юнктура трактується, як співвідношення попиту та пропозиції [2–7]. Таке словосполучення припускає, що попит знаходиться в чисельнику, а пропозиція у знаменнику, а кон'юнктура характеризує міру задоволення попиту. Однак оскільки метою оцінки є діяльності ВНЗ, то необхідно розглядати кон'юнктуру як співвідношення пропозиції та попиту, що характеризує затребуваність пропозиції. Отже, у цьому випадку пропозиція знаходиться в чисельнику, а попит у знаменнику [8]. При такому підході 
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 демонструє не стільки зіткнення інтересів споживачів і ВНЗ, скільки прагнення останніх до володіння більшою часткою ринку. Ринкова ситуація, будучи результатом дій ВНЗ, визначає міру реалізації їхніх інтересів, тобто для одних ВНЗ зміна складових кон’юн​ктури сприяє зростанню реалізації інтересів, а для інших – навпаки. Отже, реалізація інтересів ВНЗ є ні що інше, як адаптація до ринкових умов. 

Третя умова виходить з того, що оскільки оцінка встановлює адаптованість ВНЗ до змін параметрів складових 
[image: image5.wmf]i

K

, то необхідно розкрити зміст останніх і тим самим з’ясувати кількість аспектів оцінки. Складова “тип 
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” демонструє пропорцію ” до 
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. Її параметри: “перший тип 
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>1); “другий”, коли 
[image: image12.wmf]i

L

<
[image: image13.wmf]i

Q

 (
[image: image14.wmf]i

K

<1); “третій”, коли 
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). Складова  “рівень 
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” характеризує амплітуду коливань 
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. Її параметри: “низький рівень
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”, коли абсолютна різниця між 
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 і 
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 не впливає на діяльність усіх ВНЗ, що діють на ринку; “середній”, коли різниця впливає на діяльність окремих ВНЗ; “високій”, коли різниця між 
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 і 
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 впливає на діяльність абсолютної більшості ВНЗ. Складова “динаміка 
[image: image24.wmf]i

K

” показує напрямок і темпи зміни типу і рівня 
[image: image25.wmf]i

K

. Параметри напрямку еволюції 
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: “перший” – розрив між 
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 збільшується (для першого типу має місце 
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), “другий” – розрив між 
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 скорочується (
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), “третій” – розрив між 
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 і 
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 залишається на попередньому рівні (
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const). “Високими” варто вважати темпи, що привели до зміни типу або до високого рівня 
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; “середніми” – такі, що перемінили сусідні рівні; “низькими” – такі, що не привели до зміни рівня. Складова “причини динаміки 
[image: image38.wmf]i

K

” розкриває трансформації 
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викликані змінами 
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 разом. Її параметри: “перша причина”, коли 
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 зростає, а 
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 знижується або залишається тим самим; “друга ” – 
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 і 
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 зростають, але при цьому ланцюгові темпи приросту 
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 ) вищі за ланцюгові темпи приросту 
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 знижуються, однак 
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Перший аспект характеризує адаптованість ВНЗ до змін параметрів типу 
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. Типи 
[image: image57.wmf]i

K

 припускають наявність подвійної системи відносин: перша – між споживачами і ВНЗ, друга – усередині сукупності ВНЗ, що функціонують на ринку ПВО (далі – сукупність). У літературі добре подано сценарії можливих відносин ВНЗ і споживачів залежно від типу 
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. При першому типі 
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 покупець має можливість вибору, що ставить ВНЗ у залежне положення ( „ринок споживача”). При другому типі 
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існує дефіцит послуг, що ставить споживача в залежне положення від навчального закладу („ринок продавця”) [10–13]. При третьому типі 
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 існує паритет інтересів споживачів ПВО і ВНЗ. Таким чином, тип 
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 розглядається як умова сприятливої або агресивної ринкової ситуації для ВНЗ, що дозволяє визнати його вихідним аргументом при розгляді впливу інших складових кон’юнктури на дотримання інтересів ВНЗ. 

Друга система відносин, між ВНЗ у сукупності, не одержала належного розгляду. Разом з тим, при визначенні ступеня дотримання інтересів необхідно виходити з того, що ринкова ситуація сформована діями ВНЗ, тобто ступінь визначається роллю, що відіграють ВНЗ у формуванні параметрів, а також впливом можливих наслідків зміни параметрів на їхню діяльність. З цього приводу інтерес становить думка, висловлена С.Філатовим, що домінуючи освітні заклади відрізняються один від одного як масштабом діяльності, так і роллю, яку вони грають у соціально-економічному розвитку регіону [14, с.33]. У табл.1 подано динаміку типів і рівнів 
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 і на ринку ПВО Донецької області. 

Таблиця 1

Динаміка типів і рівнів 
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 і на ринку ПВО Донецької області

	Показник
	Навчальні роки
	У середньому за період

	
	1994-1995
	1995-1996
	 1996-1997
	1997-1998
	1998-1999
	1999-2000
	2000-2001
	2001-2002
	2002-2003
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	0,89
	0,90
	0,90
	1,01
	1,06
	1,19
	1,11
	1,10
	1,38
	1,06


Дані табл.1 говорять про присутність на більшості відрізків 
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 першого типу, що свідчить про недотримання повною мірою інтересів ВНЗ. 
Будучи основним, словосполучення „потенціал ВНЗ” вимагає пояснення. Під перетворенням у життя інтересів ВНЗ мається на увазі реалізація ними потенціалу. Потенціал ВНЗ характеризується показником “ліцензований набір ВНЗ на i-ому відрізку” (
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). Реальний попит на послуги ВНЗ характеризується показником “кількість зарахованих у ВНЗ у на i-ому відрізку” (
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). Затребуваність послуг ВНЗ може характеризуватися відношенням 
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, то потенціал реалізований, а якщо 
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 EMBED Equation.DSMT4  [image: image77.wmf]y
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, то не реалізований. Однак більш реально оцінювати потенціал ВНЗ щодо його позицій на ринку. Так, можлива ситуація, коли  
[image: image78.wmf]y

i

l

 > 
[image: image79.wmf]y

i

q

, але при цьому 
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 найвище на ринку, а рівень 
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 таким не є. У цьому випадку ВНЗ має кращі позиції. Отже, для оцінки ринкового потенціалу ВНЗ варто використовувати показник “частка 
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). Втілені в життя інтереси ВНЗ виражаються показником “частка 
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 то очевидно, що інтереси ВНЗ дотримані і при цьому потенціал недостатній, а якщо 
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, то навпаки, інтереси не дотримані, а потенціал надлишковий. Адаптованою варто вважати діяльність, якщо зі зміною параметрів складових кон’юнктури інтереси ВНЗ дотримані повною мірою. Діяльність ВНЗ, що характеризуються високими 
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 , детермінує кон’юнктуру ринку.  
На момент приходу ринкових відносин ВНЗ мали різний потенціал для ведення конкурентної боротьби. Незалежно від того, яке відношення 
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 , можливі два варіанти розміщення сил у сукупності: перший, коли інтереси усіх ВНЗ дотримані однаковою мірою, другий – інтереси ВНЗ дотримані неоднаково. Другий варіант апріорі є реальним, а перший гіпотетичним. Різні значення 
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 означають неоднаковий внесок у формування 
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, тобто роль одних ВНЗ активна, а інших пасивна. При наявності другого типу 
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 другий варіант припускає диференційоване нарощування потенціалу ВНЗ, а при першому типі обумовлює подальший розвиток більш адаптованих ВНЗ і відхід з ринку менш адаптованих. Таким чином, другий варіант розміщення сил є необхідною умовою конкурентного відбору (далі – відбору) ВНЗ у сукупності. Для визначення варіанта розміщення сил використане структурне угрупування ВНЗ за значеннями 
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. На ринку ПВО Донецької області виділено шість груп: у першу увійшли ВНЗ, що мають значення 
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<1%, у другу – 1%
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<3%, у третю – 3%
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<5%, у четверту – 5 %
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<7% , у п'яту – 7%
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<10%, у шосту – 10% 
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.  У табл. 2 подане угрупування ВНЗ, що діють на ринку ПВО Донецької області, за 
[image: image125.wmf]y

i

l

i

d

 і 
[image: image126.wmf]y

i

q

i

d

.
Таблиця 2

Угрупування ВНЗ, що діють на ринку ПВО Донецької області, за 
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	Група
	Кількість  ВНЗ
	Навчальні роки

	
	
	1994-1995
	1995-1996
	1996-1997
	1997-1998
	1998-1999
	1999-2000
	2000-2001
	2001-2002
	2002-2003

	Перша
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	19
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	за 
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	1
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	2
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	Четверта
	за 
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	П'ята
	за 
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	Шоста
	за 
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Другий аспект характеризує адаптованість ВНЗ до параметрів другої складової. Розглянемо сценарії діяльності ВНЗ у сукупності, виходячи з рівнів типів 
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 і першого варіанта розміщення сил у сукупності, як найбільш реального. Високий рівень 
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 першого типу припускає, що інтереси окремих або усіх ВНЗ не будуть реалізовані більшою мірою, а низький – меншою. Чим вищий рівень 
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 першого типу і чим ВНЗ довше на ринку, тим більше імовірність того, що деякі ВНЗ не витримають інтенсивної конкурентної боротьби. Високий рівень 
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 другого типу не є гарантією того, що інтереси усіх ВНЗ будуть дотримані повною мірою. Чим вищий рівень 
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 другого типу, тим більше шансів у багатьох ВНЗ реалізувати свої інтереси більшою мірою. Очевидно, що ВНЗ, які мають значні 
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, краще адаптуються до змін параметрів складових. Стало бути, рівень 
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, що характеризує рівень надлишку або дефіцитності послуг, є мірилом ступеня дотримання інтересів ВНЗ. Оскільки реалізація інтересів складає основу конкурентної боротьби, то рівень 
[image: image149.wmf]i
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 є критерієм напруженості конкурентної боротьби, характеризуючи інтенсивність відбору в сукупності. Однак відбір можливий тільки в тому випадку, якщо високий рівень першого типу буде таким протягом тривалого часу. Дані табл. 2 демонструють щорічну зміну структури чисельності ВНЗ у групах, що відбиває активний процес боротьби ВНЗ за велику ринкову частку.
Третій аспект характеризує адаптованість ВНЗ до змін параметрів третьої складової, яка характеризує напрямки і темпи динаміки 
[image: image150.wmf]i
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. Можливі такі сценарії. Еволюція першого типу 
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 в першому напрямку припускає зниження рівня реалізації інтересів всіх або окремих ВНЗ, у другому – підвищення рівня реалізації інтересів всіх або окремих ВНЗ, у третьому – стабілізацію інтересів ВНЗ у межах сукупності. Еволюція другого типу 
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 в першому напрямку припускає підвищення рівня реалізації інтересів багатьох ВНЗ, у другому – зниження рівня реалізації інтересів, у третьому – стабілізацію інтересів. Стало бути, перший і другий напрямки для обох типів означають зміну колишньої структури інтересів, а третій напрямок – установлення паритету інтересів ВНЗ у сукупності. Можливі два варіанти зміни структури. Перший припускає концентрацію 
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 у окремих ВНЗ. Другий варіант припускає рівномірний розподіл часток між ВНЗ. Варіанти характеризуються стійкістю числа ВНЗ, що входять у кожну групу, а також переходом з однієї групи в іншу. Дані табл. 2 дозволяють установити варіант трансформації структури інтересів у сукупності ВНЗ, що діє на ринку ПВО Донецької області. Так, перша група протягом періоду була найбільш численною, а склад ВНЗ у ній постійно обновлявся за рахунок переходу  закладів із другої групи. Скорочення кількості ВНЗ другої групи як за 
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, так і за 
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  більш ніж у два рази підтверджує факт утрати ринкових позицій ВНЗ, що мають малу частку. ВНЗ, які залишили сукупність, входили в першу і другу групи за 
[image: image157.wmf]y

i

l

i

d

 і 
[image: image158.wmf]y

i

q

i

d

. Число ВНЗ у третій і четвертій групах постійно мінялося, як за рахунок переходу ВНЗ у межах цих груп, так і за рахунок переходу в другу і п'яту групи. Це демонструє нестійкість ВНЗ, що мають середні частки.
Четвертий аспект пояснює причини наслідків впливу змін ринкової ситуації на сукупність, а також установлює наявність у ВНЗ можливості успішно протистояти змінам умов на ринку ПВО. Причини, що викликали зміни параметрів складових 
[image: image159.wmf]i
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, визначають не тільки дійсне положення справ, але і подальшу еволюційну „долю” ВНЗ. Розглядаючи диференціацію причин динаміки 
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 за ступенем впливу на діяльність ВНЗ, варто прийняти зміни обсягу попиту: зниження припускає високий рівень інтенсивності конкуренції ВНЗ в сукупності, а підвищення – менший. Отже, існує дві групи причин динаміки. До першої віднесено ті з них, що припускають більший рівень інтенсивності: перша і третя  причини динаміки 
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 першого типу за першим напрямком; третя причина динаміки 
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 першого типу за другим напрямком; третя причина динаміки 
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 другого типу за першим напрямком; друга причина динаміки 
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 другого типу за другим напрямком. До другої віднесено причини, що припускають менший рівень інтенсивності: друга причина динаміки 
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 першого типу за першим напрямком; перша і друга причини динаміки 
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 першого типу за другим напрямком; перша і друга причини динаміки 
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 другого типу за першим напрямком; перша і третя причини динаміки 
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 другого типу за другим напрямком. Вплив рівня інтенсивності конкуренції виявляється в чисельному складі сукупності, що характеризується показником „кількість ВНЗ у сукупності на i-ому відрізку” (
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). Для характеристики динаміки 
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 на відрізках використовується показник „ланцюговий темп приросту” 
[image: image171.wmf]i

N

 (
[image: image172.wmf]i

N

прл

T

 ). У табл.3 подано динаміку і середні значення 
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 для сукупності ВНЗ, що діє на ринку ПВО Донецької області.  
Таблиця  3
Динаміка і середні значення 
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	Показник
	Навчальні роки
	  У середньому за період

	
	1994-1995
	1995-1996
	1996-1997
	1997-1998
	1998-1999
	1999-2000
	2000-2001
	2001-2002
	2002-2003
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	109
	107
	108
	95
	96
	98
	99
	99
	103
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	–
	0,00
	-1,83
	0,00
	-11,21
	1,05
	2,08
	1,02
	0,00
	-1,11


Згідно табл. 4 зміни 
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 пояснюються нестабільністю ринкової ситуації, викликаною причинами, що відносяться як до першої, так і до другої групи. Середнє за період значення 
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 сукупності демонструє тенденцію до зменшення ВНЗ, що дає підставу припустити, що діяльність ВНЗ створила умови для подальшої зміни кількісного і якісного складу сукупності .

Розгляд наявності у ВНЗ можливості успішно протистояти змінам умов на ринку ПВО вимагає взяти до уваги три обставини. Перша продиктована тим, що порівняльний аналіз селекційної й еволюційної діяльності ВНЗ не вимагає знання повних інтегральних кривих. Звичайно досить знайти їх кінцеві, щоб вирішити, чи можливо стійке співіснування всіх партнерів у функціональному кооперативному просторі, яким є сукупність. 

Друга обставина зв'язана з тим, що кількість потенційних споживачів ПВО обмежена, а, значить, що зростання ринкової частки одних ВНЗ можливе за умови зниження частки інших. Це вірно для обох типів 
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. Так, якщо 
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 , то навіть при позитивних 
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 значення 
[image: image185.wmf]y

i

q

i

d

 знизиться. Дана обставина демонструє можливу диференціацію ВНЗ у сукупності навіть за умови, що другий тип 
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 еволюціонує в другому напрямку високими темпами. Стало бути, зміна структури розміщення сил у сукупності відбувається незалежно від типу і рівня 
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, їх динаміки і причин, що її викликали. 
Третя обставина зв'язана зі стійким положенням лідера. Це значить, що після того, як на ринку затвердився лідер, конкурентам варто прикласти чимало зусиль протягом тривалого проміжку часу, щоб змістити його. Це відноситься до усіх ВНЗ, що займають лідируючі позиції. Оскільки „відбір надовго” багато в чому визначає подальшу „долю” ВНЗ, то його варто прийняти, як критерій ранжирування ВНЗ щодо наявності можливостей надалі адаптуватися до зміни ринкової ситуації. Сформулюємо критерій як „ринковий статус ВНЗ” (
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). 

Вихідною умовою при визначенні значень критерію є віднесення ВНЗ до тієї або іншої групи за 
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. Чим вищі 
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, тим більше імовірність того, що навіть самі несприятливі причини не зможуть за короткий термін сприяти відходу з ринку ВНЗ. Однак, як свідчить практика, окремі ВНЗ належать до різних груп. У зв'язку з цим необхідно згрупувати ВНЗ у підгрупи, що складаються зі сполучення груп за 
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. У цьому випадку підгрупа є значенням критерію 
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. Позначимо значення двозначним числом, де перша цифра позначає номер групи за 
[image: image196.wmf]y

i

l

i

d

, а друга – за 
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. Необхідно взяти до уваги, що деякі ВНЗ на відрізках не мають 
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, а, виходить, у цьому випадку номером групи буде „0”. 

Статус ВНЗ згодом змінюється, оскільки 
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 мають різні ланцюгові темпи приросту на відрізках (
[image: image202.wmf]y

i

l

прл

T

 і 
[image: image203.wmf]y

i

q

прл

T

 відповідно). Однак 
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 демонструють лише динаміку 
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 на відрізках, а тенденції діяльності ВНЗ характеризують їхні середні значення за період, відповідно 
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. Позитивні 
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 демонструють зростання претензій на володіння більшою часткою ринку, а негативні говорять про зниження потенціалу ВНЗ. Позитивні 
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 свідчать про зростання реалізації інтересів ВНЗ, а негативні – про зниження. Таким чином, спрямованості векторів 
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 варто прийняти, як складовий критерій оцінки впливу наслідків зміни параметрів складових кон’юнктури на діяльність ВНЗ, що подане як їх співвідношення. Назвемо критерій „співвідношення спрямованості векторів 
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” („
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”). Наприклад, якщо 
[image: image217.wmf]y

i

l

прл

T

 і 
[image: image218.wmf]y

i

q

прл

T

 позитивні і при цьому 
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 більше, ніж 
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, то таке значення 
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 є найбільш сприятливим для еволюції ВНЗ, оскільки воно означає, що збільшення потенціалу не тільки виправдано, але і вимагає подальшого зростання. Якщо 
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 негативні і при цьому 
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 більше, ніж 
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, то таке значення 
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 є найгіршим для еволюції ВНЗ, оскільки воно вгадує, що ВНЗ утрачає не тільки позиції на ринку, але і свій потенціал. Вектори 
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 можуть бути позитивними, негативними і нульовими. Можливі дві ситуації, при яких вектор не має спрямованості: перша, коли ВНЗ був присутній на ринку тільки на останньому відрізку періоду; друга, коли ВНЗ протягом декількох відрізків не мав значень 
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, виділено дванадцять значень критерію 
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 відсутні. У табл. 4 подано угрупування ВНЗ, що діють на ринку ПВО Донецької області, за  критеріями 
[image: image270.wmf]""

Y

 і 
[image: image271.wmf]""

Z

. 
Таблиця 4
  Угрупування ВНЗ, що діють на ринку ПВО Донецької області, за  
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Інформація, що міститься в табл.4 свідчить про різнорідність складу сукупності ВНЗ. З одного боку, багато ВНЗ мають сполучення значень критеріїв, що робить ймовірним їхній відхід з ринку. Так, 18,18%  ВНЗ в 2002 р. мають значення „1.1” і „
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”, а 2,02%  – „1.1” і „
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”. До „зони умовного ризику” також можна віднести 3,03% ВНЗ, що мають сполучення „0.1” і „
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” і  „2.2” і „
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”. Стало бути, для 32,32% ВНЗ існує імовірність відходу з ринку. З іншого боку, 57,57% ВНЗ мають „
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”, що свідчить про їхнє бажання і можливість мати великі 
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. Отже, сукупність ВНЗ,  що діє на ринку ПВО Донецької області знаходиться напередодні активізації відбору. 

Таким чином, вищенаведена методика оцінки припускає визначення можливих наслідків кон’юнктурної ситуації на діяльність ВНЗ у сукупності. Це дозволяє приймати рішення з урахуванням як кон'юнктури ринку, так і можливих реакцій ВНЗ у сукупності. При цьому треба усвідомити, що методика дозволяє визначити тільки зовнішній бік діяльності вищих навчальних закладів на ринку ПВО, який є наслідком використання їх матеріальних, фінансових і кадрових можливостей. Тому  надалі необхідно зосередити зусилля саме на якісному боці діяльності ВНЗ, який характеризує ефективне використання ресурсів.      
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Аннотация 

Публикация посвящена решению проблемы рационализации деятельности высших учебных заведений в рыночных условиях хозяйствования. Поскольку рыночная конъюнктура является следствием учреждений высшего образования, необходимо рассматривать её влияния на их деятельность. Представлена методика оценка возможных последствий формирования конъюнктуры на функционирование высших учебных заведений.  
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Estimation of consequences of change of market condition of services of higher education on 

activity of higher educational institutions
The summary

The publication is devoted to the decision of a problem of rationalization of activity of higher educational institutions in market conditions of managing. As market conditions are consequence of establishments of higher education, it is necessary to consider its influences on their activity. The technique an estimation of possible consequences of formation of a conjuncture on functioning of higher educational institutions is submitted.
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