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МЕТОДИКА АНАЛІЗУ КОН'ЮНКТУРИ
РИНКУ ПОСЛУГ ВИЩОЇ ОСВІТИ
У статті розкрито прийоми та методи дослідження, які дозволяють кількісно відобразити якісні характеристики ринку послуг вищої освіти. Використання методики дає можливість визначити етап економічного циклу, на якому знаходиться ринок у даний час, а також оцінити ймовірність переходу на  наступний етап. Подана  інформації дозволяє підвищити рівень обґрунтованості  управлінських рішень вищих навчальних закладів.
В статье раскрыты приёмы и методы исследования, которые позволяют количественно выразить качественные характеристики рынка услуг высшего образования. Использование методики даёт возможность определить этап экономического цикла, на котором находится рынок в настоящий момент, а также оценить вероятность перехода в следующий этап. Представленная информация позволяет повысить уровень обоснованности управленческих решений высших учебных заведений.
За роки, що пройшли з моменту проголошення суверенітету і переходу економіки країни до ринкового механізму господарювання, сформувався ринок послуг вищої освіти (далі – ПВО). Для нього, як і для будь-якого іншого, характерні такі явища, як циклічність, стихійність і незбалансованість попиту та пропозиції. З 1991 по 2002 рр. ринок ПВО розвивався високими темпами. Так, середній за період ланцюговий темп приросту кількості вищих навчальних закладів (далі – ВНЗ) усіх рівнів акредитації і форм власності складав 0,91%, абсолютний розмір 1% приросту - 9,62. У свою чергу, середній за період ланцюговий темп приросту осіб, зарахованих на перший курс, складав 3,81%, абсолютний розмір 1% приросту - 4,24. Настільки високі значення свідчать про екстенсивний шлях розвитку ринку. Імовірно, що минуле десятиліття було «золотою ерою вищої школи». Разом з тим, відповідно до теорії економічних циклів, підйом неминуче змінюється спадом. У цій ситуації украй важливим теоретичним і практичним завданням є розробка методів, що дозволяють визначити час настання чергового етапу циклу. До такого роду досліджень відноситься кон'юнктурний аналіз, що протягом багатьох років з успіхом використовується фахівцями. 

Аналіз останніх досліджень довів, що економічні аспекти функціонування вищої освіти в сучасних умовах господарювання глибоко та всебічно розглядали М.І.Долішний, Т.Я.Старченко, О.М.Стоян, О.І.Бобик, І.С.Каленюк, В.Г.Та​цій, С.П.Степаненко, О.А.Гришнова, К.В.Корсак, В.М.Андріенко, В.И.Лагутін. Усе більше з'являється публікацій, зв'язаних з дослідженнями ринку ПВО. Серед них варто виділити роботи вітчизняних економістів: Т.Є.Оболенської, Р.Ю.Кигеля, В.Андрущенка, І.О.Дидика; польських: Р.Патори і М.Василев​ського; російських: В.П.Щетиніна, М.А.Хроменкова, Б.С.Рябушкіна, С.Н.Пан​крухина. Слід зазначити, що А.І.Бутенко, Р.Р.Кучеренко, С.В.Скибінський, В.А.Карпов, К.В.Гуменюк С.С.Гаркавенко, Т.Є.Дерев'янченко приділяють увагу теоретико-практичним аспектам кон'юнктурних досліджень. Разом з тим, відсутність робіт, присвячених використанню кон'юнктурних досліджень при вивченні ринку ПВО, слід вважати наслідком нерозв’язаної проблеми вивчення сучасного розвитку вищої школи. Вищезгадані публікації з'явилися теоретичним фундаментом статті, ціль якої - подати методи і прийоми аналізу кон'юнктури, що дозволяють кількісно виразити якісні характеристики ринку ПВО. Стаття відбиває еволюцію поглядів автора на цю проблему. 
Перш ніж перейти до викладання суті методів і прийомів аналізу, необхідно назвати вихідні умови, що враховують феноменологію кон'юнктури, з одного боку, і попиту та пропозиції ПВО, з іншого. Перша умова зв'язана з розумінням суті кон'юнктури, як результату процесу товарного обігу, що відбиває явища незбалансованості і циклічності, котрі взаємо визначають одне одного. Імпонує думка В.А.Карпова і В.Р.Кучеренка, що аналізують співвідношення попиту та пропозиції в аспекті окремих фаз економічного циклу [1,77-82]. Це значить, що кон'юнктура виступає критерієм, який визначає фазу циклу.
Друга умова відбиває специфіку організації ринку ПВО, що дозволяє обчислити обсяги попиту та пропозиції. У цьому зв'язку А.І.Бутенко, В.Р.Кучеренко, Е.В.Рак і В.А.Ягорлицький думають, що “у кон'юнктурному аналізі рідко вдається безпосередньо зіставити обсяги попиту та пропозиції” [2,54]. Аналогічного погляду зору дотримує К.В.Гуменюк, який вважає, що “при оцінці пропорцій ринку окремого товару треба орієнтуватися на непрямі оцінки співвідношення попиту та пропозиції” [3,39]. Позиція авторів справедлива, оскільки надання ПВО відноситься до тих нечисленних видів діяльності, де можливо вимірити величину попиту та пропозиції. Сукупний обсяг пропозиції на ринку ПВО на i-ому відрізку характеризується показником «ліцензований набір» (
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), а сукупний обсяг реального попиту - показником «кількість осіб, зарахованих на перший курс» (
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). Кон'юнктура на i-ому відрізку (
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) демонструє відношення 
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, що характеризує рівень затребуваності пропозиції [4]. 

Третя умова демонструє метод установлення значень характеристик ринкової ситуації. Оскільки сутності попиту та пропозиції, а також економічних циклів вивчено досить добре, то особливістю кон'юнктурного аналізу є передбачуваність результату. Дана обставина дозволяє при розробці прийомів аналізу використовувати метод пізнання «дерево можливих рішень», що припускає наявність галузі фіксованих рішень на базі логічних умовиводів, що складають основу розуміння кон'юнктури і товарно-галузевої специфіки ринку. Як рішення, виступають параметри градієнтів кон'юнктури. Аргументами вибору рішення є значення показників, що характеризують стан ринку ПВО. Виходячи з такого підходу, розроблення прийомів і методів аналізу зводиться до аргументації вибору рішення. 

Четверта умова визначає період дослідження. Варто звернути увагу, що 
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 є порівняно «молодим» показником, тому що ліцензування діяльності ВНЗ почалося з 1993 р. після прийняття і вступу в силу Законів України «Про освіту» [5] і «Про ліцензування певних видів господарської діяльності» [6]. У формах статистичної звітності 
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 з'явився в 1994 р. Тому 
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, де «94» - 1994-1995 навчальний рік, «95» - 1995-1996 навчальний рік і так далі. 
Виділено чотири градієнти кон'юнктури, що є характеристиками ситуації на ринку ПВО: тип пропорції між 
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 і 
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, величина пропорції між 
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 і 
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, динаміка типу і величини пропорції, причини динаміки. Дані градієнти дозволяють визначити не тільки етап економічного циклу, на якому знаходиться ринок, але і передумови настання наступного етапу. Характеристики ринкової ситуації мають конкретні кількісні вираження, що є параметрами градієнтів кон'юнктури. 

Перший градієнт є основним, оскільки характеризує пропорцію між 
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 і 
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. Він одержав назву «тип 
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». Варто погодитися з думкою С.В.Скибінського, який за критерієм збалансованості попиту та пропозиції на товарному ринку виділяє три ситуації [7,545-546]. Їх варто прийняти як параметри першого градієнта кон'юнктури. Ситуація, коли 
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>1), прийнята як перший параметр градієнта, іменований «перший тип 
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» (далі – «перший тип»). Ситуація, коли 
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<1), узята як другий параметр, іменований «другий тип 
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» (далі – «другий тип»). Ситуація, коли 
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 =1), береться як третій параметр, іменований «третій тип 
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» (далі – «третій тип»). Слід зазначити, що, незважаючи на те, що перший і другий тип відповідають як суті категорії «кон'юнктура», так і реальній ситуації на ринку, третій тип слід розглядати в силу типології попиту та пропозиції ПВО.  
Другий градієнт характеризує величину пропорції між 
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 і 
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. Він названий «рівень 
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». У літературі при аналізі кон'юнктури використовуються атрибутивні характеристики - «високий рівень», «низький рівень», що не передбачають визначення кількісних меж рівня. Розв’язання завдання кількісної оцінки якісних характеристик ринкової ситуації припускає для визначення рівня 
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 вибір вихідної позиції, яка демонструвала б можливі наслідки зміни рівня 
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. При цьому важливою вимогою до характеристики рівня 
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 є її універсальність, що виражається в незалежності від типу 
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Оскільки кон'юнктурний аналіз більшою мірою необхідний для успішної діяльності ВНЗ, то інтерес становлять наслідки впливу величини пропорції. Показником, що характеризує затребуваність потенціалу ВНЗ, є «кількість осіб, зарахованих у ВНЗ на перший курс» (
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). Тому як критерій установлення рівня 
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 використано співвідношення 
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 і різниці між 
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 на i-ому відрізку (
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). Логіка переконання заснована на двох аргументах. Перший: якщо 
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 EMBED Equation.DSMT4  [image: image41.wmf]£
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 , то рівень 
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 не робить значного впливу на діяльність ВНЗ. Це значить, що при першому типі 
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 незатребуваний потенціал настільки малий, що у випадку реалізації не в змозі зробити навіть малого впливу на розміщення сил у сукупності поданих на ринку ВНЗ. Якщо має місце другий тип 
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, то величина дефіциту настільки незначна, що не здатна стимулювати значне зростання пропозиції. Другий аргумент: якщо 
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 , то рівень 
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 здатний вплинути на діяльність багатьох ВНЗ. У цьому випадку при першому типі 
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 незатребуваний потенціал настільки великий, що реалізація його одним або декількома ВНЗ може привести до незатребуваності послуг інших вищих навчальних закладів. Якщо має місце другий тип 
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, то значний дефіцит буде стимулювати багато ВНЗ збільшувати обсяги пропонованих послуг.

Для визначення параметрів другого градієнта кон'юнктури використовувався метод одномірного шкалування значень 
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, що одержав позитивну апробацію у вигляді «шкали Ліккерта». Як базові точки шкали прийнято min
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, що позначають відповідно низький (у таблиці - Н) і високий (у таблиці - В) рівні 
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. Середнє між min
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 значення 
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 ) становить середній рівень 
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 (у таблиці – С). Кожному рівню відповідає галузь, у котру входять значення 
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, що відрізняються від min
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 не більше ніж на 20% включно. Крім названих, виділено ще чотири рівні 
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: надзвичайно низький (у таблиці - НН), якщо 
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 більш ніж на 20%; «умовно низький» (у таблиці - УН), якщо min
[image: image68.wmf]y

i

q

 <
[image: image69.wmf]K

i

D

 <
[image: image70.wmf]y

i

q

 ; умовно високий (у таблиці - УВ), якщо 
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 ; надзвичайно високий (у таблиці - НВ), якщо 
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 більш ніж на 20%. Оскільки характеристики ринкової ситуації є наслідком умоглядних висновків, то параметрами другого градієнта виступають значення 
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, що відносяться до відрізків шкали і мають аналогічні назви.

Третій градієнт кон'юнктури характеризує динамічність ринкової ситуації, визначаючи тим самим перехід від одного етапу циклу до іншого. Його виділення продиктоване прагненням ВНЗ мати велику частку ринку. Це пояснює той факт, що тип і рівень 
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 не могли скільки-небудь довгий час залишатися незмінними. Основу визначення параметрів градієнта складають основні характеристики динаміки - напрямок і темпи розвитку, що дозволяє виділити дві групи параметрів. Перша група включає параметри напрямку. Можливі три напрямки еволюції 
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: перший – розрив між 
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 збільшується (для першого типу має місце 
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 скорочується (
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), третій – різниця між 
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 залишається колишньою (
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 const). Перший напрямок першого типу характеризується позитивними значеннями показника «ланцюговий темп приросту 
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 ), а другого типу – негативними. Другий напрямок першого типу характеризується негативними значеннями 
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K

прц

T

, а другого – позитивними. Третій напрямок для обох типів характеризується значеннями 
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, близькими до нуля. Для виявлення тенденцій у періоді використовується показник «середнє за період значення 
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» (
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). Еволюція першого і другого типів у кожному з напрямків припускає перехід в інший тип або зміну рівня у межах типу. Так, розвиток першого і другого типів у першому напрямку обов'язково приводить до зміни напрямку на другий і навпаки. У свою чергу, еволюція першого і другого типів у другому напрямку приводить до переходу першого типу в другий, а другого в перший. Третій тип переходить у перший, якщо 
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 позитивні і в другий, якщо 
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 негативні. 
Визначення темпів динаміки 
[image: image97.wmf]i
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 є дією настільки складною, наскільки й простою. Простота полягає в очевидності того, що темпи бувають високими, середніми і низькими, а складність - у визнанні критерію, що дозволяє зробити висновок про вид темпу. Щоб уникнути суб'єктивності, високими варто вважати темпи, що привели до зміни типу або до високого рівня 
[image: image98.wmf]i
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; середніми – такі, що змінили сусідні рівні; низькими - що не привели до зміни рівня. 

Четвертий градієнт характеризує причини динаміки ринкової ситуації. Основу градієнта складає твердження: зміни 
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 викликані змінами 
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 або 
[image: image101.wmf]i

Q

, або 
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 і 
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 разом. Причини, що привели до зміни 
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, є параметрами градієнта. Так, зміни першого типу 
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 у першому напрямку і другого типу у другому напрямку викликані причинами: перша - коли 
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 зростає, а 
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 знижується або залишається колишнім; друга - 
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 і 
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 збільшуються, але при цьому ланцюгові темпи приросту 
[image: image110.wmf]i

L

 (
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 ) вище ланцюгових темпів приросту 
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 ); третя - 
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 і 
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 знижуються, однак 
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 . Зміни першого 
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 у другому напрямку і другого типу 
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 у першому напрямку викликані причинами: перша – коли 
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 знижується або залишається колишнім, а 
[image: image121.wmf]i
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 зростає; друга – 
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 і 
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 збільшуються, але при цьому 
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 ; третя - 
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 і 
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 знижуються, але при цьому 
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.
Сполучення параметрів градієнтів дозволяє визначити стадію економічного циклу, на якій знаходиться ринок ПВО, а також з'ясувати подальший розвиток ринку. Групування 
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 за типами і напрямками 
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 дозволяє довідатися про тенденції еволюції ринку ПВО. Кругообіг еволюційного процесу збалансованості попиту та пропозиції включає чотири фази, подані на рисунку, відповідні етапам економічного циклу. Перша характеризується сполученням другого типу 
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 і першого напрямку динаміки (негативні 
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). Це значить, що зростання попиту випереджає зростання пропозиції. Різниця між попитом та пропозицією збільшується, що означає зростання рівня 
[image: image134.wmf]i

K

. Протягом фази змінюється причина динаміки: якщо на початку домінувала перша причина, то в середині і кінці - друга. Настання другої фази зв'язане з тим, що в якийсь момент часу темпи зростання пропозиції випереджають темпи зростання попиту і тоді 
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 є позитивним, тобто міняється напрямок розвитку 
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. Тип 
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 залишиться другим, а рівень знижується (необхідний час, щоб попит зрівнявся з пропозицією). Якщо на початку фази домінує перша причина, то в середині і кінці - перша. Настання третьої фази зв'язано з насиченням попиту, коли позитивні 
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 неминуче забезпечать перехід другого типу 
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 в перший. Протягом фази рівень 
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 зростає, причина зростання на початку фази - перша, у середині – друга, в кінці - третя. Перехід ринку в четверту фазу полягає в тім, що сполучення першого 
  

                  




            
                                                                               
Рис. Характеристика фаз кон'юнктурного циклу за напрямками і причинами динаміки  типів і рівнів 
[image: image141.wmf]i

K

. 

типу і позитивних 
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 обов'язково приведе до перенасичення ринку послугами, у результаті чого пропозиція буде скорочуватися, тобто 
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 будуть негативними. Згодом негативні 
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 приведуть до другого типу 
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. Рівень 
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 протягом фази знижується, а причина динаміки міняється. Цикл замкнувся і готовий повторитися. По суті, це демонструє об'єднання одиниць, що самовідтворюються, у єдину стійку систему, здатну до погодженої еволюції. 

Як ілюстрацію методики, в таблиці подано параметри градієнтів кон'юнктури ринку ПВО Донецької області.
Таблиця 

Динаміка параметрів градієнтів кон'юнктури 
ринку ПВО Донецької області 
	Градієнт
	Показник
и параметр
	Відрізок досліджуваного періоду

	
	
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	Тип 
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[image: image148.wmf]i

K


	0,89
	0,90
	0,90
	1,01
	1,06
	1,19
	1,11
	1,10
	1,38

	
	параметр
	другий
	другий
	другий
	перший
	перший
	перший
	перший
	перший
	перший

	Рівень 
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[image: image150.wmf]K

i

D


	-3943
	-3634
	-3686
	638
	2460
	8112
	5326
	5584
	20740

	
	min
[image: image151.wmf]y

i

q


	30
	27
	29
	32
	31
	30
	28
	34
	31

	
	max
[image: image152.wmf]y

i

q


	2725
	3150
	3959
	4716
	4779
	4911
	5798
	5798
	5456

	
	параметр
	НН
	НН
	НН
	УН
	С
	ЧВ
	В
	В
	НВ

	   Динаміка
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	1,25
	-0,10
	12,45
	4,40
	12,43
	-7,15
	-0,26
	25,49

	
	параметр „напрямок”
	
	другий
	перший
	перший
	перший
	перший
	другий
	другий
	перший

	
	параметр „темп”
	
	низький
	низький
	високий
	середній
	високий
	середній 
	низький
	високий

	Причина динаміки 
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	2,82
	0,46
	12,56
	-3,19
	2,81
	18,38
	7,82
	-0,30
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	4,11
	0,36
	26,58
	1,07
	15,58
	9,92
	7,53
	25,11

	
	параметр „причина”
	
	друга
	друга
	друга
	перша
	друга
	друга
	друга
	перша


Дані таблиці переконують у тім, що друга причина обумовила еволюцію другого типу 
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 у другому напрямку. При цьому низький темп розвитку зберіг надзвичайно низький рівень 
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. Обумовлений другою причиною низький темп еволюції 
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 другого типу в першому напрямку зберіг надзвичайно низький рівень. Надзвичайно низькі рівні 
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 дозволяють припустити, що у 1991 -1993 рр. на ринку був другий тип 
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 середнього або низького рівня. Надзвичайно низькі рівні 
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K

 другого типу протягом трьох років визначили настільки високий темп зростання пропозиції у 1997 р. (
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[image: image165.wmf]i

Q

прц

T

 більш ніж у два рази). Еволюція умовно низького 
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 першого типу була обумовлена другою причиною. Рівень першого типу кон'юнктури підвищувався: якщо 
[image: image167.wmf]98
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 був середнім, то 
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 - надзвичайно високим. На двох наступних відрізках еволюцію 
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 і 
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 першого типу у другому напрямку було обумовлено другою причиною. 
Використання методики аналізу кон'юнктури дозволяє зробити висновки стосовно стану ринку ПВО Донецької області в досліджуваному періоді. По-перше, відмічений перехід з другого типу 
[image: image171.wmf]i

K

 на перший. По-друге, характерне сильне коливання рівнів 
[image: image172.wmf]i

K

 на відрізках. По-третє, у періоді не явно виражене домінування одного напрямку еволюції 
[image: image173.wmf]i

K

. По-четверте, причини еволюції типів 
[image: image174.wmf]i
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 різних рівнів у різних напрямках з різними темпами були як однаковими, так і різними. Усе це свідчить про те, що ринок перейшов з першої фази в другу, а потім у третю. Причому нетривалість другої фази (1995 і 1996 рр.) мала наслідки у 2000 і 2001 рр., коли  
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. Цю ситуацію варто визнати природною для ринків ПВО, що розвиваються, тому що у ВНЗ ще не сформувалися уявлення про межі їхніх можливостей. Вони не досить добре знають місткість ринку, тенденції в потребах потенційних споживачів. Тому 
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 є наслідком «юності» ринку ПВО Донецької області. Можна припустити, що аналогічна ситуація має місце і на ринках ПВО інших областей. Надалі варто очікувати, що друга причина динаміки 
[image: image179.wmf]i

K

 переміниться першою, а потім, можливо, третьою. 

Таким чином, подана методика аналізу кон'юнктури ринку ПВО дозволяє визначити етап економічного циклу, на якому знаходиться ринок у даний час, а також оцінити можливість переходу у наступний етап. Використання даної інформації надає можливість підвищити рівень обґрунтованості прийнятих ВНЗ управлінських рішень. Перспективи використання методики багатогранні, оскільки зв'язані з кон'юнктурним аналізом різних рівнів ієрархії ринку ПВО: секторів ринку, де можуть виступати галузі знання; підсекторів ринку, якими можуть бути напрямки підготовки; ніш ринку, якими можна вважати спеціальності.
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