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Аннотация. Статья посвящена развитию теоретических и научно-

методических основ управления интеллектуальным капиталом предприятия. В 
работе уточнено содержание понятий «интеллектуальный капитал 
предприятия» и «управление интеллектуальным капиталом», на этой основе 
определена структура интеллектуального капитала предприятия, его функции 
и роль в обеспечении конкурентоспособности предприятия. 

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, интеллектуальный 
потенциал, управление, стратегия. 

 
Summary. The author clarified the concept of intellectual capital of the 

company and intellectual capital management. The structure of intellectual capital, 
organizational and economical mechanism of intellectual capital management have 
been improved.  

Keywords: intellectual capital, intellectual potential, strategy. 
 
Постановка проблемы. В условиях стремительного развития 

информационной экономики и усиления глобализационных процессов 
ключевыми факторами обеспечения конкурентоспособности предприятия 
является интеллектуальный капитал и эффективность управления им.  

Осознание этого требует проведения оценки интеллектуального капитала, 
выявления сильных и слабых сторон в его структуре, определения путей 
реализации интеллектуального потенциала и, как следствие, формирования 
оптимальной стратегии управления интеллектуальным капиталом для 
обеспечения дополнительных конкурентных преимуществ на рынке и 
повышения прибыли 

Основные результаты исследования. Под интеллектуальным 
капиталом следует понимать комплекс взаимосвязанных нематериальных 
ресурсов (знания и умения работников, интеллектуальная собственность, связи 
с контрагентами, бренд и тому подобное), задействованных в коммерческо-
производственной деятельности предприятия для создания добавленной 
стоимости и конкурентных преимуществ на рынке [1].  

Основными составляющими интеллектуального капитала являются 
кадровый, организационный, клиентский и информационный капиталы (рис. 1).  
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Производственная функция интеллектуального капитала предприятия 
заключается в привлечении его активов в производственные процессы. 
Воспроизводственная функция проявляется в том, что интеллектуальный 
капитал задает основной вектор и скорость развития производства, обновления 
технологий, совершенствования бизнес-процессов предприятия. 
Стимулирующая функция направлена на улучшение способностей людей в 
процессе их деятельности.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок1 – Структура интеллектуального капитала 
 

Сущность функции обеспечения производительности труда заключается в 
формировании технического базиса и технологического обновления 
производственного процесса, применении новых подходов в системе 
менеджмента на предприятии, создании необходимых условий труда, что 
позволяет повысить ее эффективность.  

Функцию обеспечения конкурентоспособности можно рассматривать как 
интегрирующий модуль всех предыдущих функций, поскольку 
интеллектуальный капитал предприятия является главным фактором 
формирования и обеспечения его конкурентных преимуществ [2]. 

Интеллектуальный капитал выполняет ряд функций, а именно: 
накопительную, производственную, воспроизводственную, стимулирующую, 
влияния на экономический рост, обеспечения производительности труда и 
конкурентоспособности. 

В условиях усиления конкуренции интеллектуальный капитал дает 
возможность предприятиям создавать ценности и обеспечивать 
конкурентоспособность как отдельных фирм, так и экономики в целом. 
Доказано, что в условиях глобальной конкуренции интеллектуальный капитал 
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предоставляет предприятиям возможность создавать новые уникальные товары 
и услуги, что способствует формированию конкурентных преимуществ. 

Основой формирования и воспроизводства интеллектуального капитала 
есть интеллектуальный потенциал, рассматриваемый нами как совокупность 
интеллектуальных возможностей («интеллектуальных резервов») трудовых 
ресурсов, которые могут развиваться и приводить в соответствие к внешним 
требованиям внутренние возможности предприятия с целью получения 
экономической выгоды. Возможность трансформации интеллектуального 
потенциала в интеллектуальный капитал зависит от эффективности управления 
этими ресурсами на предприятии [3]. 

Таким образом, управление в современных организациях все больше 
ориентируется на использовании умственных способностей работников и их 
нравственных устоев, что в совокупности с результатами мыслительной 
деятельности работников, воплощенных в виде организационных, технических, 
информационных, общественных достижений и связей организации, образует 
интеллектуальный капитал организации. 

Под управлением интеллектуальным капиталом предприятия предложено 
понимать систематически-организационный процесс формирования, 
эффективного использования, накопления и воспроизводства 
интеллектуального капитала с целью повышения конкурентоспособности 
предприятия в условиях глобальной конкуренции.  

Интеллектуальный капитал проходит три стадии превращений [1].  
На первой стадии происходит превращение денежной формы капитала 

организации в интеллектуальные элементы производительного капитала:  
 производится наем рабочей силы, занимающейся управленческой, 

инженерной, научной и другими видами интеллектуальной деятельности, со 
знаниями, опытом и навыками в применении этих знаний;  

 разрабатываются инновационные идеи с использованием знаний и 
навыков специалистов и создаются продукты интеллектуального труда — 
объекты интеллектуальной собственности (на этой стадии может также 
осуществляться заимствование объектов интеллектуальной собственности 
сторонних организаций с приобретением частичных или полных прав на их 
использование).  

Кроме того, деньги расходуются на увеличение интеллектуального 
потенциала организации по следующим направлениям:  

 обучение и переподготовка специалистов, в результате чего 
увеличивается объем их знаний, повышается качество этих знаний, 
совершенствуются навыки; 

 повышение корпоративной культуры организации, улучшение 
технологий коллективной работы; 

 мотивация интеллектуального труда, повышения творческой 
активности, практической значимости создаваемой интеллектуальной 
продукции и т. п.  
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На второй стадии превращений интеллектуальные элементы 
производительного капитала (производительные интеллектуальные активы) 
обеспечивают создание интеллектуальной составляющей инновационной 
продукции. Овеществляемые в инновационной продукции предметы 
интеллектуального труда предопределяют совокупность свойств и качество 
этой продукции в целом, ее потребительскую ценность. Интеллектуальный 
капитал овеществляется в продукции на всех технологических этапах ее 
создания и производства: в материалах, из которых производится продукция, в 
станках и оснастке, которые используются в производственном цикле, в 
упаковке и т. д. Овеществленный на второй стадии превращений 
интеллектуальный капитал создает прибавочную стоимость, и чем выше 
уровень достигнутого при этом качества продукции, тем больше величина 
созданной прибавочной стоимости.  

На третьей стадии кругооборота превращений интеллектуального 
капитала продукция становится товаром, в котором овеществляются 
маркетинговые интеллектуальные активы, еще более увеличивая 
потребительскую ценность товара. На этом завершается формирование 
рыночной стоимости инновационной продукции, которая определяется ее 
материальной и интеллектуальной составляющими. Реализуемый товар 
превращается в деньги, часть которых, пропорциональная интеллектуальной 
составляющей рыночной стоимости продукции, является результатом 
завершения превращений интеллектуального капитала.  

На вырученные таким образом деньги при правильной организации 
бизнеса производится приумножение интеллектуального капитала с переходом 
вновь на первую стадию превращений капитала.  

Выводы. Управление интеллектуальным капиталом должно обеспечить 
его постоянное непрерывающееся движение через три стадии его превращений. 
Отсутствие одной из составляющих этого цикла приводит к прекращению 
развития интеллектуального потенциала любой организации. Созданный 
однажды и не овеществленный в дальнейшем в материальной продукции 
интеллектуальный капитал становится мертвым грузом, балластом 
неоправданных расходов и не окупившихся инвестиций.  

Интеллектуальный капитал находится в постоянном движении и 
проходит три стадии превращений, такие же, как и промышленный капитал, 
принимая при этом соответствующие формы: денежную, производительную и 
товарную. Главной целью управления интеллектуальным капиталом является 
обеспечение неразрывности кругооборота его превращений. 
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Аннотация. В статье изложены сущность и значимость 

организационного развития высокотехнологичных предпринимательских фирм 
в специфических условиях внешней и внутренней среды. 

Ключевые слова: предпринимательство, высокотехничные отрасли 
экономики, организационное развитие среды предпринимательских фирм. 

 
Summary. The article substantiates the importance of organizational 

development in the specific conditions of the external and internal environment of 
high-tech entrepreneurial firms. 

Keywords: entrepreneurship, high-tech industries, organizational development 
environment of entrepreneurial firms 

 
Постановка проблемы. Предпринимательство в высокотехнологичных 

отраслях экономики становится объектом пристального внимания со стороны 
бизнес - сообщества и правительственных структур во многих странах Европы, 
Азии и Америки. Высокотехнологичными называются предприятия, 
относящиеся к технологически интенсивным отраслям производства и 
наукоемким отраслям сферы услуг.  

Особый интерес в последние годы вызывают высокотехнологичные так 
называемые «стартапы» и «газели», которые являются значимыми элементами 
национальных инновационных систем и участников хозяйственной 
деятельности, поскольку обеспечивают занятость, демонстрируют высокие 
показатели темпа роста выручки, вкладывают значительные средства в НИОКР 
и технологические инновации и регулярно выводят на рынок инновационные 
продукты и услуги.  
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