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Аннотация: в работе рассматриваются проблемы кадрового аудита и пока-
затели, которые позволяют дать их количественную и качественную характеристи-
ку; рассматривается современное состояние аудита персонала и даются рекоменда-
ции по его проведению, позволяющие повысить рентабельность деятельности органи-
зации за счет выявления внутренних резервов повышения эффективности и произво-
дительности персонала.  
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циально-трудовые отношения, трудовая деятельность. 

 
Экономическая ситуация, сложившаяся в регионе, в которой вынуж-

дены осуществлять свою хозяйственную деятельность организации, требу-
ет разработки научно-обоснованной, постоянно адаптирующейся к реали-
ям современности и оперативно трансформирующейся системы анализа и 
аудита трудовых ресурсов предприятия, способной обеспечить их ста-
бильную работу, устойчивое развитие предприятия, высокую конкуренто-
способность производимой продукции (оказываемых услуг) и, как след-
ствие, получение максимальной прибыли. Кадровый аудит становится 
важной частью общей системы управления предприятия для оптимизации 
его деятельности.  

Среда, в которой осуществляет деятельность современное предприя-
тие, требует постоянного анализа трудовых показателей, позволяющих оце-
нить потенциал организации, определить пути эффективного использования 
трудовых ресурсов предприятия, улучшения условий труда и социально-
трудовых отношений внутри коллектива, его оплаты, организации системы 
управления персоналом [1]. При оценке эффективности отдельных кадро-
вых мероприятий и программ определяется воздействие данной программы 
на результативность деятельности работников и организации в целом. Пока-
затели оценки эффективности деятельности подразделений управления пер-
соналом условно можно разделить на две группы: статистические и иные. 
Неполный перечень используемых статистических показателей следующий: 
прибыль; рентабельность; конкурентоспособность продукции; выполнение 
плановых заданий по объему и номенклатуре; производительность труда; 
издержки производства; показатели качества выпускаемой продукции; ве-
личина и потери от простоев; коэффициент текучести кадров; нормативная 
трудоемкость производимой продукции; удельный вес технически обосно-
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ванных норм; уровень заработной платы на единицу продукции и т.д. 
Управленцы часто не считают целесообразным проведение аудита персона-
ла, что приводит к необратимым негативным последствиям. Часто аудит 
персонала проводится недостаточно глубоко, поверхностно и тем самым не 
выявляет проблем в системе управления персоналом, что влечет за собой 
последствия в виде малоэффективной работы предприятия и снижения при-
быльности его деятельности [2]. Другая проблема проведения аудита персо-
нала заключается в том, что руководитель предприятия не может четко 
сформулировать конкретную цель и задачи исследования, а также желаемые 
конечные результаты проверки. В дальнейшем аудит не может решить про-
блемы, возникшие на предприятия, а полученная информация воспринима-
ется неоднозначно. Одним из наиболее эффективных способов оценки тру-
довой деятельности и анализа трудовых показателей сегодня является кад-
ровый аудит, который представляет собой систему консультационной под-
держки, аналитической оценки и независимой экспертизы кадрового потен-
циала организации, которая наряду с финансово-хозяйственным аудитом 
позволяет выявить соответствие кадрового потенциала организации ее це-
лям и стратегии развития; деятельности персонала и структур управления 
организации существующей нормативно-правовой базе [3]. Его можно раз-
делить на два основных направления: оценка непосредственно работы кад-
ровых структур предприятия; оценка потенциала работника и соответствие 
их корпоративной культуре. 

Основными задачами кадрового аудита являются: определение кад-
рового потенциала, цели и стратегии развития предприятия; выявление со-
ответствия деятельности персонала, структуры управления организации 
существующей нормативно-правовой базе; определение эффективности 
работы с персоналом; выявление основных причин возникновения в орга-
низации социальных проблем, определение путей их ликвидации. 

Выделяют такие основные этапы аудита персонала: 
1) подготовительный этап, на котором определяются цели аудита, 

осуществляется подбор персонала для проведения аудиторской проверки, 
разрабатывается рабочая документация, определяются задачи, сроки, про-
водится инструктаж, разрабатывается план сбора, предоставления и про-
граммы рассмотрения необходимой информации; 

2) сбор информации, в процессе которого проводится оценка персо-
нала, проверяется документация, проводятся опросы, анкетирование, бесе-
ды, осуществляется предварительный анализ статистических данных; 

3) обработка и анализ информации, представленной в виде таблиц, 
схем, графиков, диаграмм; 

4) на последнем (заключительном) этом этапе готовится отчет о ре-
зультатах аудиторской проверки (аудиторское заключение), формулиру-
ются выводы и рекомендации по оптимизации труда персонала и совер-
шенствованию службы персонала организации. 
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На основании результатов аудита персонала определяют направле-
ния для совершенствования кадровой работы предприятия. Проверка спо-
собствует кадровым перестановкам, улучшающим состав трудовых ресур-
сов, продвижению перспективных сотрудников и развитию творческого 
потенциала. 

Аудит персонала позволяет повысить рентабельность организации за 
счет выявления внутриорганизационных резервов повышения эффектив-
ности и производительности персонала организации. 

Анализ деятельность предприятий региона показывает, что аудит 
персонала либо вообще не проводится, либо проводится не на должном 
уровне. Такая ситуация в отечественной практике складывается, прежде 
всего, из-за проблем в экономике и иных причин, таких как халатное от-
ношения управленцев высшего и среднего звена организаций к персоналу 
своих предприятий, стремления получить максимальную прибыль «сей-
час» без каких-либо затрат на улучшения качества своего трудового по-
тенциала. В ходе формирования системы управления персоналом предпри-
ятия должно предполагаться его обязательное стимулирование, координи-
рование и интегрирование для эффективного применения корпоративных и 
функциональных стратегий с целью удовлетворения всех потребностей 
посредством взаимодействия с мотивированным и квалифицированным 
персоналом. Технологии кадрового аудита, как инструменты целенаправ-
ленной и эффективной работы с персоналом, являются составной частью 
стратегии и тактики устойчивого развития современного предприятия при 
рыночных взаимоотношениях.  

Таким образом, аудит персонала, прежде всего, направлен на разви-
тие организации. Для успешного достижения целей компании, руководи-
тель должен своевременно проводить не только поверхностный, но и 
углубленный кадровый аудит, чтобы устранить проблемы как работы пер-
сонала, так и организации в целом. 
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