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  ВВЕДЕНИЕ


Методические рекомендации относительно проведения практических занятий по дисциплине «Стандартизация продукции и услуг» учитывает:

· нормативные документы МОН Украины;

· Образовательно-профессиональные программы подготовки бакалавров по направлению  27.03.02 «Управление качеством», профиль  «Управление качеством, стандартизация, метрология, сертификация»  
·  Образовательно-квалификационных характеристик  (ОКХ) данного направления;

· основные методические направления ФИММ и  кафедры «Управление качеством».

Методические рекомендации относительно проведения практических занятий по нормативной дисциплине цикла профессиональной подготовки «Стандартизация продукции и услуг» разработанные на основе:

· учебных планов подготовки бакалавров по направлению  27.03.02 «Управление качеством», профиль  «Управление качеством, стандартизация, метрология, сертификация»  .
· образовательно-квалификационной характеристики данного направления;

· рабочей программы нормативной дисциплины цикла естественной и научной подготовки  «Стандартизация продукции и услуг».

Методические рекомендации относительно проведения практических занятий являются актуальными для подготовки и формировании профессиональных знаний бакалавров по направлению  27.03.02 «Управление качеством», профиль  «Управление качеством, стандартизация, метрология, сертификация»   для приобретения навыков, необходимых для:  
· составления стратегии и тактики деятельности предприятия в сфере технического регулирования;

· раскрытие упорядоченных и системообразующих свойств стандартизации;

· оценки необходимости в разработке необходимого вида нормативного документа на предприятии;

· формирование нывыков для работы в ТК по стандартизации.


Основными задачами практических занятий являются  раскрытия методических аспектов формирования необходимой  базы нормативно–технической документации по стандартизации; сферы действия нормативных документов; владение правилами разработки нормативных документов (разработка, построение изложение, оформление, согласование,  утверждение, обозначение, регистрация); распространение информации о зарегистрированных нормативных документах.

1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Целью проведения практических занятий является изучение основных теоретических положений дисциплины «Стандартизация продукции и услуг» и приобретение навыков для оценки состояния нормативной документации предприятия, анализа необходимости в разработке нужных нормативных документов.  Занятия построены на примере разбора реальных ситуаций с использованием индивидуальных заданий.
При подготовке к занятию студент должен выучить основную учебную литературу согласно программе курса «Стандартизация продукции и услуг» по рассмотренной теме. Прежде, чем приступить к выполнению практической работы, необходимо понимать сущность основных понятий и определений темы, которая разбирается. После каждого практического занятия студент должен отчитаться перед преподавателем о выполненной работе и ответить на несколько контрольных вопросов.

2 ТЕМАТИЧЕСКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ

	№

п/п
	Название темы
	Количество

часов

	1
	СРАВНЕНИЕ ОСНОВНЫХ НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ
	2

	2
	ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТ ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ В УКРАИНЕ И РОССИИ. ВИДЫ СТАНДАРТОВ. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ОСНОВОПОЛОГАЮЩИХ НАЦИОНАЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ
	2

	    3
	СИСТЕМЫ И КОМПЛЕКСЫ СТАНДАРТОВ МЕЖОТРАСЛЕВОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОСНОВНЫХ СИСТЕМООБРАЗУЮЩИХ СТАНДАРТОВ ЕСКД; ЕСТД; СРПП; ССБТ. ФОНД НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ ТЕХНИЧЕСКОЙ БИБЛИОТЕКИ ДОННТУ. РАБОТА С КЛАССИФИКАТОРАМИ НАЦИОНАЛЬНЫХ  (ДСТУ) И МЕЖГОСУДАРСТВЕННЫХ СТАНДАРТОВ (ГОСТ)
	2

	4
	ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ РАБОТ ПРИ СОЗДАНИИ НОВОЙ ПРОДУКЦИИ. ОСНОВНАЯТЕХНИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ. РАЗРАБОТКА ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ ПРИ ПЛАНИРОВАНИИ  ТУ НА УСОВЕРШЕНСТВОВАННУЮ ПРОДУКЦИЮ
	2

	5
	РАЗРАБОТКА  РАЗДЕЛА ТУ «ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ»: ОСНОВНЫЕ ПАРАМЕТРЫ И РАЗМЕРЫ; ПОКАЗАТЕЛИ ФУНКЦИОНАЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ; МАТЕРИАЛЫ И КОМПЛЕКТУЮЩИЕ
	2

	6
	МАРКИРОВКА ПРОДУКЦИИ. РАЗРАБОТКА ПОДРАЗДЕЛА  «МАРКИРОВКА» В ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЯХ. НАНЕСЕНИЕ ЗНАКОВ МАРКИРОВКИ НА УПАКОВКУ
	2

	7
	КЛАССИФИКАЦИЯ И КОДИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИИ. ШТРИХОВОЕ КОДИРОВАНИЕ И ЕГО НОРМАТИВНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ.
	2

	8
	РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ»
	2

	9
	РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «ПРАВИЛА ПРИЕМКИ».  ВЫБОР ВИДОВ ИСПЫТАНИЙ ПРИ РАЗРАБОТКЕ НОВОЙ И УСОВЕРШЕНСТВОВАННОЙ ПРОДУКЦИИ. СОСТАВЛЕНИЕ ТАБЛИЦЫ ОСНОВНЫХ ВИДОВ ИСПЫТАНИЙ ДЛЯ КОНКРЕТНОГО ВИДА ПРОДУКЦИИ
	4

	10
	ПРИМЕНЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ СТАНДАРТОВ НА СТАТИСТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ ПРИ КОНТРОЛЕ ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ. СОСТАВЛЕНИЕ ПЛАНА КОНТРОЛЯ ПО ГОСТ 18242- 72 «СТАТИСТИЧЕСКИЙ ПРИЕМОЧНЫЙ КОНТРОЛЬ ПО АЛЬТЕРНАТИВНОМУ ПРИЗНАКУ»
	4

	11
	ПОСТРОЕНИЕ КРИВОЙ ОПЕРАТИВНОЙ ХАРАКТЕРИСТИКИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ КРИТЕРИЯ ПУАССОНА. ОПРЕДЕЛЕНИЕ  ПРИЕМОЧНОГО И БРАКОВОЧНОГО ЧИСЕЛ
	2

	12
	СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ НАЦИОНАЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ НА МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ. РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ»
	2

	13
	ПРОВЕДЕНИЕ НОРМОКОНТРОЛЯ ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ НА ПРОДУКЦИЮ
	2

	14
	ГАРМОНИЗАЦИЯ СТАНДАРТОВ.  ВНЕДРЕНИЕ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ В НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЕ СТАНДАРТИЗАЦИИ 
	2

	
	Всего практических  занятий 
	32


ПРАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА № 1

СРАВНЕНИЕ ОСНОВНЫХ НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ

Цель занятия -  рассмотреть основные виды нормативных документов действующих на территории Украины

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
Стандартизация - деятельность по установлению норм, правил и характеристик для добровольного многократного использования, направленная на достижение упорядоченности в сферах производства и обращения продукции и повышение конкурентоспособности продукции, работ и услуг.

Стандартизация осуществляется в соответствии с принципами: добровольного применения стандартов; максимального учета интересов заинтересованных лиц; применения международного стандарта как основы разработки национального стандарта, за исключением обоснованных случаев. Обязательными являются технические регламенты. Стандартизация проводится при условии соблюдения требований технических регламентов и обеспечения условий для единообразного применения стандартов.
Результат работы по стандартизации – принятие стандарта.

Стандарт – нормативный документ, разработанный на основе консенсуса (согласия), утвержденный признанным органом, направленный на достижение оптимальной степени упорядочения в определенной области.

В соответствии с законом Украины «О стандартизации» ВВР, 2001,Ю №31, ст. 145  в Украине существуют такие нормативные документы в сфере стандартизации:

международные и региональные стандарты,

национальные стандарты,

Кодекс упрочненной практики (свод правил),

технические условия,

технический регламент.

Национальный стандарт (ДСТУ) - государственный стандарт Украины, принятый центральным органом исполнительной власти в сфере стандартизации и доступные для широкого круга пользователей на национальном уровне.
Межгосударственный стандарт (ГОСТ) - стандарт, принятый Межгосударственным Советом по стандартизации, метрологии и сертификации (МГС) или Межгосударственной научно-технической комиссией по стандартизации, техническому нормированию и сертификации в строительстве. ГОСТ – стандарт разработанный в бывшем СССР и применяемый по согласованию в странах СНГ.
ГОСТ Р – государственный стандарт РФ, разрабатывают на продукцию,  работы и услуги, потребности в которых несет межотраслевой характер. В го-сударственных стандартах содержатся как обязательные для выполнения тре-бования, так и рекомендательные. К обязательным относятся: 
1. безопасность продукта, услуги, процесса для здоровья человека, окружающей среды, имущества, а также производственная безопасность и санитарные нормы; 
2. техническая и  информационная совместимость  и взаимозаменяемость изделий; 
3. единство методов контроля и методов маркировки. 
Государственные стандарты (ГОСТ Р) обязательны для всех предприятий, 
организаций и учреждений страны, независимо от форм собственности и подчинения,  граждан,  занимающихся  индивидуально-трудовой  деятельностью,  министерств (ведомств), других  организаций  государственного  управления Российской Федерации, а также органов местного управления в пределах сферы их деятельности. 

ГОСТы Р устанавливают преимущественно на продукцию массового и крупносерийного производства, изделия, прошедшие государственную аттестацию, экспортные товары, а также на нормы, правила, требования, понятия, обозначения и другие объекты межотраслевого применения, которые необходимы для обеспечения оптимального качества продукции, единства и взаимосвязи различных отраслей науки, техники, производства и др. 
При утверждении стандарта устанавливают дату его введения в действие с учетом мероприятий, необходимых для внедрения стандарта. Срок действия стандарта, как правило, не устанавливают. После утверждения ему присваиватся индекс ГОСТ Р, номер стандарта и две последние цифры года утверждения или пересмотра (например, ГОСТ Р248 - 99). Государственную регистрацию стандарта осуществляет Госстандарт России в установленном порядке. 
ОСТ– отраслевой стандарт, разрабатывается применительно на продукцію в определенной отрасли. Объектами ОСТ могут быть продукция процессы и ус-луги, применяемые в отрасли, правила, касающиеся организации работ по ОСТ, типовые конструкции изделий. Отраслевые стандарты (ОСТ) разрабатывают в случаях, когда на объекты стандартизации отсутствуют государственные стандарты Российской Федерации или при необходимости установления требований, превышающих требования государственных стандартов Российской Федерации (требования отраслевых стандартов не должны противоречить обязательным требованиям государственныхстандартов). ОСТы используют все предприятия и организации данной отрясли (например, станкостроительной, автотракторной и т.д.), а также другие пред-приятия и организации(независимо от их ведомственной принадлежности и вида собственности), разрабатывающие, изготовляющие и применяющие изделия, которые относятся к номенклатуре, закрепленной за соответствующим министерством. 
Отраслевые стандарты утверждаются министерством (ведомством), являющимся ведущим в произ-водстве данного вида продукции. После утверждения им присваивается индекс ОСТ, цифровой код отрасли, номер стандарта и две последние цифры года утверждения или пересмотра (например, ОСТ3.348 - 98). 
ТУ– технические условия, разрабатываются предприятием или др. субъектом хозяйственной деятельности в том случае, когда стандарт создавать нецелесообразно. Объектом ТУ могут быть продукция разовой поставки, выпускаемая малыми партиями, а также произведения художественных промыслов.
Нельзя  разрабатывать  ТУ,  требования  которых  ниже  требований  категорий стандартов или противоречат им. 
ТУ применяют на территории Российской Федерации предприятия, независимо от форм собственности и подчинения, и граждане, занимающиеся ин-дивидуально-трудовой  деятельностью,  в  соответствии  с  договорными  обязательствами и(или) лицензиями на право производства и реализации продук-ции или оказания услуг. 
Проекты ТУ перед утверждением согласовываются с потребителями или заказчиками продукции (чтобы отразить в ТУ пожелания и замечания потреби-телей) и другими заинтересованными организациями. При этом проверяется, не противоречат ли они действующим в стране стандартам и другим ТУ. 
ТУ утверждает предприятие-изготовитель(разработчик технических условий), как правило, без ограничения срока действия. Ограничение срока действия ТУ устанавливают по согласованию с предприятием-заказчиком (потре-бителем).

Обозначения  техническим  условиям  присваивает  предприятие -разработчик продукции в соответствии с принятым порядком обозначения тех-нических условий. Для вновь организуемых предприятий и объединений реко-мендуются обозначения технических условий со следующей структурой, со-стоящей из индекса ТУ, четырехразрядного кода класса продукции по ОКП (Общероссийский классификатор продукции) и разделенного тире трехразряд-ного регистрационного номера, как правило, восьмиразрядного кода предприятия по ОКПО (Общероссийский классификатор предприятий и организаций), являющегося  держателем  подлинника  технических  условий,  и  двух  последних цифр года утверждения документа (например: ТУ4521–164–34267369-99, где 4521 - группа продукции по ОКП, 34267369 – код предприятия по ОКПО).

После утверждения ТУ подлежат государственной учетной регистрации. Если ТУ утверждены предприятием, то они направляются в лаборатории государственного надзора за стандартами и средств испытаний; продукцию единичного производства. 
Сведения о ТУ публикуются в ежемесячных изданиях Госстандарта Российской Федерации. 
СТП– стандарт  предприятия,  разрабатывается  и  применяется  самим предприятием. Объектами стандартизации в этом случае обычно являются со-ставляющие организации и управления производством, также продукция, про-изводимая предприятием, техническая оснастка и инструменты. 
Стандарты предприятий (СТП) разрабатывают и утверждают предприятия и объединения, в том числе союзы, ассоциации, концерны, акционерные общества, межотраслевые, региональные и другие объединения, на создаваемые и применяемые только на данном предприятии продукцию, процессы и услуги.

СТП распространяются на нормы, правила, методы, составные части изделий и другие объекты, имеющие применение только на данном предприятии; на нормы в области организации и управления производством; на технологические нормы и требования, типовые технологические процессы, оснастку, инструмент; услуги, оказываемые внутри предприятия; процессы организации и управления производством и т.д. СТП могут разрабатываться также с целью ог-раничения государственных и отраслевых стандартов и особенностей данного предприятия, если это не нарушает и не снижает качественных показателей и требований, установленных ГОСТами или ОСТами. 
В качестве стандарта предприятия допускается применение международных, региональных и национальных стандартов других стран на основе между-народных соглашений (договоров) о сотрудничестве или с разрешения соответ-ствующих региональных организаций и национальных органов, если их требо-вания удовлетворяют потребностям народного хозяйства и отсутствуют разра-ботанные на их основе государственные и отраслевые стандарты.
СТП утверждает руководство предприятия (главный инженер предприятия, объединения). После утверждения им присваивается индекс СТП, цифровой код предприятия, цеха, отдела, объекта стандартизации и две последние  цифры года утверждения или пересмотра (например, СТП 0005–48–553 – 44 - 92). СТП утверждают, как правило, без ограничения срока действия, и они не распространяются на поставляемую продукцию и государственной регистрации в органах Госстандарта России не подлежат. 
СТО– стандарты общественных объединений, научно-технических и ин-женерных обществ, разрабатывают стандарты на принципиально новые виды продукции, процессы или услуги,  передовые методы испытаний, а также на традиционные технологии и принципы управления производством.

Международный стандарт (ИСО, МЭК, EN, ИСО/МЭК) разрабатывает и выпускает международная организация по стандартизации. На основе ИСО создаются национальные стандарты, их используют также для международных экономических связей. 

После утверждения международному стандарту присваивается индекс, номер стандарта и год утверждения или пересмотра (например, ДСТУ ISO – стандарт международной организации по стандартизации, принятый в Украине). 
РСТ – республиканские стандарты, устанавливаются по согласованию с Федеральным агентством по техническому регулированию и метрологии и соответ-ствующими ведомствами на отдельные виды или группы продукции, изготовляемой предприятиями.

Технический регламент – нормативно-правовой акт, принятый органом государственной власти, которая устанавливает технические требования к продукции, процессам или услугам непосредственно или через ссылку на стандарты ли воссоздает их содержание. К техническому регламенту можно относить законодательные акты и постановления правительства РФ, содержащие требования, нормы и правила технического характера. 
ПР; Р; Н– правила, рекомендации и нормы по стандартизации по своему характеру соответствуют нормативным документам методического содержания.
ДБН (державні будівельні норми), СанПиН (санитарные правила и нормы), СН (санитарные нормы), и многие другие нормативные документы, которые непосредственно касаются безопасности здоровья человека и окружающей среды; СНиП – строительные нормы и правила.
Общая характеристика стандартов разных видов
В зависимости от  назначения и содержания разрабатываются стандарты следующих видов: 
Основополагающий стандарт – нормативный документ, имеющий ши-рокую область распространения или содержащий общие положения для опре-деленной области. 
Стандарты на продукцию (услуги) устанавливают требования к группам однородной продукции, существуют две разновидности этого документа: стандарты общих ТУ, которые содержат общие технические требования к группам однородной продукции или услугам; стандарты ТУ, содержащие требования к конкретной продукции. 
Стандарты на  работы (процессы) устанавливают  требования к конкретным видам работ, которые осуществляются на различных стадиях жизненного цикла продукции. 
Стандарты  на  методы  контроля (испытаний,  измерений,  анализа) должны в первую очередь обеспечивать всестороннюю проверку всех обяза-тельных требований к качеству продукции(услуги). Устанавливаемые в стан-дартах методы контроля должны быть объективными, точными, обеспечивать воспроизводимые результаты. 
Пример записи некоторых нормативных документов:
ДСТУ ХХ.Х.ХХ - ХХХХ

1             2                        3
           

1. Категория нормативного документа;

2. № документа;

3. Год принятия.

Государственный стандарт Украины, № ХХ.Х.ХХ, принятый в ХХХХ году.
Варианты заданий для самостоятельной работы

Вариант №1

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.
	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ГОСТ 380-94 Сталь углеродистая обыкновенного качества. Марки

ОСТ 1-00278-78 Электромагниты топливных, гидравлических и пневматических агрегатов. Правила выбора, установки и эксплуатации.

ДСТУ 1.13-2001 Нацiональна стандартизацiя. Правила надавання повiдомлень торговим партнерам України. 

ДСТУ ISO 9386-1:2005 Приводнi пiдiймальнi платформи для осiб з обмеженими фiзичними можливостями. Правила безпеки, розмiри та функцiонування. 

ТУ У 15.6-30404368-001-2001 Крахмал кукурузный окисленный.

ДСТУ 12.2.046.0:2007 Устаткування технологічне для ливарного виробництва. Вимоги щодо безпеки.

ДСТУ ISO 2687:94  Машины и оборудование для механизации работ в сталеплавильном производстве. Общие требования безопасности.

ДСТУ EN 383:2003 Лiсоматерiали конструкцiйнi. Методи випробовування. Визначання мiцностi з'єднання та основних значень для штифтових крiпильних елементiв.

ГОСТ 11118-73 Панели из автоклавных ячеистых бетонов для наружных стен зданий. Технические требования

ДСТУ ISO 3649:2003 Обладнання для очищування повiтря або iнших газiв. Словник термiнiв.

ГОСТ 14.004-83 Технологическая подготовка производства. Термины и определения основных понятий.

ГОСТ 14254-96 Степени защиты, обеспечиваемые оболочками (код IP).
Вариант №2

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.

	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ГОСТ 8568-77 Листы стальные с ромбическим и чечевичным рифлением. Технические условия.

ГОСТ 8735-88 Песок для строительных работ. Методы испытаний

ДСТУ EN 677-2001 Котли газові центрального опалення. Спеціальні вимоги для конденсаційних котлів з номінальною тепловою потужністю не більше ніж 70 кВт.

ДСТУ ISO 6584:2003 Устаткування очисне для повітря та інших газів. Класифікація пиловловлювачів.

ГОСТ 14.205-83 Технологичность конструкции изделий. Термины и определения.

ГОСТ 12.2.047-86 Система стандартов безопасности труда. Пожарная техника. Термины и определения.

ДСТУ 2569-94 Водопостачання i каналізація. Терміни та визначення

ДСТУ MEK 60335-2-21:2004 Безпечність побутових та аналогічних електричних приладів. Частина 2-21. Додаткові вимоги до акумуляційних водонагрівачів.

СанПиН 42-123-5777-91 Санитарные правила для предприятий общественного питания, включая кондитерские цехи и предприятия, вырабатывающие мягкое мороженое.

ДСТУ 3553-97 Литейное оборудование. Линии внепечной формовки автоматические. Общие технические условия.

ОСТ 1-00006-88 Средства наземного обслуживания самолетов и вертолетов. Порядок составления и согласования перечней. 

ТУ У В.2.6-28.1-02070795-001-2002 Конструкции строительные стальные резервуаров вертикальных цилиндрических для нефти и нефтепродуктов объемом от 100 до 50000. 
Вариант №3

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.
	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ДСТУ 2432-2002 Розділення рідких неоднорідних систем методами фільтрування та центрифугування. Терміни та визначення. 

ДСТУ 3112-95 Виробництво мила. Терміни та визначення. 

ГОСТ 1.1-2002 Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения.
ГОСТ 12.0.002-80 Система стандартов безопасности труда. Термины и определения.
ГСТУ 3-041-2003 Магістральні трубопроводи для транспортування рідкого аміаку (аміакопроводи). Правила технічної експлуатації. 

ДСТУ ISO 3903-99 Продукти хімічні технічні. Відбір проб. Терміни та визначення.

ТУ У 6-07-493-95 Смолы ионообменные. Катионы марок КУ-2-8, КУ-2-8У и КУ-2-8М. 

ОСТ 1-00282-78 Двигатели поршневые. Определение направления вращения основного вала.  

ГОСТ 2889-80 Мастика битумная кровельная горячая. Технические условия. 

ДСТУ EN 1886:2005 Системи вентиляцiї та кондицiонування повiтря. Кондицiонери повiтря центральнi. Механiчнi характеристики. Випробування.

ДСТУ ISO 6584:2003 Устаткування очисне для повiтря та iнших газiв. Класифiкацiя пиловловлювачiв. 

СН 42-123-5777-91 Санитарные нормы для предприятий общественного питания.
Вариант №4

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.

	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ОСТ 1-00006-88 Средства наземного обслуживания самолетов и вертолетов. Порядок составления и согласования перечней. 

ТУ У В.2.6-28.1-02070795-001-2002 Конструкции строительные стальные резервуаров вертикальных цилиндрических для нефти и нефтепродуктов.

ДСТУ 2687:94  Машины и оборудование для механизации работ в сталеплавильном производстве. Общие требования безопасности.

ДСТУ ISO 3903-99 Продукти хімічні технічні. Відбір проб. Терміни та визначення.

ГОСТ 14.004-83 Технологическая подготовка производства. Термины и определения основных понятий.

ГОСТ 12.1.033-81 ССБТ. Пожарная безопасность. Термины и определения.

ГОСТ 380-94 Сталь углеродистая обыкновенного качества. Марки.

ДСТУ MEK 60687:2004 Лiчильники активної електроенергiї змiнного струму статичнi (класiв точностi 0,2 S та 0,5 S).

ДСТУ 1072-91 Засоби для побiлки "Васильок" та "Зеленка". Технiчнi умови.

СанПиН 42-123-5777-91 Санитарные правила для предприятий общественного питания, включая кондитерские цехи.

ДСТУ ГОСТ 17388:2008 Втулки направляющие удлиненные пресс-форм и форм для литья под давлением. Конструкция и размеры. 

ДСТУ ISO 13442:2005 Шини та ободи для будiвельних машин. Основнi параметри та розмiри.

Вариант №5

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.

	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ДСТУ 3554:97 Литейное оборудование. Линии внепечной формовки автоматические. Типы и основные параметры.
ДСТУ ГОСТ 19313:2008 Замки центробежные для центробежных изложниц. Конструкция и размеры.
ГОСТ 26433.1-89 Система обеспечения точности геометрических параметров в строительстве. Правила выполнения измерений. Элементы заводского изготовления
ДСТУ 1552-91 Гаражi металевi розбiрнi. Загальнi технiчнi умови.
ГОСТ 24816-81 Материалы строительные. Методы определения сорбционной влажности.
ДСТУ 4123:2006 Безпека дорожнього руху. Пристрiй примусового зниження швидкостi дорожньо-транспортної технiки на вулицях i дорогах. Загальнi технiчнi вимоги.
ДСТУ ISO 13442:2005 Шини та ободи для будiвельних машин. Основнi параметри та розмiри.
ОСТ 1-00277-78 Обозначения условные буквенно-цифровые в электрических схемах самолетов и вертолетов.
ДБН 362-92 Оцiнка технiчного стану стальних конструкцiй виробничих будинкiв i споруд, що експлуатуються.
СанПиН 2.1.2.568-96 Гигиенические требования к устройству, эксплуатации и качеству воды плавательных бассейнов.
ГОСТ 19.004-80 Единая система программной документации. Термины и определения.
ГОСТ 2.001-2013 Единая система конструкторской документации. Общие положения.

Вариант №6
Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.

	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


СанПиН 2.1.6.575-96 Гигиенические требования к охране атмосферного воздуха населенных пунктов. 

СН 2.2.4/2.1.8.583-96 Инфразвук на рабочих местах, в жилых и общественных помещениях и на территории жилой застройки.

ДСТУ 2.5-17-2001 Iнженерне обладнання будинкiв i споруд. Зовнiшнi мережi та споруди. Труби зi структурованого полiетилену для мереж холодного, гарячого водопостачання та опалення. Технiчнi умови.

ДСТУ ISO 3649:2003 Обладнання для очищування повiтря або iнших газiв. Словник термiнiв.

ДСТУ EN 12599:2005 Системи вентиляцiї та кондицiонування повiтря. Процедури випробування та методи вимiрювання пiд час здавання в експлуатацiю систем вентиляцiї та кондицiонування повiтря.

ГОСТ 8594-80 Коробки для установки выключателей и штепсельных розеток при скрытой электропроводке. Общие технические условия.

ОСТ 1-00008-79 Микровыключатели. Правила выбора, установки и эксплуатации.

ТУ У В.2.6-28.1-02070795-001-2002 Конструкции строительные стальные резервуаров вертикальных цилиндрических для нефти и нефтепродуктов объемом от 100 до 50000.

ДСТУ MEK 61140:2005 Захист проти ураження електричним струмом. Загальнi аспекти щодо установок та обладнання.

ГОСТ 2.111-68 Единая система конструкторской документации. Нормоконтроль.

ГОСТ 3.1109-82 Единая система технологической документации. Термины и определения основных понятий.

ДСТУ 1552-91 Гаражi металевi розбiрнi. Загальнi технiчнi умови.

Вариант №7

Задание. Провести экспертизу нормативной документации. Определить категорию, номер и год принятия в приведенных ниже нормативных документах. Отчет по выполненной работе оформить в виде таблицы. Форма таблицы приведена ниже.

	Название НД
	Категория НД
	Вид стандарта
	Номер
	 Год принятия

	
	
	
	
	


ОСТ 1-00017-77 Моменты затяжки болтов, винтов и шпилек.

ГОСТ 8283-93 Профили стальные гнутые корытные равнополочные. Сортамент.

ДСТУ EN 12599:2005 Системи вентиляцiї та кондицiонування повiтря. Процедури випробування та методи вимiрювання пiд час здавання в експлуатацiю систем вентиляцiї та кондицiонування повiтря.

ОСТ 1-00278-78 Электромагниты топливных, гидравлических и пневматических агрегатов. Правила выбора, установки и эксплуатации.

ДСТУ 1.13-2001 Нацiональна стандартизацiя. Правила надавання повiдомлень торговим партнерам України. 

ТУ У 15.6-30404368-001-2001 Крахмал кукурузный окисленный.

ДСТУ ISO 13442:2005 Шини та ободи для будiвельних машин. Основнi параметри та розмiри.

ДБН А.2.2-3-2004 Проектування. Склад, порядок розроблення, погодження та затвердження проектної документацiї для будiвництва.

ДСТУ EN 1886:2005 Системи вентиляцiї та кондицiонування повiтря. Кондицiонери повiтря центральнi. Механiчнi характеристики. Випробування.

СН 2.2.4/2.1.8.583-96 Инфразвук на рабочих местах, в жилых и общественных помещениях и на территории жилой застройки.

ГОСТ 8.010-2013 Государственная система обеспечения единства измерений. Методики выполнения измерений. Основные положения.

ГОСТ Р 12.4.026-2001 ССБТ. Цвета сигнальные, знаки безопасности и разметка сигнальная. Назначение и правила применения. Общие технические требования и характеристики. Методы испытаний.

Вопрос для обсуждения

1. Какие категории нормативных документов действуют в Украине и РФ?

2. Применение нормативных документов и характер их требований. 

3. Какие основоположные нормативные документы действуют в Украине и РФ?

4. Какие требования государственных стандартов являются обязательными?

5. В каком случае требования, которые рекомендуются становятся обязательными?

6. В каком руководящем документе установленные правовые основы стандартизации в Украине и РФ?

Литература: [1, 3, 11]
ПРАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА № 2

ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТ ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ В УКРАИНЕ И РОССИИ. ВИДЫ СТАНДАРТОВ. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ОСНОВОПОЛОГАЮЩИХ НАЦИОНАЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ

Цель занятия – Рассмотреть виды стандартов, правила построения, изложения и обозначение основопологающих национальных стандартов.


ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

Стандарты основополагающие. Стандарты основополагающие разрабатываются с целью содействия, взаимопонимания и технического единства в разных областях науки и техники, то есть они устанавливают организационные принципы и положения; в целом они обеспечивают взаимодействие при разработке, эксплуатации продукции и услуг. Основополагающие стандарты имеют общую целевую направленность и устанавливают согласованные требования к взаимосвязанным объектам. Чаще всего - это объединения взаимозависимых нормативных документов, которые не противоречат закона и друг другу. Примером таких стандартов являются стандарты ЕСКД - единая система конструкторской документации и других систем.
Построение и изложения стандарта выполняется согласно ДСТУ 1.5:2003 в Украине и ГОСТ Р 1.5-2002 в РФ.
Стандарт обычно делят на такие структурные элементы (за наивысшим уровнем подчиненности):

1) элементы передней части:

· титульный лист; 

· предисловие; 

· содержание;

· введение;

2) элементы основной части: 

· название;

· область применения;

· нормативные ссылки;

· термины и определения;

· обозначения и сокращения;

· требования к объекту стандартизации;

· приложения;

· библиографические данные. 

 Национальные стандарты обязательно должны иметь структурные элементы: «Титульный лист», «Предисловие», «Название», «Область применения», «Требования к объекту стандартизации», «Библиографические данные». Наличие других структурных элементов предопределяет специфика объекта стандартизации.

В зависимости от специфики объекта стандартизации, сферы применения стандарта и вида стандарта он может иметь другие схемы деления на структурные элементы.
В зависимости от объекта стандартизации и объема конкретного стандарта его основную часть обычно делят на структурные элементы четверых уровней подчиненности:

· разделы;

· подразделы;

· пункты;

· подпункты.

Разрешено делить подпункты на элементы низшего уровня подчиненности (вторичные подпункты).

Если объем основной части стандарта не превышает пяти страниц, разрешено делить ее только на пункты или пункты и подпункты, заголовки которым не дают. Построение каждого отдельного стандарта выбирают в зависимости от него специфики и специфики объекта стандартизации.

ЗАДАНИЕ:
Работа выполняется в индивидуальном порядке.

1. Получить в преподавателя основополагающий стандарт.

2. Ознакомиться с содержанием нормативного документа и указать его основную цель.

3. Определить структуру нормативного документа и дать перечень структурных элементов.
4. Коротко описать содержание каждого элемента и по результатам работы заполнить таблицу 2.
Таблица 2 Анализ основоположного национального стандарта
	№

н/п
	Наименование структурного элемента
	Краткое содержание элемента
	Назначение элемента

	
	
	
	


5. Выучить ДСТУ 1.5:2003 (ГОСТ 1.5-2003) и построить блок-схему структуры национального стандарта, предлагаемую ДСТУ 1.5:2003 (ГОСТ 1.5-2003).
6. Сравнить структуры исследуемого Вами стандарта и предлагаемую ДСТУ 1.5:2003 (ГОСТ 1.5-2003). Провести анализ структур и сделать выводы.

В результате выполнения работы студент должен:

 
знать -  структуру и содержание национальных стандартов; основные правила построения, обозначение и изложения национальных стандартов


уметь – анализировать нормативные документы
Вопрос для обсуждения:

1. Для чего разрабатывают основополагающие организационно-методические стандарты?

2. С какой целью разрабатываются основополагающие общетехнические стандарты?

Литература: [3,4,9,10]

ПРАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА № 3

СИСТЕМЫ И КОМПЛЕКСЫ СТАНДАРТОВ МЕЖОТРАСЛЕВОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОСНОВНЫХ СИСТЕМООБРАЗУЮЩИХ СТАНДАРТОВ ЕСКД; ЕСТД; СРПП; ССБТ. ФОНД НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ ТЕХНИЧЕСКОЙ БИБЛИОТЕКИ ДОННТУ. РАБОТА С КЛАССИФИКАТОРАМИ НАЦИОНАЛЬНЫХ  (ДСТУ) И МЕЖГОСУДАРСТВЕННЫХ СТАНДАРТОВ (ГОСТ)

Цель занятия - научиться пользоваться классификаторами стандартов и ознакомления с основными система образующими стандартами; получить практические привычки  работы с межотраслевыми системами и комплексами стандартов



          ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

Общетехнические системы стандартизации направлены на решение больших народнохозяйственных задач, которые обеспечивают повышение эффективности производства    высококачественной продукции, Они регламентируют вопросы обеспечения качества продукции, единый порядок разработки конструкторской и технологической документации, вопрос технологической подготовки производства, разработку и постановку продукции на производство, обеспечение единства измерений, вопрос безопасности работ и другие.

Комплексные системы стандартов

Все межотраслевые комплексные системы стандартов можно разделить на три группы: 

- система стандартов по организации труда, производства и управления; 

- система стандартов, обеспечивающих качество продукции (работ, услуг); 

- системы стандартов социальной сферы. 

Системы  стандартов  представлены  категориями  стандартов  ГОСТ  и ГОСТ Р. Система классификации и кодирования представлена в виде общероссийских классификаторов, приравненных к государственным стандартам.
Как правило, обозначение стандартов той или иной комплексной системы в регистрационном номере содержит цифровой шифр (цифры с точкой), который  характеризует  принадлежность  стандарта  данной  системе.  Например, ГОСТ Р 1.0- 92; ГОСТ 2. 307- 68; ГОСТ 14. 201- 83 и т. д. 

В Российской Федерации функционируют следующие важнейшие межотраслевые системы стандартов: 

ГСС– Государственная система стандартизации, шифр 1; 

ЕСКД– Единая система конструкторской документации, шифр 2; 

ЕСТП— Единая система технологической документации, шифр 3; 

УСД– Унифицированная система документации, шифр 6; 

СИБИД— Система информационно-библиографической документации,  шифр 7; 

ГСИ– Государственная система обеспечения единства измерений, шифр 8; 

ССБТ– Система стандартов безопасности труда, шифр 12; 

ЕСТПП– Единая  система  технологической  подготовки  производства, шифр 14; 

ССОП - Система стандартов в области охраны природы и улучшения использования природных ресурсов), шифр 17. 
ЕСПД– Единая система программных документов, шифр 19; 

СПДС– Система простой документации по строительству, шифр 21; 

Система сертификации ГОСТ Р (без аббревиатуры), шифр 40.

Единая с и стема конструкторской до​кументации (ЕСКД) - комплекс государственных стан​дартов, устанавливающих единые, взаимосвязанные правила и положения по составлению конструкторской документации, разрабатываемой и применяемой промышленными, научно-исследовательскими и проектно-конструкторскими организа​циями и предприятиями. В стандартах ЕСКД учтены правила и положения действовавших ранее стандартов на чертежи и систему чертежного хозяйства, по​ложительный опыт применения отраслевых систем конструк​торской документации и обеспечена согласованность правил оформления графических документов (чертежей и схем) с рекомендациями международных организаций  (ИСО, СЭВ и МЭК.). Комплекс государственных стандартов ЕСКД содержит 160 стандартов, распределенных по 9 группам: общие поло​жения, основные положения, обозначение изделий и кон​структорских документов, общие правила выполнения черте​жей различных изделий; правила обращения документации; правила выполнения эксплуатационной и ремонтной докумен​тации; правила выполнения схем: правила строительных и горно-графических документов; прочие стандарты.

Единая система технологической до​кументации (ЕСТД). Разнообразие форм технологической документации, применяемой в промышленности, разли​чия в правилах ее оформления и применения затрудняют пе​редачу производства объектов, с завода на завод, препят​ствуют типизации и стандартизации технологии и примене​нию автоматических систем управления производством. Для обеспечения унификации технологической документации с 1975 г. введен комплекс стандартов ЕСТД. Он состоит из 9 групп стандартов: общие положения; основополагающие стандарты; классификация и обозначение технологических документов; учет применяемости деталей и сборочных еди​ниц; основное производство. 

Системаразработки и постановки продукции на производство (СРПП). Существовавшие ранее в отраслях промышленности правила создания продукции не позволяли в полной мере учесть общегосудар​ственные интересы, приводили к серьезным разногласиям между заказчиками, разработчиками, изготовителями и по​требителями. Для наведения необходимого порядка и повы​шения ответственности разработчиков, изготовителей и потребителей продукции в деле разработки и постановки изделий на производство в 1973 году Госстандартом совместно с ми​нистерствами была создана СРПП.

СРПП — это система правил, определяющих порядок приведения работ по созданию, производству и обеспечению применения продукции, установленных соответствующим комплексом нормативно-технических документов. Основное назначение этой системы заключается в установлении орга​низационно-технических принципов и порядка проведения работ, направленных на создание продукции высокого техни​ческого уровня, предотвращение постановки на производство устарелой, неэффективной и недоработанной продукции, со​кращение сроков разработки и освоения, своевременное об​новление выпускаемой продукции.

В настоящее время в СРПП действуют 15 государствен​ных стандартов, которыми, установлены следующие стадии "разработки и постановки продукции на производство: разработка технического задания; экспертиза технической документации; испытания опытного образца; контрольные испытания серийно    выпускаемой  продукции.

Стандарты СРПП регламентируют порядок проведения научно-исследовательских, опытно-конструкторских и опыт​но-технологических работ, проведение патентных исследова​ний, включая исследования технического уровня и тенденций развития техники.

Единая система защиты изделий и м а териалов от коррозии, старения и б и о пов​реждений (ЕСЗКС). Проблема защиты изделий и  материалов от коррозии, старения    и биоповреждений    является одной из актуальных технических проблем. Потери от коррозии  наносят колоссальный ущерб народному    хозяйству, ис​числяемый десятками миллиардов рублей в год.

В общей системе мероприятий по борьбе с коррозией ме​таллоизделий важная роль принадлежит стандартизации.

Система охватывает, в основном, все существующие виды защиты изделий и материалов от коррозии, в том числе: ме​таллическими и неметаллическими неорганическими покрытиями, органическими и органо-силикатными покрытиями, средствами и методами временной противокоррозионной за​шиты, электромеханической защиты. Система включает так​же стандарты, устанавливающие общие требования к выбору конструкционных материалов и их контактам, характеристику и оценку коррозионной агрессивности внешней среды.

Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Это комплекс взаимосвязанных стандартов, содержащих требования, нормы и правила, направленные на обеспечение безопасности, сохранение здоровья и работоспо​собности человека в процессе труда, снижение производствен​ного травматизма и профессиональной заболеваемости, улуч​шение условий труда и повышение его производительности.

Стандарты ССБТ устанавливают характеристики рабочей среды (запыленность и загазованность, шум и вибрация, вредные излучения и т.д.), требования безопасности к основ​ным группам Производственного оборудования (металлоре​жущего, кузнечно-прессового, электротехнического и др.) и техническим процессам (термическая обработка, электросва​рочные работы, гальванические работы и др.) межотраслево​го назначения, требования безопасности к зданиям и соору​жениям. Важно, что стандарты СБТ устанавливают также методы контроля требований.

В комплекс стандартов СБТ входят многочисленные от​раслевые стандарты безопасности труда, учитывающие усло​вия труда в отрасли. Они являются основой для разработки разделов «Требования безопасности», включенных более, чем в 60 тысяч стандартов и технических условий па продукцию.
Единая система технологической подготовки производства (ЕСТПП). Технологическая сложность изготовления современных видов продукции, вы​сокие требования, предъявляемые к испытаниям на работо​способность, ресурс приводят к резкому возрастанию объема технологической подготовки производства (ТПП). Перед уче​ными, инженерами, экономистами стоит задача постоянно изыскивать пути и методы сокращения длительности произ​водственного цикла ТПП.

Технологическая подготовка производства - это совокуп​ность взаимосвязанных процессов, обеспечивающих техноло​гическую готовность предприятия в плановом порядке вы​пускать продукцию высокого качества при соблюдении уста​новленных сроков, затрат и объемов.  

ЕСТПП - установленная государственными стандартами система организации и управления технологиче​ской подготовкой производства, непрерывно    совершенствуемая на основе достижений науки и техники, управляющая развитием ТПП на уровнях: общесоюзном, отраслевом, пред​приятия (объединения), организации.

Основная цель ЕСТПП - обеспечение необходимых условий для достижения полной готовности   любого типа произ​водства к выпуску изделий заданного качества    в минималь​ные сроки при наименьших   трудовых,    материальных и фи​нансовых затратах. ЕСТПП    обеспечивает    единый для всех предприятий, организаций системный подход к выбору, при​менению методов и средств ТПП,    соответствующих передо​вым достижениям науки, техники и    производства;    высокую приспособленность производства  к непрерывному его совершенствованию, быстрой переналадке на выпуск более совершенных изделий; рациональную организацию механизирован​ного и автоматизированного выполнения комплекса инженерно-технических работ, в том числе автоматизацию конструи​рования объектов и средств производства, разработки техно​логических процессов и управления ТПП, взаимосвязь ТПП с  другими  автоматизированными системами    и    подсистемами управления; высокую эффективность ТПП.

В настоящее время ЕСТПП состоит из более, чем 50 го​сударственных стандартов и комплекса методических указа​ний и материалов. ЕСТПП вышла за пределы нашей страны; на ее основе создается ЕСТПП СЭВ, учитывающая особен​ности технологической подготовки производства, сложившие​ся в странах — членах СЭВ.

Стандарты ЕСТПП подразделены на следующие 5 групп: 0 — общие положения; 1 — правила организации и управления процессом ТПП; 2— правила обеспечения технологичности; 3— правила разработки и применения    технологических процессов и средств технологического оснащения; 4 — правила применения технических    средств механиза​ции и автоматизации    инженерно-технических работ. 
Вопросы для обсуждения:
1. Комплекс каких нормативных документов применяется при разработке технологической документаці?
2. Какие нормативные документы применяются при разработке конструкторской документации?
3. Какие системы и комплексы стандартов межотраслевого использования Вы знаете?  (назвать не менее 5 систем и комплексов стандартов)
4. Что является объектом стандартизации СРПП?
5. Какие области деятельности регламентируются системами и комплексами стандартов межотраслевого использования?
Литература [5, 6, 7, 8,  10]





Задача:

1. Заполнить таблицу 3:

· Во второй колонке в скобках отметить обозначение (комплекса) системы стандартов и  порядковый номер системы;

· В третьей колонке отметить общее количество стандартов каждой системы.

· В четвертой колонке отметить какие требования и какие объекты охватывает каждая система стандартов;

· В пятой колонке отметить номер системообразующего стандарта, если такой есть.
В результате выполнения работы студент должен:

 
знать -  системы и комплексы стандартов межотраслевого использования; 

 
уметь – используя полученные знания анализировать и использовать необходимые комплексы для разработки технических условий на продукцию.
Таблица 3 -  Основная информация о существующих системах и комплексах стандартов межотраслевого использования

	№
	Наименование  и обозначение (комплекса) системы стандартов
	Виды

объектов стандартизации,

охватываемые       системой (комплексом) стандартов
	Виды     требований     по стандартизации, охватываемые    системой (комплексом) стандартов
	Номер  и                  инаименование системообразующего стандарта



	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Государственная система стандартизации    (_______)
	
	
	


	2
	Единая                   система конструкторской документации  (_________)
	
	
	

	3.

	Единая                  система технологической документации   (________)
	
	
	

	4
	Система          показателей качества            продукции (____________________)
	
	
	

	5
	Единая                  система классификации                 и кодировки технико-экономической информации (_____________________)
	
	
	

	6
	Государственная система единства измерений  (____)
	
	
	

	7
	Единая система защиты вот коррозии      и     старения материалов     и     изделий
(______________________) 
	
	
	

	8
	Система            стандартов безопасности             труда (______________________)
	
	
	

	9
	Система     разработки     и постановки продукции на производство (__________)
	
	
	

	10
	Система     стандартов     в области охраны  природы и                         улучшения использования природных ресурсов (____)
	
	
	


ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 4

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ РАБОТ ПРИ СОЗДАНИИ НОВОЙ ПРОДУКЦИИ. ОСНОВНАЯ ТЕХНИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ. РАЗРАБОТКА ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ ПРИ ПЛАНИРОВАНИИ  ТУ НА УСОВЕРШЕНСТВОВАННУЮ ПРОДУКЦИЮ

Цель занятия: получить практические привычки  по  разработке технического задания на новую или усовершенствованную продукцию.





ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ


Техническое задание (ТЗ) на разработку продукции.
 
Данный документ является исходным для разработки продукции и технической документации на нее.


Требования к разработке, согласованию, утверждению и изложению технического задания установлены ГОСТ 15.001-88.
ТЗ разрабатывается на основе:

· изучения характера потребности, для удовлетворения которой будет создаваться продукция;

· заявки заказчика;

· результатов выполненных научно-исследовательских работ;

· научного прогнозирования;

· экономического обоснования;

· анализа передовых достижений и технического уровня отечественной и зарубежной техники.
ТЗ содержит:

· общие сведения о разработке (область применения, цель и назначение разработки и т. д.);

· технические требования и экономические показатели разрабатываемой продукции (показатели назначения, требования к надежности, лимитная цена, экономическая эффективность и др.);

· а также требования к порядку выполнения разработки (стадии и этапы, порядок контроля и приемки, количество опытных образцов или  объем опытной партии), при определении объема опытной партии материалов и веществ, кроме того учитывают время отработки технологического процесса.

В перечень документов, требующих совместного рассмотрения, рекомендуется прежде всего включать такие документы: 

· технические условия;
·  программу и методику испытаний;
·  патентный формуляр;
·  эксплуатационные и ремонтные документы, если они предусмотрены к разработке. 
· кроме того, следует указать доку​мент, который будет использован при оценке технического уровня (карта технического уровня и качества продукции, сравнительная таблица, если она не помещена в техническом задании, отчет о патентных исследованиях, экспертные заключения).
В техническом задании указывают порядок сдачи и приемки результатов разработки, который в общем случае содержит:
1. Виды изготовленных образцов (экспериментальные, опытные,
головные);
2. Категории испытаний;
3. Место проведения испытаний;
4. Необходимость рассмотрения результатов на приемочной комиссии и ее состав (организации, предприятия);
5. Документы, представляемые на приемку.

Техническое задание может содержать требования к освоению производства, например для материалов и веществ.

Техническое задание может разрабатываться не только на конкретное изделие, но и на группу изделий (групповое техническое задание).  Групповое техническое задание разрабатывают на  типоразмерный ряд или  его часть.   Разработка  конструкторской  документации, как правило, - по ГОСТ 2.113, включая технические условия. 

Значения показателей качества в ТЗ даются, как правило, с предельными отклонениями или в виде предельных значений.


В ТЗ указывается намечаемая категория качества на момент освоения продукции в производстве, что подтверждается сравнением показателей качества с показателями лучших отечественных и зарубежных образцов.


ТЗ составляется разработчиком и согласовывается с заказчиком (основным потребителем), предприятием-изготовителем, с ведущей (головной) организацией, а для отдельных видов продукции — с органами надзора, внешнеторговыми организациями и др.


ТЗ утверждает головное (ведущее) министерство или установленные им организации.


Внесение изменений в ТЗ осуществляется выпуском дополнения к нему. 


Изменять техническое задание после представления опытного образца (опытной партии) на приемочные испытания не допускается.
Соответствие опытного образца (опытной партии) требованиям ТЗ является обязательным условием приемки разработки в целом или отдельных ее этапов.

Вопрос для обсуждения:

1. Какая информация должна содержаться в техническом задании (ТЗ)?

2. С кем согласовывается ТЗ?

3. В каком нормативном документе установленные требования к ТЗ?

Литература:[5, 6]






Задача:

1. Составить Техническое задание на разработку Технических условий на конкретный вид продукции (шаблон ТЗ приведен ниже)

Утверждаю:
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на разработку технических условий

«Мыло туалетное и хозяйственное»

Исполнитель: студентка группы МСТС
1. Основание для разработки технических условий: 
Задание руководителя курсовой работы - доцента кафедры УК Годыны Н.Ф.  от 25.12.03.

2. Срок исполнения:

· начало: 25.12.02

· окончание: 25.02.03
3. Основные цели и задачи разработки технических условий:
Обеспечение на предприятии единых правил и требований к порядку выдачи заданий на разработку технической документации на постановку продукции и прохождения ее между подразделениями предприятия
4. Характеристика объекта стандартизации:
Технические условия разрабатываются впервые, носят организационно-методический характер и должны устанавливать единый порядок прохождения технической документации на постановку продукции между подразделениями предприятия.
5. Разделы технических условий:

· область применения;

· нормативные ссылки;

· технические требования;

· требования безопасности и охраны окружающей среды;

· правила приемки;

· методы контроля;

· транспортирование и хранение;

· указания по эксплуатации;

· гарантии изготовителя.

6. В отличии от ГОСТ 28546 - 90 Мыло туалетное. Общие технические условия и ГОСТ 30266 – 95  Мыло хозяйственное твердое. Общие технические условия, предлагаемая продукция :

· «Милона», «Атлант» (косметическое туалетное мыло 1 группы) -100 г  «Опора», «Фаренгайт» (туалетное мыло 1 группы) - 80 г 

· «Шапокляк», «Агу» (туалетное мыло детской группы) - 75 г;

· «Виктори» (хозяйственное мыло 1 группы)- 150 г;

·  «Элит» (хозяйственное мыло 3 группы)- 200 г

содержит следующие изменения по сравнению со стандартами:

· специально разработанную рецептуру; упаковку;

· маркировку.

7. Взаимосвязь с другими нормативными документами:

1. ДСТУ 3145-95 Коды и кодирование информации. Штриховое кодирование.

2. ДСТУ 3273-95 Безопасность промышленных предприятий. Общие положения и требования.

3. ГОСТ 12.1.003-83 ССБТ. Шум. Общие требования безопасности.

4. ГОСТ 12.1.004-91 ССБТ. Пожарная безопасность. Общие требования.

5. ГОСТ 12.1.005-88 ССБТ. Общие санитарно-гигиенические требования к воздуху рабочей зоны.

6. ГОСТ 12.1.007-76 ССБТ. Вредные вещества. Классификация и общие требования безопасности.

7. ГОСТ 12.1.010-76 ССБТ. Взрывобезопасность. Общие требования.
8. …….
8. Основные источники информации:

Задание, полученное для выполнения курсовой работы на кафедре Управления качеством
	Номера этапов
	Наименование работы
	Исполнители 
	Сроки

выполнения
	Чем заканчи-вается работа 

	
	
	
	начало
	окончание
	

	1.
	Проведение патентных исследований
	
	
	
	

	2.
	Составление технического задания
	
	
	
	

	3.
	Разработка первой редакции проекта ТУ
	
	
	
	

	4.
	Разработка окончательной редакции проекта ТУ
	
	
	
	

	5.
	Проверка  соответствия опытного образца требованиям ТУ
	
	
	
	

	6.
	Согласование ТУ с заказчиком
	
	
	
	

	7.
	Утверждение ТУ руководством предприятия,  проведение оргтехмероприятий по их внедрению на предприятии
	
	
	
	


Руководитель курсовой работы

Исполнитель

В результате выполнения работы студент должен:

 
знать -  комплекс стандартов СРПП, основные этапы разработки новой и усовершенствованной продукции; 

 
уметь – используя полученные знания разрабатывать ТЗ на новую и усовершенствованную продукцию.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 5

РАЗРАБОТКА  РАЗДЕЛА ТУ «ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ»: ОСНОВНЫЕ ПАРАМЕТРЫ И РАЗМЕРЫ; ПОКАЗАТЕЛИ ФУНКЦИОНАЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ; МАТЕРИАЛЫ И КОМПЛЕКТУЮЩИЕ
Цель занятия: получить практические навыки по  разработке раздела технических условий «Технические требования» 

                            ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Согласно Закону  Украины «О стандартизации» продукция предприятий Украины или граждан - субъектов предпринимательской деятельности не подлежит реализации или передачи для реализации по назначению, если она не отвечает требованиям, предусмотренным в действующих стандартах или технических условиях.

Технические условия разрабатываются в следующих случаях:

· при отсутствии государственных и отраслевых стандартов на разрабатываемую продукцию, работы, услуги или при необходимости конкретизации их требований;

· при необходимости дополнения и (или) жесткости требований, норм и правил, которые действуют стандартов на данную продукцию, услуги.

В разделе ТУ «Технические требования» должны быть указаны в систематизированном виде состав и значения требований, которые определяют показатели качества и эксплуатационные характеристики продукции (услуги) относительно условий и режимов эксплуатации (употребление), условий и режимов испытаний, а также требования по унификации, совместимости и взаимозаменяемости.
В зависимости от характера и назначения продукции (услуги) в разделе должны быть установлены специфические требования к качеству, которым должна отвечать продукция, например:

· физико-химические, механические и другие свойства;

· технико-экономические и эксплуатационные показатели;

· показатели надежности; требования к конструкции, художественно-эстетические, органолептические, эргономичные и другие показатели;

· требования к исходной продукции, комплектующим изделиям, сырье, материалов, веществ, полуфабрикатов, которые используются при изготовлении продукции или при ее эксплуатации; требования взаимозаменяемости запасных и сменных составляющих частей;

· транспортабельность, стойкость к воздействиям внешней среды в законсервированном и упакованном состоянии и тому подобное.

Если отдельные требования не могут быть выражены непосредственно определенными показателями, а могут быть достигнуты лишь при условии однозначного соблюдения каких-нибудь других требований (организации производства, санитарно-гигиенических требований к условиям производства и др.), то эти требования также должны быть приведены в этом разделе.

В начале раздела должны быть приведены сведения о нормативных документах, требованиям которых должна отвечать продукция, которая выпускается по ТУ, включая стандарты и документы по сертификации. Дальше нужно помещать основные параметры и размеры (можно в виде таблицы) и, при необходимости, схему изображения продукции с габаритными и присоединительными размерами.
Дальше приводят требования к упаковки, которые включают способы подготовки продукции к упаковке и самой упаковки в зависимости от условий ее хранения и транспортировки, порядок комплектования продукции перед упаковкой, количество и массу составных частей, которые транспортируются, способы консервации продукции перед упаковкой, методы и места упаковки эксплуатационной и товарно-сопроводительной документации, порядок размещения и укрепления продукции и ее составных частей в таре.
Дальше должны быть приведены  данные о комплектности поставки продукции, которые включают перечень который поставляется заказчику и не взаимозаменяемых между собой ее составных частей, запасных частей, принадлежностей, инструментов, а также эксплуатационных документов, необходимых для монтажа, наладки, эксплуатации, ремонта, консервации, утилизации и ликвидации (изоляции) продукции.
При этом запасные части, принадлежности и инструменты допускается не пересчитывать, а давать ссылку на документ, в котором они перечислены. Здесь же приводятся данные о поставке эксплуатационных документов на комплектующие изделия, а также данные об условиях поставки комплектующих изделий, например кабельной продукции, материалов, необходимых для внешних соединений между машинами, шкафами, пультами и для подключения к цеховым источникам энергопитания на месте эксплуатации.

Перечень эксплуатационных документов и количество их экземпляров, которые отправляются с продукцией, устанавливает разработчик, а при поставке на экспорт определяется условиями поставки.
Вопрос для обсуждения:

1. Какая информация должная содержаться в разделе Технические требования?
2.  В каких случаях разрабатываются технические условия на продукцию?
3. В какой последовательности излагается раздел ТУ «Технические требования»?
Литература: [3, 11,14]

Задача:

1. Получить стандарт общих технических условий на продукцию в преподавателя.

2. Разработать раздел технических условий на продукцию «Технические требования» для избранного вида продукции по такой схеме:

Технические требования

1) Основные параметры и размеры

1) Характеристики функционального назначения

2) Требования к материалам и комплектующим
3) Маркировка
4) Упаковка
5) Комплектность
В результате выполнения работы студент должен:
знать - основные положения ДСТУ 1.3, и основные требования к разработки ТУ Украины; 
уметь – используя полученные знания разработать раздел ТУ  «Технические требования»

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 6

МАРКИРОВКА ПРОДУКЦИИ. РАЗРАБОТКА ПОДРАЗДЕЛА  «МАРКИРОВКА» В ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЯХ. НАНЕСЕНИЕ ЗНАКОВ МАРКИРОВКИ НА УПАКОВКУ

Цель занятия: получить практические привычки, которые могут быть использованы при описании подраздела «Маркировка» в Технических условиях на продукцию. 





  ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

Неотъемлемая часть любого товара - его маркирования, которое является носителем актуальной информации как о нем, так и о предметах, связанных с него обращением (например, его таре и упаковке).


В общем случае маркирования представляет собой комплекс сведений в виде текста, отдельных графических, цветовых знаков (условных отметок) и их комбинаций, которые наносятся в зависимости от конкретных условий непосредственно на изделие, упаковка (тару), табличку, ярлык (бирку) или этикетку.

С учетом все более возрастающих объемов международной торговли особое значение приобретают знаки маркирования,  как средство передачи информации для потребителя. Это обусловленное способностью знаков в краткой образной форме представлять определенную информацию об объекте, выделяясь среди монотонной массы текстовой информации.

Маркирование должно обеспечиваться поставщиком товара (изготовителем, импортером), который согласно действующему законодательству отвечает за качество ее выполнения. Состав и содержание маркирования товаров должны быть достаточными для обеспечения безопасного обращения с ними.

Необходимую для маркирования информацию получают из источников, компетентных в этих вопросах, и (или) в результате необходимых самостоятельных исследований (испытаний), проведенных согласно действующей нормативной документации.

Маркирование должно быть четкими и разборчивым, контрастным фона изделия, на котором оно размещается, или цвета его упаковки, а также стойким к климатическим факторам.

Маркирование должно храниться на протяжении всего допустимого срока использования товара.

Образа нанесения маркирования и изготовление этикеток (ярлыков, табличек), а также материалы, которые применяются при этом, должны учитывать особенности  товара и обеспечивать необходимое качество изображения.

Маркирование непродовольственных  товаров

Информация (на украинском, русском языке) о непродовольственных товарах с учетом их вида и особенностей должна содержать следующие сведения:
· наименование товара;
· наименование страны, фирмы-изготовителя (причем последняя может быть обозначенная буквами латинского алфавита);
· назначение (область использования), основные свойства и характеристики;
· правила и условия эффективного и безопасного использования; 

· другие сведения согласно законодательству РФ, требованиями государственных стандартов к отдельным видам непродовольственных товаров и правилами их продажи.

Указанная информация должна быть размещена на упаковке или этикетке товара, изложенная в технической (эксплуатационной) документации, которая приложена к товару, листках - вкладышах к каждой единице товара или другим образом, принятым для отдельных видов товаров.

Вопрос для обсуждения:

4. Какая информация должная содержаться на упаковке продукции?
5. Какая информация должна  предоставляться потребителю о товаре?
6. С помощью каких знаков маркирования  потребитель получает информацию о товаре?
Литература: [3, 11,14]

Задача: 

1. Описать информацию о товаре, которая должна наноситься при маркировании (товарная информация) в ТУ :

· название нормативного документа;

· перечень основных свойств товара;

· дата изготовления;

· гарантийные обязательства изготовителя;

· условия эффективного использования товара.

2. Выбрать для продукции, на которую разрабатываютсяТУ знаки, предназначенные для информирования потребителей о свойствах предлагаемых товаров:

· знаки соответствия;

· знаки предупредительного маркирования;

· знаки потребительского маркирования;

· знаки экомаркировки.
МАНИПУЛЯЦИОННЫЕ ЗНАКИ. ОБРАЗЦЫ И ЗНАЧЕНИЯ

1. Манипуляционные знаки в зависимости от грузового места (упаковка) имеют размеры: 

· 75 х 105 мм - при длине и ширине грузового включительно; 

· 108 х 148 мм - при длине и ширине грузового места от 1 до 1,5 м;

· 148 х 210 мм • при длине и ширине грузового места свыше 1,5 г. 

2. Знаки и надписи должны быть черного цвета на светлых поверхностях и белого или светло-желтого - на черных и теменее. 
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3. Образцы манипуляционных  знаков ( ГОСТ 14192-96).

4. Значение манипуляционных  знаков:
1. осторожно, хрупкое;

2. беречь от солнца;

3. беречь от влаги;

4. беречь от излучения;

5. герметичная упаковка;

6. ограничение температуры;

7. скоропортящийся груз;

8. крюками не брать;

9. место строповки;

10. здесь поднимать тележкой запрещается;

11. верх;

12. центр тяжести;

13. тропическая упаковка;

14. штабелировать запрещается;

15. поднимать непосредственно за груз;

16. открывать здесь;

17. защищать от радиоактивных источников;

18. не катить;

19. штабелирование ограничено;

20. зажимать здесь;

21. не зажимать;

22. предел но количеству ярусов на штабеле;

23. вилочные погрузчики не использовать
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	Знак “Зеленая точка” (от нем. Der Grune Punkt) в черно-белом, зелено-белом и зеленом исполнениях обозначает, что упаковочный материал подлежит вторичной переработке в рамках "Дуальной системы" (DSD). Знак ставят на товарах фирм, которые оказывают финансовую помощь германской программе переработки отходов "Eco Emballage" ("Экологическая упаковка", Германия). В России такой знак на упаковке указывает на возможность её переработки или возврата, применяется в системе мероприятий по предотвращению загрязнения окружающей среды отходами. Однако в России нет государственной программы утилизации отходов, а доля вторичной переработки очень мала, поэтому в нашей стране данный знак не имеет силы.
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	Знак "Перерабатываемый пластик", символизирующий замкнутый цикл: создание → применение → утилизация. Знак ставится на пластиковых изделиях, которые могут быть переработаны промышленным способом. При этом в сам знак или рядом с ним ставят либо цифры 1 -7, либо буквы — код вещества, из которого произведены товар или его упаковка. На пластиковую посуду, например, ставят знак, информирующий о пригодности данного пластикового изделия для контакта с пищевыми продуктами.
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	Знак вторичной переработки (стрелки утилизации) или знак Recycling, символизирующий замкнутый цикл: создание → применение → утилизация. Знак указывает на то, что данный продукт и/или его упаковка изготовлены из перерабатываемого материала (Recycled) и/или пригоден для последующей переработки (Recyclable).
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	Знак “Выкидывать в мусорное ведро” или Keep your country tidy (от англ. - содержи свою страну в чистоте). Знак означает, что данную упаковку следует выбросить в урну. Размещается обычно на упаковках продуктов питания и товарах, которые могут употребляться вне дома - фантики, банки, пакеты и пр.. Часто данный знак называется просто "Gracias" (от исп. - спасибо), что означает благодарность тем, кто выбрасывает мусор в мусорные баки, а не себе под ноги. На современной упаковке часто наносится этот знак — призыв не загрязнять природу. При этом в разных странах около этого знака могут быть различные надписи — от «Берегите труд уборщиц» до «Выкидывать в мусорное ведро», но смысл этих надписей один — не мусорить! Последнее время из-за стремления производителей создавать впечатление заботы об экологии знак часто бездумно размещается на упаковках товаров, потребляемых и используемых дома, например стирального порошка и косметики, где он не имеет смысла.
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	Знак «Бокал-вилка». Знак означает, что товар изготовлен из нетоксичного материала и может соприкасаться с пищевыми продуктами, т. е. материал безвредный. В этом случае говорят, что данному товару можно прикасаться к пищевым продуктам, что он не токсичен. Иногда его ставят на бытовую технику или на упаковку для продуктов питания. Знак «Бокал-вилка» часто наносится на пластик (например, одноразовую посуду), информируя о пригодности для контакта с пищевыми продуктами.
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	Знак Miljomarkt  или “Белый лебедь” (Скандинавские страны) или “Скандинавский лебедь”. Знак “Белый лебедь” — обозначает соответствие товара жестким скандинавским экологическим нормативам. Увидев на упаковке значок с голубем, вы можете быть уверены, что получили продукт, который не содержит вредных человеку и природе веществ, легко утилизируются.
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	Знак “Зеленая Печать” (от англ. Green Seal). “Green Seal” - экологический знак Европейского сообщества.

	[image: image9.jpg]& 150

14001,
v




	Один из знаков ISO 14001. Такие знаки является способом демонстрации организацией своей приверженности к выполнению экологических требований перед своими клиентами.
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	Знак "Экологически безопасный продукт". Российский экологический знак, в маркировке используется «Знак качества XXI века», который способствует формированию отечественного рынка натуральной и экологически безопасной продукции наивысшего качества, а также внедрению наилучших существующих технологий для производства такой продукции. Развитой системы экомаркировки в России нет, существует масса правовых актов, затрагивающих этот вопрос: в области охраны окружающей среды, защиты прав потребителей, стандартизации, сертификации и пр. Так как безопасность проверяют путем добровольной сертификации, каждая система сертификации может ставить свой экологический знак.

	[image: image11.jpg]



	Знак “ЭКО”. Экознак "ЭКО" — знак, который можно найти на упаковках казахстанских и зарубежных товаров, поставляемых в Республику Казахстан. Экознак «ЭКО» свидетельствует о том, что при производстве такого товара контролируются и по возможности минимизируются все виды вредоносного воздействия на окружающую среду, а также, что сам товар подвергся минимальному вредному воздействию. Экомаркировка «ЭКО» присваивается той продукции, которая прошла 3-хступенчатую экспертизу по специальной процедуре, на определенный срок с обязательной систематической проверкой выполнения поставленных экспертизой условий. Такая система присвоения товарного знака «ЭКО» исключает как покупку, так и подделку этой маркировки. Знак «ЭКО» имеет свидетельство на товарный знак №24349 комитета по правам интеллектуальной собственности МИНИСТЕРСТВА ЮСТИЦИИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН. Знак изображается и наносится на продукцию в соответствии со следующими казахстанскими стандартами: СТ У 40331327-01-2007 «Экологическая маркировка. Знак соответствия экологически чистой продукции. Технические требования» и СТ У 40331327-02-2007 «Экологическая маркировка. Порядок маркирования знаком соответствия экологически чистой продукции». Знак «ЭКО» выглядит, как шар Земли, охваченный круговыми стрелками, с названием «ЭКО» внутри и с надписью между кругами «Казакстан» и «Экологиялык таза онiм» на казахском языке. Знак может выполняться в трёх- и в одноцветном исполнении.
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	Знак «Голубой Ангел» (от нем. Der Blaue Engel, Германия). Продукция, маркированная знаком "Голубой ангел"соответствует установленным требованиям, выполнение которых гарантирует полную экологическую безопасность.

	[image: image13.jpg]



	Знак «Экологический выбор» (Канада).
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	Знак Ecogarantie. Бельгийский стандарт Ecogarantie предназначен для экологически чистых продуктов. Ecogarantie разработал строгие стандарты для средств личной гигиены, косметики, средств чистящих и моющих. Цель компании Ecogarantie заключается в обеспечении безопасности, качества и долговечности сертифицированной продукции. Критерии сертификации:  Использование только органических, минеральных и растительных компонентов; Тщательный отбор минерального сырья; Растительное сырье тщательно контролируется относительно своего производства; В производстве не используется:  ГМО и сырье на нефтехимической основе; Продукты оказывают минимальное воздействие на окружающую среду; Опыты над животными при создании продуктов не производятся; В процессе используются экологически чистые процессы; Кроме того, проводится постоянный контроль со стороны независимых экспертов.
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	Знак «Эко-знак» (Япония) — эко-знак японской ассоциации по охране окружающей среды
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	ЭкоЛейбл Европейского Союза (ЕС). Знак "Eco Label" — экологический знак Европейского Сообщества , знак единой экомаркировки в соответствии с требованиями ЕС, говорит об экологичности продукта и ставится на упаковке в двух цветах: зеленый и голубой или черный на белом фоне. Он не распространяется на пищевые продукты и лекарства, им маркируются товары, отнесенные к опасным, но используемые при соблюдении ограничительных условий и в допустимых пределах.
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	Знак QAI. Организация по независимой сертификации натуральных органических продуктов QAI (Quality Assurance International) поддерживает производство эко-продукции не только в США, но и по всему миру. Компания QAI занимается проблемой глобального оздоровления планеты. В целях достижения этого результата QAI и получил ISO 14001. Организация QAI стремится никак не воздействовать на окружающую среду и принимает строгие и эффективные меры для предотвращения или ограничения её загрязнений.
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	Знак «Листок Жизни». Российская система экомаркировки «Листок Жизни» в 2007 году надежно вошла в члены сертифицирования. Разработанная специалистами Санкт-Петербургского Экологического союза, «Листок жизни» признан международным сообществом среди добровольной экологической сертификации. Данный экологический союз стал первым и на данный момент единственным органом в России, который имеет право на выдачу сертификата международного уровня по экологической сертификации продукции (услуг и работ).
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	Знак Ozone Friendly CFC Free —  указывает на отсутствие в продукте вредных веществ, приводящих к уменьшению озонового слоя. Подавляющее большинство знаков применяется для маркировки аэрозолей, и их центральный элемент – это изображение земного шара.
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	Знак Panda WWF. Знак “Панда WWF” принадлежит Всемирному фонду дикой природы (WWF) — одной из крупнейших независимых международных природоохранных организаций, объединяющей около 5 миллионов постоянных сторонников и работающая более чем в 100 странах. Миссия WWF — в предотвращении нарастающей деградации естественной среды планеты и достижении гармонии человека и природы. Главная цель – сохранение биологического разнообразия Земли. Более половины мирового бюджета составляют пожертвования частных лиц, сторонников WWF. В России сторонников WWF с каждым годом становится все больше, и мы приглашаем каждого присоединиться к этому доброму и по-настоящему важному делу — помогать сохранять природу. Знак “Панда  WWF”  возглавила десятку лидеров среди “символов тысячелетия”. Симпатичный медвежонок — не так давно появив​шийся символ дружелюбия, неагрессивности исполь​зуется многими торговыми компаниями, акционерными обществами.
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	Знак Vegan (Веган, Великобритания). Товарный знак "Vegan" означает:  здесь отсутствуют компоненты животного происхождения. Сертификат принадлежит Vegan Society — веганскому благотворительному обществу, продвигающему и поддерживающему вегетарианский образ жизни. Общество Vegan Society сформировалось в 1944 г. из группы вегетарианцев, возглавляемой Элси Шригли и Дональдом Уотсоном. С апреля 2007 г. штаб Общества стал располагается в Великобритании, Бирмингеме. В настоящее время Vegan Society — одно из наиболее уважаемых и влиятельных веганских обществ в мире и самый уважаемый сертификат в Великобритании. Его главной идеей является исключение любого насилия над животным миром, все формы жестокого обращения с животными и их эксплуатации, употребление любых продуктов животного происхождения в пищу, побочные продукты или их производные, использование животных для всевозможных опытов в медицинской и косметической промышленности, применение ГМО из животных генов, не допускают испытания на животных как по инициативе изготовителя, так и от его имени или иных лиц, подконтрольными изготовителю. В состав косметических средств не должны входить даже молоко и мед. Кроме того, при подаче заявки на регистрацию и получение сертификации продукта те из них, что содержат ГМО, должны располагать соответствующей маркировкой. Знаков Vegan может быть несколько, их отличает характерное изображение буквы "V". Знак Vegan может быть использован компаниями-производителями по всему миру для определения своей продукции как веганской. Такие компании уплачивают ежегодный членский взнос Vegan Society. Членские взносы идут на благотворительные цели.
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	Знак «Не испытано на животных» (от англ. Not tested for animals) или Animal friendly — стандарт этичной продукции, в т. ч. косметики, подтверждает отказ от опытов над животными, что при ихготовлении продукта не использовались животные компоненты, полученные ценою жизни животных (например, побочные продукты бойни),  что и отдельные компоненты продукта не были тестированы на животных. Стандарт этичной косметики по запрету вивисекции (от 2-х латинских слов: «vivus» - живой и «sectio» - рассекание, буквально “резать по живому”) был утверждён Британским Союзом  (BUAV) в 1998 году при поддержке Королевского общества по предотвращению жестокого обращения к животным (RSPCA). Знак Not tested for animals может выглядеть по разному, но всегда с изображением кролика. Знак «Not tested for animals» означает — против «Вивисекции» , т. е. «ни одно животное при изготовлении этой продукции не пострадало». Не содержащая животных компонентов косметика отмечается также знаком «V» (Веган). Уже в середине XX века во многих странах мира развернулось мощное движение  под лозунгом «Красота без жестокости», в результате чего значительное число предприятий, производящих косметические и гигиенические средства, а также парфюмерию, стали изготовлять их из растительных продуктов (без животных компонентов) и тестировать альтернативным путём, без использования животных. Тем более, что неэффективность опытов на животных была доказана с позиций науки, поскольку физиология человека и животных резко отличаются и обменные процессы протекают в их организмах по-разному. Первой запретила тестирование косметики на животных Великобритания  в 1998 году. В 2002 г. страны Евросоюза приняли запрет на тестирование косметики, который вступил в силу с 2009 года. Против запрета до сих пор активно выступает Франция, где традиционно сильно косметическое лобби. В 2003 году появился аналогичный Стандарт этичной бытовой химии.
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	Знак ОС «МЭФ» — экологический сертификат соответствия, выдаваемый органом сертификации «Международный экологический фонд» (ОС«МЭФ»). ОС«МЭФ», аккредитованный в Системе обязательной сертификации по экологическим требованиям РОСС.RU.001.01.ЭТОО, проводит экологическую сертификацию объектов, подлежащих обязательной сертификации и объектов, подлежащих добровольной экологической сертификации на соответствие экологическим требованиям, в т. ч. международным.
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	Знак «Свободно от хлора». Указывается на продукции, при производстве, переработке или обработке которой не применялись в качестве исходного сырья хлор, хлорсодержащие окислители и хлорорганические соединения. Знак наносится в соответствии с ГОСТ Р 51150–98 «Продукция, свободная от хлорорганических соединений».
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	 Знак Международного экологического фонда (ОС МЭФ)
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	Знак «Благоприятный для окружающей среды выбор». Знак экомаркировки Шведского Общества Охраны Природы (Swedish Society for Nature Conservation - SSNC). Шведское общество охраны природы разработало систему экомаркировки «Благоприятный для окружающей среды выбор», символом которой является ястреб — логотип SSNC. Сейчас SSNC участвует в экомаркировке товаров из 13 различных групп: моющие средства, пятновыводители и отбеливатели, туалетные очистители, средства для посуды, стиральные порошки, мыла и шампуни, бумага, салфетки, а также текстиль, электричество, электрооборудование, пассажирский транспорт, товарные перевозки.
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	Знак TCO. Знак принадлежит Шведская Конфедерация Профессиональных Коллективов Рабочих (The Swedish Confederation of Professional Employees - TCO), членами которой являются 1.3 миллиона Шведских профессионалов, организационно состоит из 19 объединений. Знак Шведского национального законодательного органа в области ввода стандартов по электрическим и магнитным помехам, в основном излучаемых компьютерной техникой. Скандинавы твердо убеждены, что вышеперечисленные факторы пагубно влияют на организм. Жители западной Европы, как и других стран, оказались под влиянием этих убеждений, в результате стала невозможна торговля изделиями, не удовлетворяющими требованиям стандартов ТСО '95 и Blue Angel. Западноевропейские страны (Германия и Голландия) и страны северной Европы (Швеция и Норвегия) были инициаторами программ по контролю электромагнитных излучений (Low Emission), эргономики для защиты зрения, экономии энергии (NUTEK) и, наконец, охраны окружающей среды и утилизации отходов.
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	Знак АВ для экологически чистых продуктов — логотип Agriculture Biologique (АВ) введенный впервые во Франции. Знак AB является собственностью французского Министерства сельского хозяйства. Этот логотип ставиться на те товары, которые не только выполняют все требования, установленные законодательством ЕС, но где производители товаров подписывают договор с владельцем знака о выполнении экологических требований. Знак АВ может наноситься на био-продукты производителей других стран при условии выполнения французских законодательных требований к хозяйствам, применяющим экологические методы производства. Однако сами продукты растительного происхождения должны быть созданы в Евросоюзе, за исключением экзотических.
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	Знак «Экологичный продукт». Знак принадлежит Московской системе добровольной сертификации «Экологичные продукты». Организация создана в соответствии с Постановлением Правительства г. Москвы от 16.09.03 № 783-ПП «О мерах по экологической оценке продукции, реализуемой на потребительском рынке г. Москвы». Экологичный продукт — это продукт животного или растительного происхождения, произведенный из натурального продовольственного сырья, выращенного с соблюдением всех установленных санитарных и ветеринарных норм и правил, а также вода питьевая, расфасованная в емкости, отвечающие (соответствующие) по показателям безопасности уровням, установленным к продуктам для детей раннего возраста.


В результате выполнения работы студент должен:

знать -  основную информацию, которая предоставляется потребителю о продукции;

уметь – используя полученные знания разрабатывать подраздел «маркирование» в ТУ на продукцию; формировать комплекс знаков маркирования, которые содержат информацию о товаре, согласно действующим НД.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 7

КЛАССИФИКАЦИЯ И КОДИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИИ. ШТРИХОВОЕ КОДИРОВАНИЕ И ЕГО НОРМАТИВНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ.
Цель занятия: научиться определять контрольное число в штриховом коде, строить штриховой код.
Основные понятия

В 94г. Европейская Ассоциация приняла решение о  членстве Украины в Ассоциации товарной нумерации – «EAN-Украина» и в этом же году Кабинет Министров Украины принял постановление «Об Ассоциации товарной нумерации Украины - «EAN-Украина».

В 95 году Госстандарт Украины издал нормативные документы в области штрихового кодирования. Согласно этим документам в Украине могут применяться штриховые коды EAN-13, EAN-8.

13-разрядный код состоит из кода страны, кода предприятия (изготовителя, которое закодировало товар),  кода самого товара и контрольного числа.

Код страны выдается каждой стране централизовано Ассоциацией ЕAN. Код имеет два разряда, а некоторым странам выделены три разряда.

Код предприятия-изготовителя составляется в каждой стране соответствующим национальным органом. Он включает пять или четыре цифры.

Код товара составляет непосредственно изготовитель. Пять цифр. Код может отражать определенные характеристики самого товара либо представляет регистрационный номер товара, известный лишь этому предприятию.

Контрольное число – 1знак. Предназначено для проверки правильности считывания кода сканером. 

При каждом считывании кода в компьютер вводятся все 13 цифр. Затем по первым 12 компьютер по указанному алгоритму подсчитывает контрольное число, и оно сравнивается со считанной тринадцатой цифрой. При совпадении этих цифр код «пропускается» в компьютер, а при несовпадении не пропускается, что является сигналом для необходимости дополнительной проверки кода.

Код ЕAN-8 предназначен для товаров, имеющих небольшие размеры, где площадь печати ограничена. Он включает код страны, код изготовителя и контрольного числа.
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Контрольное число рассчитывается по следующему алгоритму:

1. Сложить все значения цифр четных разрядов, начиная со 2-го разряда (разряды 2, 4, 6, 8, 10, 12).

2. Полученную сумму умножить на 3.

3. Сложить все значения нечетных разрядов, начиная с 3-го разряда (разряды 3, 5, 7, 9, 11, 13).

4. Сложить результаты вычислений шагов 2 и 3.

5. Контрольное число определяется как наименьшее число, которое, будучи прибавленным, к результату вычислений шага 4, дает число кратное 10.

Например:

Для кода 858401785614… рассчитать контрольное число.

	   Разряд
	13
	12
	11
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2

	Символ
	8
	5
	8
	4
	0
	1
	7
	8
	5
	6
	1
	4


1. 4+6+8+1+4+5=28

2. 28*3=84

3. 1+5+7+0+8+8=29

4. 84+29=113

5. 120 – 113=7             Контрольное число 7. 

Полный код составляет 8584017856147.

Для того чтобы удобно записывать штриховой код каждой цифры, а не рисовать сами штрихи, применяют двоичную систему записи цифр, хорошо знакомую программистам, которая очень удачно сочетается с штриховым изображением. Для этого штрихи обозначают [image: image33.png]2 4 6 8 10 12
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цифрой "1", а пробелы - "0".

Высота штриха штрихового кода –  55мм.

В начале и в конце штрихового кода помещены удлиненные штрихи – защитные (60мм) – указывающие на начало и конец сканирования. Центральные удлиненные штрихи (60мм)  разделяют код на две части, что облегчает визуальную проверку полноты записи кода.

Символы 1-12 кодируются явным образом, 13 разряд - кодируется неявным образом.

2 Порядок построения штрихового кода EAN-13
Код строится справа налево. Значения символов необходимо брать из специальных таблиц, считывается значение тоже справа налево.

Строится штрих-код в следующей последовательности:

1. Защитный (краевой) знак по таблице 1;

2. Шесть знаков, закодированных набором С по таблице 1 (разряды 1 – 6), которые составляют «правую половину» кода;

3. Центральный знак по таблице 1;

4. Чтобы построить левую часть кода необходимо воспользоваться таблицей 2. Пересечение разряда (разряды 7 – 12) и шести соответствующих символов, определяют набор знаков А и В далее по таблице 1, которые составляют «левую половину» кода;

5. Защитный знак.

6. Завершающим этапом является нанесение цифровых символов. Эти знаки располагаются непосредственно под штрихами. 13-й разряд кода (флаг), который кодируется неявным образом (в кодировке его нет), располагается снаружи и слева защитного штриха.

7. По таблице 3 определяем страну изготовителя.

Задание:

1. Рассчитать контрольное число для заданного кода.

2. Изобразить штрих-код.

3.  По коду определить страну изготовителя
Таблица 1 – Наборы знаков штрихового кода EAN
	Символ
	Набор знаков

	
	А
	В
	С

	0
	0001101
	0100111
	1110010

	1
	0011001
	0110011
	1100110

	2
	0010011
	0011011
	1101100

	3
	0111101
	0100001
	1000010

	4
	0100011
	0011101
	1011100

	5
	0110001
	0111001
	1001110

	6
	0101111
	0000101
	1010000

	7
	0111011
	0010001
	1000100

	8
	0110111
	0001001
	1001000

	9
	0001011
	0010111
	1110100

	Защитный
	101

	Центральный
	01010


Таблица 2 – Набор знаков в разряде левой части кода

	Символ
	Разряд

	
	12
	11
	10
	9
	8
	7

	0
	А
	А
	А
	А
	А
	А

	1
	А
	А
	В
	А
	В
	В

	2
	А
	А
	В
	В
	А
	В

	3
	А
	А
	В
	В
	В
	А

	4
	А
	В
	А
	А
	В
	В

	5
	А
	В
	В
	А
	А
	В

	6
	А
	В
	В
	В
	А
	А

	7
	А
	В
	А
	В
	А
	А

	8
	А
	В
	А
	В
	В
	А

	9
	А
	В
	В
	А
	В
	А


Таблица 3 – Коды стран в системе EAN
	Код
	Страна
	Код
	Страна

	00-09 
	США и Канада 
	64 
	Финляндия 

	30-37 
	Франция 
	690 
	КНР 

	380 
	Болгария 
	70 
	Норвегия 

	383 
	Словения 
	729 
	Израиль 

	385 
	Хорватия 
	73 
	Швеция 

	400-440 
	Германия 
	750 
	Мексика 

	460-469 
	Россия и СНГ 
	759 
	Венесуэла 

	471 
	Тайвань 
	76 
	Швейцария 

	474 
	Эстония 
	770 
	Колумбия 

	475 
	Латвия 
	773 
	Уругвай 

	477 
	Литва 
	775 
	Перу 

	482 
	Украина 
	779 
	Аргентина 

	484 
	Молдова 
	780 
	Чили 

	489 
	Гонконг 
	786 
	Эквадор 

	45 и 49 
	Япония 
	789 
	Бразилия 

	50 
	Великобритания 
	80-83 
	Италия 

	520 
	Греция 
	84 
	Испания 

	529 
	Кипр 
	850 
	Куба 

	535 
	Мальта 
	858 
	Словакия 

	539 
	Ирландия 
	859 
	Чехия 

	54 
	Бельгия и Люксембург 
	860 
	Югославия 

	560 
	Португалия 
	869 
	Турция 

	569 
	Исландия 
	87 
	Нидерланды 

	57 
	Дания 
	880 
	Южная Корея 

	590 
	Польша 
	885 
	Таиланд 

	599 
	Венгрия 
	888 
	Сингапур 

	600-601 
	ЮАР 
	890 
	Индия 

	611 
	Марокко 
	893 
	Вьетнам 

	613 
	Алжир 
	90-91 
	Австрия 

	619 
	Тунис 
	93 
	Австралия 

	94 
	Новая Зеландия 
	955 
	Малайзия 


Варианты заданий для самостоятельной работы:

1. 400010001026…

2. 482000075033…

3. 405380008185…

4. 780280066182…

5. 539101701513…

6. 482000562001…

7. 801321300310…

8. 482001998002…

9. 520191000001…

10. 761265400023…

11. 460180100064…

12. 482000562013…

13. 802270800003…

14. 539101701768…

15. 859400166292…

16. 328384000924…

17. 590051631042…

18. 482000412031…

19. 460700582033…

20. 460005100097…

21. 505013686880…

22. 482001968001…

23. 405380008171…

24. 539101708183…

25. 539101701567…

26. 482000058027…

27. 590281281197…

28. 682740018731…

29. 300274839281…

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 8
РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ»

Цель занятия  – научиться разрабатывать раздел ТУ «Требования безопасности и охраны окружающей среды»

В разделе «Требования безопасности» должны быть изложены требования согласно 8.2.4 ДСТУ 1.5. В этом разделе изложены требования безопасности, которые связаны со спецификой изготовления именно изделия (вещества, материала), выполнение процесса, а не с функционированием производства вообще; со спецификой предоставления именно этой услуги, а не работы всего предприятия, обслуживания.
В разделе должны быть приведены требования, которые обеспечивают безопасность для жизни и здоровья персонала (потребителей) и имущества при изготовлении, монтаже, наладке, транспортировке, хранении, эксплуатации (предоставлении услуг), ремонте, консервации, утилизации, изоляции и ликвидации продукции, а также требования по охране окружающей среды и предотвращения аварий и техногенных катастроф.

В состав этих требований в общем случае включают:

· требования безопасности к элементам конструкций;

· требования к модулям (блокам) управления, регулирования и энергоснабжения, включая требования по аварийному прекращению функционирования продукции (изделия);

· требования к средствам защиты, которые входят в конструкцию;

· требования к средствам соединения конструкции с другими конструкциями;

· требования механической, физико-химической и электробезопасности (наличие устройств заземления, обеспечение прочности изоляции, защиты от повышенного уровня статического электричества и т.п.);

· допустимые уровни опасных и вредных производственных факторов, создаваемых продукцией, включая химические и биологические;

· требования относительно предотвращения, удаления, снижения, локализации (изоляции, концентрации) опасных и вредных производственных факторов, создаваемых продукцией или при предоставлении услуг (шум, вибрация, световые излучения, выделение вредных и ядовитых веществ и т.п.); требования к пожаро-и вызрывобезопасности;
· требования относительно защиты от электромагнитного, радиационного, ионизирующего и повышенного светового излучения (при наличия соответствующих источников);

· требования относительно защиты от радиопомех ( при наличии в составе продукции высокочастотных устройств и терристорных  преобразователей); 

· требования по защите от низких и высоких температур поверхности оборудования и материалов; требования относительно защиты от инфро-и ультра звуковых колебаний;

· требования относительно защиты от повышенной и сниженной влажности, подвижности и давления воздуха;

· требования к организации рабочих мест при значительной высоте расположения;

· требования к надписям и знакам безопасности для персонала (потребителей);

·  требования к применению средств индивидуальной защиты;

· требования защите от физических и нервно-психических перегрузок;

·  специфические требования конкретной продукции (услуге).

Вопросы для обсуждения:

1.Какая информация должная содержаться в разделе «Требования безопасности и охраны окружающей среды»?
2. Какие комплексы стандартов используются при составлении раздела?
Литература: [3, 21, 22, ]
                                      Задача:

За полученным раньше в преподавателя стандартом и избранной продукцией сформировать раздел технических условий «Требования безопасности и охраны окружающей среды» по такой схеме:

1) требования безопасности к продукции,

2) требования безопасности к технологическому процессу,

3) требования безопасности к охране  окружающей среды.

В результате выполнения работы студент должен:

 знать -  основную информацию и требования законодательства по охране окружающей среды при  изготовлены продукции; 

  
уметь – используя полученные знания разрабатывать подраздел «Требования безопасности и охраны окружающей среды» в ТУ на продукцию.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 9
РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «ПРАВИЛА ПРИЕМКИ».  ВЫБОР ВИДОВ ИСПЫТАНИЙ ПРИ РАЗРАБОТКЕ НОВОЙ И УСОВЕРШЕНСТВОВАННОЙ ПРОДУКЦИИ. СОСТАВЛЕНИЕ ТАБЛИЦЫ ОСНОВНЫХ ВИДОВ ИСПЫТАНИЙ ДЛЯ КОНКРЕТНОГО ВИДА ПРОДУКЦИИ

Цель занятия:  получить практические привычки, которые могут быть использованы при выборе испытаний новой и усовершенствованной продукции




  ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
Организация испытаний опытных образцов изделий

Предварительные испытания

Предварительные испытания - это контрольные испытания опытных образцов изделий, проводимые в целях:
· предварительной оценки технических и эксплуатационных характе​ристик образца;

· установления соответствия характеристик образца требованиям ТТЗ (ТЗ);

· определения готовности к приемочным испытаниям. 

Предварительным испытаниям подвергаются все виды изделий: 

· сис​темы;

·  комплексы;

·  образцы;

·  их составные части;

·  комплектующие изделия межотраслевого применения.

Организуют предварительные испытания и несут ответственность за их проведение разработчики, получившие ТТЗ (ТЗ) на разработку данного изделия. 
Предварительным испытаниям подвергаются опытные образцы изде​лии, принятые ОТК, или, если это предусмотрено, представителем заказчи​ка. Если же испытания проводятся в организациях заказчика, то приемка опытного образца изделия представителем заказчика обязательна. При этом качество составных частей собственной разработки и составных частей, из​готовляемых в установившемся производстве, должно быть подтверждено результатами испытаний в соответствии с НТД на эти составные части. Ка​чество составных частей, разрабатываемых другими организациями, а также качество комплектующих изделий межотраслевого применения, устанавли​ваемых в образец изделия, предназначенный для предварительных испыта​ний, необходимо подтвердить приемочными испытаниями соответствующе-то уровня.
Решение о начале предварительных испытаний разработчик и заказ​чик принимают совместно, на основании уведомления о готовности образца к предварительным испытаниям, составленного разработчиком и согласо​ванного с представителем заказчика при разработчике и представителем за​казчика при изготовителе опытного образца изделия.
К началу испытаний должны быть обеспечены; полное наличие, при​годность и готовность средств материально-технического и метрологиче​ского обеспечения; обучение и, в случае надобности, аттестация состава, допускаемого к проведению испытаний; своевременная доставка к месту проведения испытаний опытного образца изделия с соответствующим ком​плектом КД, НТД и справочной литературы. Следует также назначить ко​миссию по проведению испытаний и создать необходимые условия для ее работы
В состав комиссии по проведению предварительных испытаний вклю​чают представителей от разработчиков, изготовителей образца изделия, представителей заказчика при них, представителей организации, проводя​щей испытания, в нее могут также входить представители от организаций заказчика и других заинтересованных организаций. Председателем комис​сии назначается представитель разработчика.
Необходимое материально-техническое и метрологическое обеспече​ние осуществляет разработчик, где бы ни проводились испытания - на предприятии изготовителя опытного образца, на полигоне заказчика, в спе​циализированном институте и др. В то же время используются и средства, имеющиеся в распоряжении этих организаций.
Ход и результаты испытаний фиксируются в протоколах испытаний.

В случае несоответствия опытного образца изделия требованиям ТТЗ (ТЗ) или КД, а также при выходе из строя испытываемого образца испыта​ния могут быть прекращены, что должно быть оформлено актом.

Испытания завершаются оформлением акта, в котором отражаются результаты испытаний, подтверждается выполнение программы испытаний и содержится оценка результатов испытаний.
Приемочные испытания
Приемочные испытания - это контрольные испытания опытных об​разцов изделия, которые по уровню проведения подразделяются на сле​дующие:

· государственные, которым подвергаются изделия промышленной тех​ники, разрабатываемые по ТТЗ заказчика, и комплектующие изделия меж​отраслевого применения;

· межведомственные, которым подлежат составные части образцов промышленной техники, изготавливаемые по ТЗ разработчика.

· Государственные испытания образцов (систем, комплексов) и их важ​нейших составных частей проводятся в целях:

· проверки и подтверждения соответствия технических и эксплуатаци​онных характеристик образца требованиям ТТЗ в условиях, максимально приближенных к реальной эксплуатации;

· выдачи рекомендаций о возможности постановки образца на произ​водство.

Государственные испытания комплектующих изделий межотраслево​го применения (КИМП) проводятся в целях:

· проверки и подтверждения соответствия основных характеристик из​делий требованиям ТЗ;

· определения их пригодности к использованию в изделиях промыш​ленной техники;

· выдачи рекомендаций о возможности постановки изделий на произ​водство.

Межведомственные испытания составных частей проводятся в целях:

· проверки и подтверждения соответствия характеристик составных частей требованиям ТЗ;

определения возможности установки составных частей в образец.

Государственные испытания организует и несет ответственность за их проведение учреждение, выдавшее ТТЗ (ТЗ) на разработку изделия. В слу​чае испытаний образца (системы, комплекса) и их важнейших составных частей - это заказчик, е. случае КИМП - министерство промышленности.

Межведомственные испытания организует и несет ответственность за их проведение министерство - разработчик составной части - с участием министерства - разработчика образца и заказчика.

Программу и методики приемочных испытаний изделий промышлен​ной техники, разрабатываемых по ТТЗ заказчика, разрабатывает заказчик и его научно-исследовательские учреждения, а согласовывают головное ми​нистерство-разработчик, головной разработчик и другие организации по решению заказчика.

Программу и методики межведомственных испытаний разрабатывает головной разработчик образца, а согласовывают заказчик и разработчик со​ставной части.

Программу и методики приемочных испытаний КИМП готовит разра​ботчик комплектующего изделия, а согласовывают основное заинтересо​ванное предприятие и представитель заказчика при разработчике КИМП.

Программа и методики приемочных испытаний включают в себя те же разделы; что и программа и методика предварительных испытаний. В то же время программа приемочных испытаний не должна содержать положений, разрешающих выполнение в процессе проведения испытаний наладочных и настроечных работ, не предусмотренных эксплуатационной документацией.

Образцы, предъявляемые на приемочные испытания, должны быть приняты ОТК и представителем заказчика на соответствие КД, откорректи​рованной по результатам предварительных испытаний.) Таким образом, качество опытных образцов, предъявляемых на приемочные испытания, необ​ходимо подтвердить положительными результатами предварительных ис​пытаний, проведенных в полном объеме программы испытаний.

О готовности образца к приемочным испытаниям разработчик по со​гласованию с представителем заказчика уведомляет; если изделие, разраба​тывается по ТЗ заказчика, - головное министерство разработчика, если же  по ТЗ головного разработчика, - головное министерство-разработчика образца, министерство разработчика составной части, головного разработ​чика образца и представителя заказчика при нем. По получении уведомле​ния в первом случае - заказчик, а во втором - головное министерство разра​ботчика образца дают свое заключение о возможности проведения испыта​ний.

Приемочные испытания проводит комиссия Во главе государствен​ной комиссии стоит представитель от заказчика, а межведомственной - от головного министерства разработчика.

Комиссии проводят приемочные испытания в установленные сроки в соответствии с программой и методиками и по результатам испытаний со​ставляют акт. В акте приводятся: краткая оценка технического уровня об​разца, заключение и выводы по результатам испытаний с рекомендациями о принятии образца на производство (о возможности установки составной части в образец) и о целесообразности постановки его на производство. К акту прилагаются необходимые материалы, подтверждающие полученные при испытаниях результаты (протоколы испытаний) и обосновывающие приведенные в акте выводы и рекомендации.

Результаты приемочных испытаний КИМП оформляют протоколом

испытаний.
Квалификационные испытания - это контрольные испытания устано​вочной серии или первой промышленной партии изделий. Их проводят при постановке изделий на производство на этапе освоения производства.

Квалификационные испытания проводят в целях:

• проверки соответствия изделий требованиям КД;

• оценки проведенных мероприятий по устранению недостатков, вы" явленных на приемочных испытаниях опытных образцов изделий;

• проверки разрабатываемого технологического процесса;

• определения готовности производства к выпуску изделий в задан​ном объеме.

Квалификационные испытания организует и обеспечивает изготови​тель. На этапе подготовки производства им разрабатывается программа ис​пытаний, в которой указываются: количество изделий, подвергаемых испы​таниям; виды испытаний; место проведения испытаний. В программу ква​лификационных испытаний включают виды испытаний, необходимые для определения соответствия изделия требованиям КД (периодические испы​тания и другие, предусмотренные в КД на изделие), а также для проверки возможности выполнения всех работ, предусмотренных в эксплуатационной документации на изделие, штатными средствами, и для контроля обеспече​ния взаимозаменяемости посадочных мест

Изделия для квалификационных испытаний отбираются представите​лем заказчика из изделий, принятых ОТК, и представителем заказчика по результатам приемо-сдаточных испытаний.

О готовности изделий к квалификационным испытаниям изготовтель уведомляет министерство-изготовитель и заказчика

Испытания проводит комиссия, в состав которой входят представите​ли от головного изготовителя и головного разработчика, заказчика, предста​вителей заказчика при головном изготовителе и головном разработчике. Председателем комиссии назначается представитель от заказчика.

При испытаниях составных частей в комиссию входят представители от изготовителя и разработчика составной части и представителя заказчика при них, представители головного изготовителя образца, являющегося по​требителем составной части, представителя головного разработчика. Пред​седателем комиссии назначается представитель заказчика при изготовителе составной части.

В состав комиссии по испытаниям КИМП входят представители от изготовителя и разработчика и представители заказчика при них. Председа​телем назначается представитель заказчика при изготовителе КИМП.

Во все эти комиссии по квалификационным испытаниям могут вклю​чаться представители и от других заинтересованных организаций.

К началу работы комиссии изготовитель кроме программы и методик испытаний изделий установочной серии, средства испытаний, контроля и измерений подготавливает ряд документов, характеризующих производство.

Комиссия рассматривает подготовленные документы, знакомится с общим состоянием технологической подготовки производства на предпри​ятии, проводит выборочный контроль технологического процесса изготов​ления изделий на рабочих местах и после этого принимает решение на про​ведение испытаний и проверок изделий в соответствии с программой ква​лификационных испытаний. Проведение испытаний и проверок ос}юрмляют протоколами.
Результаты квалификационных испытаний изделий (приемки устано​вочной серии) оформляют актом, в котором отражают соответствие изделий требованиям КД, результаты рассмотрения представленных комиссии мате​риалов и результаты выборочного контроля технологического процесса из-, готовления изделий на рабочих местах, дают рекомендации об установле​нии, при необходимости, эталонов для серийного производства и оценку го​товности изготовителя к производству изделий.



   Организация испытаний серийных изделий 

     
 Предъявительские испытания


 Предъявительские испытания - это контрольные испытания при приемочном контроле. Их проводят с целью контроля изделия (партии) на соответствие требованиям технических условий на него, установленным для данной категории испытаний, а также контрольному образцу, если он предусмотрен ТУ на изделие, или образцу-эталону, при его наличии, для определения возможности приема.

Данный вид испытаний проводит представитель заказчика в присутствии представителя ОТК

На испытание предъявляются изделия, которые выдержали предъявительские испытания. Предъявительские испытания проводит ОТК с целью контроля изделий на соответствие требованиям ТУ и определение готовности изделий для предъявления представителю заказчика. Как правило, объем предъявительских испытаний больше, а норма на параметры, которые проверяются меньше, чем при приемо-сдаточных испытаниях. Отдельные виды предъявительских и приемо-сдаточных испытаний, в частности, связанные с применением методов разрушающего контроля, изымают. Результаты предъявительских испытаний оформляют протоколом.

Приемо-сдаточные испытания 

Приемо-сдаточные испытания (ПСИ) - это контрольные испытания при приемочном контроле. Их проводят в целях контроля изделия (партии) на соответствие требованиям технических условий на него, установленным для данной категории испытаний, а также контрольному образцу, если он предусмотрен ТУ на изделие, либо образцу-эталону, при его наличии, для определения возможности приемки.
Данный вид испытаний производит представитель заказчика в при​сутствии представителя ОТК

На испытания предъявляются изделия, выдержавшие предъявитель​ские испытания. Предъявительские испытания проводит ОТК в целях кон​троля изделий на соответствие требованиям ТУ и определения готовности изделий для предъявления представителю заказчика. Как правило, объем предъявительских испытаний больше, а норма на поверяемые параметры меньше, чем при приемо-сдаточных испытаниях. Отдельные виды предъя​вительских и приемо-сдаточных испытаний, в частности, связанные с при​менением методов разрушающего контроля, совмещают. Результаты предъ​явительских испытаний оформляют протоколом.

Приемо-сдаточные испытания проводятся, как правило, на предпри​ятии-изготовителе, но некоторые виды изделий могут испытываться в дру​гих организациях промышленности и в организациях заказчика. Материаль​но-техническое и метрологическое обеспечение осуществляет предприятие-изготовитель (во втором случае " организация, проводящая испытания, и предприятие-изготовитель по согласованным решениям).

Виды испытаний (электрические, механические, климатические, на надежность и др.) и контроля (визуальный, измерительный и др.), последо​вательность их проведения, контролируемые параметры (показатели) и нормы на них установлены в технических условиях.

Представитель заказчика проверяет:

• правильность оформления извещения;

• точность заполнения формуляра и паспорта на изделие и его со​ставные части - наличие штампа ОТК и даты приемки, а также гарантийных /обязательств;

• наличие актов, протоколов и других документов, подтверждающих техническую проверку составных частей продукции;

• наличие протоколов с положительными результатами всех катего​рий испытаний - предъявительских; квалификационных (для продукции, впервые выпускаемой); периодических (для случая, когда выпуск продук​ции возобновляется после перерыва, превышающего периодичность испы​таний);

• расход ресурса работы изделия и его составных частей;

• наличие на изделии соответствующих пломб и клейм;

• комплектность изделия;

• количество изделий, предъявляемых одновременно одним извеще​нием.

Проведение и экспериментальное определение испытаний включает в себя процессы подготовки и проведения испытаний.

Процесс подготовки к испытаниям содержит выполнение следующих видов работ;

• подготовку и настройку объекта испытаний, испытательного обору​дования и средств измерений;

• контроль правильности монтажа вспомогательного оборудования, устройств, приспособлений;

• проверку условий испытаний;

• проведение мероприятий по технике безопасности и охране окру​жающей среды и т.п.

Процесс проведения испытаний включает в себя внешний осмотр, оп​робование и непосредственное применение методов испытаний.

         При внешнем осмотре проверяют:


• внешний вид объекта испытаний;

• обозначения на шкалах встроенных средств измерений;

•  наличие пояснительных надписей или соответствующих символов;

•  цены деления отсчетных устройств;

•  наличие свидетельств на контур заземления;

• наличие поверительных клейм и т.п. При опробовании контролируют:

• функционирование испытательного оборудования, средств измере​ний, объекта испытаний и их взаимодействие;

• правильность и надежность заземления;

• срабатывание тепловой защиты, аварийной сигнализации, блоки​ровки и т.п.
При непосредственном проведении испытаний следует руководство​ваться имеющейся НТД на методы и способы выполнения эксперименталь​ных операций, разработанных для определения соответствующих характе​ристик испытаний. В спорных ситуациях необходимо действовать сообраз​но требованиям ТУ.


Изделия, предназначенные для работы совместно с другими изделия​ми, следует испытывать на стенде или аналоге изделия, в которое должны устанавливать испытуемое изделие вместе с другими изделиями или их эк​вивалентами, если иной порядок не оговорен в ТУ.

Если ТУ не оговорено, то подстраивать (регулировать) изделие в про​цессе испытаний запрещается.

В случае отказа в процессе испытаний сменного элемента изделие считается либо не выдержавшим испытание, либо, если это установлено в ТУ, допускается замена отказавшего элемента. При замене испытания про​должаются или повторяются по пунктам, которые могли повлиять на отказ сменного элемента. Если элемент повторно выходит из строя, изделие счи​тается не выдержавшим испытание.

Кроме того, изделие считают не выдержавшим испытание (отрица​тельные результаты испытаний), если по результатам испытаний обнаруже​но несоответствие изделия хотя бы одному требованию, установленному в ТУ на изделие для ПСИ.

Изделие, не выдержавшее испытаний, представитель заказчика воз​вращает ОТО, изложив в извещении причины возврата и забракования. ОТК изучает причины возврата и забракования, выявляет причины несоответст​вия изделия требованиям ТУ, определяет возможность исправлений брака. При невозможности или нецелесообразности устранения дефектов изделие окончательно бракуют и изолируют от годных. Если выявлена возможность исправления брака и повторного предъявления изделия, то дефекты устра​няются.

Причины несоответствия изделия требованиям ТУ на изделие и при​нятые предприятием меры отражаются в акте об анализе и устранении де​фектов и их причин.
Изделие, в котором дефекты устранены, повторно проверяется пред​приятием-изготовителем, повторно проходит предъявительские испытания и приемку ОТК и при положительных результатах повторно предъявляется представителю заказчика с тем же извещением, с которым оно было воз​вращено представителем заказчика ОТК, но с надписью "Вторичное" и ак​том об анализе и устранении дефектов и перепроверке ОТК изделий, воз​вращенных представителем заказчика. Вторично извещение подписывают те же лица, что и первичное. Если возвращенное изделие повторно не предъявляется, то представителю заказчика предъявляют только акт.

Изделие, не выдержавшее повторных испытаний, забраковывают и изолирутот от годных.

Принятые изделия подлежат отгрузке или сдаче на ответственное хра нение предприятию-изготовителю.


 Периодические испытания
Периодические испытания - это контрольные испытания, проводимы' в целях:

• периодического контроля качества изделий (партий);

• контроля стабильности технологического процесса в период между предшествующими и очередными испытаниями;

• подтверждения возможности продолжения изготовления изделия по соответствующей конструкторской и технологической документации. 

Испытания проводит предприятие-изготовитель при участии и под контролем представителя заказчика. В некоторых случаях периодически испытания могут проводиться на предприятиях промышленности, не являющихся изготовителем испытуемых изделий, или в организациях заказчика. В этих испытаниях принимают участие представитель завода-изготовителя и представитель заказчика при них.
Периодические испытания проводятся через определенный промежу​ток времени (месяц, квартал, полугодие, год) либо каждый раз после изго​товления определенного количества изделий. Периодичность, объем и по​следовательность испытаний устанавливаются в ТУ на изделие.
Изделия для периодических испытаний отбираются представителем заказчика в присутствии представителя ОТК из числа изделий, изготовлен​ных в контролируемом периоде или количестве, выдержавших ПСИ.
Правила проведения испытаний аналогичны правилам проведения ПСИ.

Признаки, по которым изделие считается выдержавшим либо не вы​державшим периодические испытания, - те же, что и при ПСИ. Различны действия и выводы по результатам испытаний.
Если изделие выдержало периодические испытания, то считается под​твержденным:
качество изделий контролируемого периода или изделий контроли​руемого количества;
возможность дальнейшего изготовления и приемки изделий по той же документации, по которой изготовлено изделие, прошедшее периодические испытания, до получения результатов очередных периодических испытаний.
Если изделие не выдержало периодических испытаний, то приоста​навливаются приемка изделий и отгрузка ранее принятых изделий. Пред​приятие-изготовитель и представитель заказчика приступают к анализу и выявлению причин дефектов и определению характеров дефектов. По ре​зультатам анализа составляется перечень дефектов, обнаруженных при пе​риодических испытаниях, и мероприятий по устранению дефектов и их причин.
Результаты периодических испытаний, в том числе повторных, оформляются актом.

Типовые испытания.
Типовые испытания - это контрольные испытания, проводимые в це​лях оценки эффективности и целесообразности предлагающихся изменений для внесения в конструкцию изделия или технологию его изготовления, ко​торые могут повлиять на тактико-технические характеристики изделия и (или) его эксплуатацию.
В совместном решении о необходимости проведения типовых испы​таний в той или иной мере могут принимать участие: заказчик, предпри​ятие-изготовитель, предприятие-разработчик, представитель заказчика при , них, организации, в ведении которых находятся предприятия. Участие и степень участия определяются характером вносимых изменений.
Проводят испытания предприятие-изготовитель или организация за​казчика. В испытаниях участвуют представитель заказчика на предприятии-изготовителе и могут, при необходимости, быть участниками представитель предприятия-разработчика и представитель заказчика.
Предприятие-изготовитель разрабатывает программу и методику ти​повых испытаний, в которых содержатся; необходимые испытания из соста​ва приемо-сдаточных и периодических испытаний; требования к количеству изделий, необходимых для проведения испытаний; указания об использова​нии изделия, подвергнутого типовым испытаниям. Кроме испытаний из со​става ПС/И и периодических испытаний могут быть и другие. Объем прово​димых испытаний должен быть достаточным для оценки влияния внесен​ных изменений на тактико-технические характеристики. Программу испы​таний либо утверждают, либо согласовывают инстанции, которые утвер​ждают изменения конструкторской или технологической документации на данное изделие.
На испытания предъявляются изделия, изготовленные с учетом вне​сенных изменений. Их готовность к испытаниям, а при необходимости - г отбор, осуществляют ОТК и представитель заказчика.
Если по результатам испытаний выявлены эффективность и целесообразность предлагаемых изменений, то эти изменения вносят в соответствующую документацию на изделие. Изделия с изменениями подвергаются дальнейшем периодическим и приемо-сдаточным испытаниям.
Если эффективность и целесообразность предлагаемых изменений подтверждены, то предлагаемые изменения в документацию не вносят.
Результаты испытаний оформляют актом.
Вопрос для обсуждения:
1. Какие испытания проводятся для опытного образца?

2. В каком случае проводят типичные испытания?

3. Какие испытания должны проводить для производства первой промышленной партии продукции?

4. Что проверяется при периодических испытаниях?


Литература: [5, 6, 9, 10, 14]







Задача:

1. Заполнить в таблицах 8.1 и 8.2    сведения для испытаний опытного образца и серийной продукции. Эти сведения должны содержать наступления информацию:
· Вид испытаний;

· Организация испытаний;

· Цель испытаний;

· Вітбір образцов продукции;

· Результаты испытаний

 В результате выполнения работы студент должен:


 знать -  основные виды испытаний, которые проводятся при разработке и постановке ее на производство; 

 
 уметь – используя полученные знания описать раздел ТУ «Правила приема».

Таблица 8.1 – Испытание опытного образца

	Виды испытаний
	Организация испытаний
	Цель испытаний
	Отбор образцов продукции
	Результаты испытаний

	Предварительные
	
	
	
	

	Приемочные
	
	
	
	

	Квалификационные
	
	
	
	


Таблица 8.2 – Испытание продукции серийного производства

	Виды испытаний
	Организация испытаний
	Цель испытаний
	Отбор образцов продукции
	Результаты испытаний

	
	
	
	
	


ПРАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА № 10
ПРИМЕНЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ СТАНДАРТОВ НА СТАТИСТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ ПРИ КОНТРОЛЕ ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ. СОСТАВЛЕНИЕ ПЛАНА КОНТРОЛЯ ПО ГОСТ 18242- 72 «СТАТИСТИЧЕСКИЙ ПРИЕМОЧНЫЙ КОНТРОЛЬ ПО АЛЬТЕРНАТИВНОМУ ПРИЗНАКУ»

Цель занятия: получить практические привычки по работе с государственным стандартом планов контроля по альтернативному признаку. 
                             ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ


 Принципы выбора плана контроля.

 Для разработки правил контроля должны быть установлены:

контролируемые свойства продукции;

виды дефектов;

приемочный уровень дефектности (AQL) для отдельных свойств или для групп свойств и способ его определения;

уровень контроля;

тип плана контроля;

объем партии;

план контроля по соответствующей таблице планов.


Виды дефектов и дефектные изделия.

Различают три вида дефектов: критические, значительные и малозначительные (ГОСТ 15467-79).
 В соответствии с видами дефектов различают три вида дефектных изделий:

изделие с критическим дефектом - изделие, имеющее хотя бы один критический дефект;

Критические – те, следствия которых угрожают жизни или здоровью персонала. Потребитель может поставить условия поставщику проверять каждое изделие. Кроме того потребитель может сам провести сплошной контроль.

изделие со значительным дефектом - изделие, имеющее один или несколько значительных дефектов, но не имеющее критических дефектов;

Значительные дефекты – те, которые существенно влияют на использование продукции по назначению и ее долговечность, но не являются критическими. Для таких дефектов обычно устанавливают уровень дефектности AQL = 1-2,5%.

изделие с малозначительным дефектом - изделие, имеющее один или несколько дефектов малозначительных по отдельности и в совокупности, но не имеющее значительных и критических дефектов.

Малозначащие дефекты -  те, которые существенно не влияют на использование продукции по назначению и ее долговечность. Для таких дефектов уровень дефектности AQL = 4-6,5%


Приемочный уровень дефектности AQL

Одним из самых важных понятий статистического приемочного контроля есть так называемый приемочный уровень дефектности, обозначаемый в международной практике AQL, - максимально допустимый процент недостатка в партиях, которые поступают на контроль


При известном значении AQL для параметра или группы параметров большинство проверяемых партий на основе избранного плана выборочного контроля будет принято, если средняя доля дефектности этих партий будет не больше, чем AQL.

AQL не определяет уровень дефектности в отдельных партиях и поэтому не гарантирует выполнение требования потребителя в каждой отдельной партии, но гарантирует их выполнение в среднем для последовательности партий.

Чтобы определить риск потребителя при отдельных приемках на основании определенного плана выборочного контроля следует использовать оперативную характеристику плана или в обоснованных случаях следует вычислить предел среднего выходного уровня дефектности AQL.


Типы планов контроля.

Различают следующие типы планов контроля: одноступенчатые, двухступенчатые, многоступенчатые и последовательные.

Одноступенчатые планы характеризуются наибольшим объемом выборки, их следует применять в следующих случаях: стоимость контроля изделия является небольшой, продолжительность контроля является слишком длительной и партия не может быть задержана до момента окончания контроля.

Двухступенчатые планы характеризуются промежуточным объемом выборки (меньшим, чем в одноступенчатых планах и большим, чем в многоступенчатых планах). Эти планы следует применять в том случае, если нельзя применять одноступенчатые планы из-за большого объема выборки и многоступенчатые планы из-за большой продолжительности.

Многоступенчатые планы характеризуются наименьшим ожидаемым числом контролируемых изделий в данном плане контроля. Эти планы следует применять в случае, если время, необходимое для отбора и контроля единиц продукции, является небольшим, а стоимость испытания большой.

Планы последовательного контроля рекомендуется применять тогда, когда по экономическим и техническим соображениям является необходимым контроль небольших выборок и когда многократный случайный отбор выборки, состоящей из одной единицы продукции, не является затруднительным, а стоимость отбора небольшая.


 Виды контроля.

 Различают нормальный, усиленный и ослабленный контроль.

Нормальный контроль является основным видом контроля и применяется во всех случаях (если не оговорено применение другого вида контроля) до тех пор, пока не возникнут условия перехода на усиленный или ослабленный контроль (рис 10.1)
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     Рисунок 9.1 – Переход видов контроля

Переход с нормального контроля на усиленный контроль.

Если в ходе нормального контроля две из пяти последовательных партий будут забракованы, переходят на усиленный контроль.

Партии, возвращенные для контроля после их забракования при первом предъявлении, не учитывают.

Если десять очередных партий (или другое количество партий, установленное компетентным органом) контролируется по правилам усиленного контроля, следует прекратить приемку и принять меры для улучшения качества контролируемой продукции.

Переход с усиленного контроля на нормальный контроль.

Если при усиленном контроле пять очередных партий будет принято, переходят на нормальный контроль.

Переходы с нормального на ослабленный контроль.

С нормального контроля на ослабленный контроль переходят, если выполнены следующие условия:

при нормальном контроле не менее десяти последовательных партий были приняты;

общее число дефектных изделий, выявленных при контроле последних десяти партий, не превышает предельное число дефектных изделий;

технологический процесс стабилен и выпуск продукции ритмичен.

Переход с ослабленного контроля на нормальный контроль.

С ослабленного контроля переходят на нормальный контроль, если выполняется хотя бы одно из следующих условий:

очередная партия забракована при первом предъявлении;

нет оснований ни для принятия, ни для забракования партии, в таком случае партию следует принять, но, начиная со следующей партии, применять нормальный контроль;

изменение технологии или условий производства;

нарушены стабильность технологического процесса или ритмичный выпуск продукции;

другие условия требуют возвращения нормального контроля.

Оперативная характеристика.

Оперативная характеристика показывает вероятность принятия партии в зависимости от действительной доли дефектных единиц продукции этой партии.

Оперативную характеристику следует учитывать при выборе плана контроля, особенно в случае, когда важным является риск потребителя и поставщика во время отдельных приемок.

В стандарте в  табл. 3 - 18 помещены оперативные характеристики одноступенчатых планов контроля. Для данного кода объема выборки и данного значения AQL оперативные характеристики одноступенчатых, двухступенчатых и многоступенчатых планов контроля будут одинаковыми.
Оперативные характеристики планов контроля, у которых значение AQL больше 10,0, были вычислены по пуассоновскому распределению и применяются при контроле числа дефектов на 100 единиц продукции.

Оперативные характеристики, определенные числами AQL < 10,0 для объема выборки n меньшей или равной 80, вычислены по биноминальному распределению, их применяют при контроле процента дефектных единиц продукции.

Оперативные характеристики, определенные числами AQL ( 10,0 для объема выборки n больше 80, были вычислены по пуассоновскому распределению и могут использоваться при контроле процента дефектных единиц и контроле числа дефектов на 100 единиц продукции.

Величины, определяющие план контроля.

План контроля определяют следующие величины:

приемочный уровень дефектности AQL 
браковочный уровень дефектности LQ 
предел среднего выходного уровня дефектности AOQL;

средний выходной уровень дефектности AOQ;

приемочное число Ас;

браковочное число Re.

Сравнение планов контроля.

Средний объем выборки двухступенчатого плана будет меньше объема выборки одноступенчатого плана. Средний объем выборки многоступенчатого плана будет меньше среднего объема выборки двухступенчатого плана.
Вопрос для обсуждения:

1. Что означает приемочный уровень дефектности AQL?

2. Какие Вы знаете планы контроля?

3. Что отображает  Оперативная характеристика?

Литература:   [10, 19, 20]







Задача:

1. Используя ГОСТ 18242 -72  «Статистический приемочный контроль по альтернативному признаку» выбрать планы контроля для проведения приемо-сдаточных испытаний при разработке технических условий на продукцию.

2. Планы контроля выбирать исходя из объєма партии - N , приемочного уровня дефектности - AQL, риск потребителя - β

3. Планы контроля выбирать для значительных и малозначащих дефектов.

4. Числовые значения N, AQL, β  получают у руководителя, исходя из конкретного вида продукции 


В результате выполнения работы студент должен:

нати -  основные сроки и определения статистического приемочного контроля; 

уметь – используя полученные знания и руководствуясь входными данными предприятия составлять планы приемочного контроля готовой продукции.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 11
ПОСТРОЕНИЕ КРИВОЙ ОПЕРАТИВНОЙ ХАРАКТЕРИСТИКИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ КРИТЕРИЯ ПУАССОНА. ОПРЕДЕЛЕНИЕ  ПРИЕМОЧНОГО И БРАКОВОЧНОГО ЧИСЕЛ
Цель занятия:  получить практические привычки с построения кривой оперативной характеристики для корректирования планов контроля готовой продукции

                                                 ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

11.1 Кривая оперативной характеристики

Ни выборочный, ни 100%-ной контроль  не могут гарантировать, что будет выявлено каждое дефектное изделие в партии. Выборочный контроль содержит в себе риск того, что выборка не будет адекватно отбивать всю партию. Выборочные риски бывают двух родов. Может быть:

· забракованная хорошая партия (риск изготовителя или α - риск);
· принятая плохая партия (риск потребителя или β-риск). Кривая оперативной характеристики (ОХ) выборочного плана характеризует эти риски количественно. Она представляет собой график зависимости вероятности принятия партии по данному выборочному плану от числа дефектных изделий в партии. На рисунке 6.1 приведенная кривая "идеальной" ОХ, когда принимаются все партии с Дефектностью 1% (или менее) и бракуются все партии с дефектностью более 1%. Партии с дефектностью менее 1% имеют вероятность приема, равную 1,0 (однозначно принимаются); для партий с дефектностью более 1% вероятность приема равна 0.
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Рисунок 11.1 – Кривая идеальной оперативной характеристики

Однако нет выборочных планов, способных безошибочно различать хорошее и плохое изделия; всегда остается некоторый риск того, что "хорошая" партия будет забракована, или того, что "плохая" партия будет принята.

11.2 Показатели качества выборочных приемочных планов

Много выборочных планов основанные на приведенные ниже показателях качества:

1. Приемочный уровень дефектности (AQL). Обычно это наиболее плохой уровень, который еще считается удовлетворительным. MIL-STD-105Е определяет AQL как "максимальный процент дефектных изделий, который при выборочном контроле может рассматриваться как удовлетворительный для процесса в среднем". Вероятность приема партии, которая имеет AQL, должна быть высокой.

2. Браковочный уровень дефектности (QL). Это определения неудовлетворительного уровня качества. Для обозначения QL иногда используют разные сроки. Например, в планах Доджа-Ромига применяется термин" допустимый в партии процент дефектных изделий (ППДВ)". Как и QL, он обозначает неприемлемый уровень, вероятность приема партии, которая имеет QL, должна быть  малая. В некоторых таблицах эта величина названная риском потребителя и устанавливается на уровне 0,1.

3. Нейтральный уровень качества (IQL). Этот уровень находится между AQL и QL. Его часто определяют как уровень качества, которое имеет вероятность приема, равную 0,5 для заданного выборочного плана черт. 11.2. 

9.3 Построение кривой оперативной характеристики

Кривую ОХ можно построить путем расчетов вероятности приема партии для нескольких значений входного качества. Pa — это вероятность того, что число дефектных изделий в выборке ровно или меньше приемочного числа для данного выборочного плана.
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                    Рисунок  11.2 – Типичная оперативная характеристика

Существуют три распределения, которые используются для нахождения вероятности приема: гипергеометрическое, биномиальное и распределение Пуассона. Если соответствующие допущения выполняются, то распределение Пуассона предпочтительнее через простоту использования таблиц. По формуле распределения Пуассона в применении к планам приема определяется вероятность наличия ровно r дефектных изделий в выборке объемом п:
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Можно решать приведенное уравнение, а можно воспользоваться таблицей распределения Пуассона (табл. 1). Она позволяет определить вероятность наличия ровно r или меньшего числа дефектных изделий в выборке объема п из партии, которые имеет частицу дефектных изделий г. Рассмотрим пример, приведенный на рисунке 6.3, при п = 150, с = 3.
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Рисунок  11.3 – Оперативная характеристика  (ОХ) при n=150, c=3


Примеры кривих OX для разных комбинаций параметров
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  Рисунок 9.4  – ОХ  при фиксированном c в зависимости от объема выборки n
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   Рисунок 9.5 – ОХ в зависимости от приемочного числа c при фиксированном  n
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Рисунок  11.6 – ОХ в зависимости от объема партии N при фиксированных с и п 
Обратите внимание на относительно слабую зависимость от объема партии;

Вопрос для обсуждения:

1. На чем должен базироваться объем выборки показателей качества при составлении плана контроля?

2. Что показывает кривая оперативной характеристики? 

  Литература: [12, 14, 19, 20]




Задача:

1. Используя данные, полученные в практической работе № 10 (план контроля за ГОСТ 18242) построить оперативную характеристику для данного плана контроля с использованием критерия Пуассона.

2. Сравнить построенную ОХ (теоретическую) и полученную с помощью плана контроля по ГОСТ 18242.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 12
СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ НАЦИОНАЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ НА МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ. РАЗРАБОТКА РАЗДЕЛА ТУ «МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ»

Цель занятия:  получить практические привычки по разработке раздела технических условий «Методы контроля»

   ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
Методы контроля (испытаний, определений, измерений, анализа) устанавливают в отдельном разделе стандартов общих технических условий и технических условиях для обеспечения всесторонней и объективной проверки продукции на соответствие всем техническим требованиям, которые установлены в соответствующем разделе каждой из этих стандартов.

В разделе ТУ «Методы контроля» должны указываться методы и средства контроля всех параметров, норм, требований и характеристик продукции (услуги), установленных в разделах «Технические требования» и «Требования безопасности и охраны окружающего природного среды» в последовательности изложения пунктов этих разделов. Методы и условия контроля должны быть максимально приближенные к условиям использования продукции. Допускается устанавливать несколько эквивалентных методов или правил контроля параметров и свойств продукции.

В разделе должны указываться методы и средства контроля всех параметров, норм, требований и характеристик продукции (услуги), установленных в разделах «Технические требования» и «Требования безопасности и охраны окружающего природного среды» в последовательности изложения пунктов этих разделов.

Методы и условия контроля должны быть максимально приближенные к условиям использования продукции. Допускается устанавливать несколько эквивалентных методов или правил контроля параметров и свойств продукции.

Если методы контроля нескольких параметров совпадают, то методику и другие способы, которые касаются контроля, указывают один раз после перечисления обозначений пунктов, которые содержат данные об этих параметрах или дают ссылку на применяемую методику по каждому параметру. 

Допускается разрабатывать методики по реализации; уточнению методов контроля (испытаний, измерений), установленных в ТУ.

Вопрос для обсуждения:

1. В чем особенность изложения требований раздела «Методы контроля в технических условиях?

2. Какие методики должны использоваться в этом разделе? 

  Литература: [3, 14, 19]
Задача:

За полученным раньше в преподавателя стандартом и избранной продукцией сформировать раздел технических условий «Методы контроля»

В результате выполнения работы студент должен:

 
знать структуру и содержание национальных стандартов на методы контроля; основные правила построения, обозначение и изложения национальных стандартов на методы контроля;

 
уметь – используя полученные знания для написания раздела ТУ «Методы контроля».
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 13
ПРОВЕДЕНИЕ НОРМОКОНТРОЛЯ ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ НА ПРОДУКЦИЮ

Цель занятия: получить практические навыки в проведении норма- контроля нормативной документации



            ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
Цели  и задача нормоконтроля.
Нормоконтроль - завершающий этап разработки технической документации, осуществляемый после полного окончания работ,  всех стадий проверок, согласований и корректирования.
Нормоконтроль (НК) следует рассматривать как составную часть проектирования и конструирования, а также работ со стандартизации и унификации в организации (на предприятии), осуществляемую соответствующим подразделом согласно требованиям ГОСТ 2.111, ГОСТ 3.11 16.
Цель НК - обеспечение в разрабатываемой технической документации на изделия выполнения норм и требований, установленных в межгосударственных, государственных, отраслевых стандартах.
Техническая документация, которая не прошла технологический и метрологический контроль, на НК не принимается.
Основными задачами нормоконтроля является:
проверка внешнего вида предлагаемой документации (аккуратность выполнения и читаемость);
проверка комплектности и наличия подписей исполнителей, которые проверяют и утверждают;
проверка полноты использования конструктивной наследственности (заимствование) в документах;
проверка полноты принципа унификации применяемых материалов, конструктивных элементов, частей изделия (проекта), а также обоснованности применения оригинальных конструкций вместо имеющихся разработанных, стандартизированных и унифицированных сборочных единиц и деталей;
проверка         соответствия
разделов разработчиками документации нормам и требованиям, которые  установлены действующей в организации НТД;
проверка оформления документации с учетом применения вычислительной техники;
участие в экспертизе технической документации, которая поступила от других организаций и предприятий, проверка соответствия запроектированных характеристик и показателей качества изделий нормам и требованиям, установленным НТД;
входной НК документации, которая поступила от посторонних организаций или предприятий. Проверка исправлений и изменений по выявленным замечаниям, внесенным в КД по согласованию с организацией-разработчиком;
консультирование разработчиков технической документации с целью правильного понимания и выполнения ими норм и требований, которые удерживаются в НТД, а также с целью эффективного использования принципов унификации и агрегатирование;
ведение учета и анализа выявленных при НК ошибок и информация разработчиков о качестве предлагаемой ими на НК документации;
участие в роботах по унификации и стандартизации разных объектов (конструкторские и технологические нормы, параметры, требования, правила, методы, документы, формы, процессы и т.д.), подготовка предложений относительно разработки НТД;
наблюдение за рациональным использованием установленной ограничительной номенклатуры стандартизированных изделий и конструкторских норм;
изучение и внедрение передового опыта работы по НК и участие в работах тбездефектной системы разработки и контроля качества документации;
оценка экономической эффективности НК.

Порядок проведения и содержание нормоконтроля

Нормоконтроль документации должен проводиться в два этапа.

Первый этап - проверка графической и текстовой документации, которая выполнена в оригиналах. Все оригиналы, которые представляют на контроль, должны иметь подпись исполнителей в графе «Разработано»; технических контроллеров в графе «Проверено»; контролеров, которые проводили технологический контроль - в графе «Т. контроль»; контролеров, которые проводили метрологический контроль, - на поле подшивки.

Подпись должна быть разборчивой и принадлежать тому лицу, фамилия которого указана в соответствующей графе. Однако в тех случаях, когда одно и тоже лицо подписывается в графах «Разработано» и «Утверждено» (т. ч. Главный инженер лично выполнял работы подчиненных ему исполнителей), фамилия и подпись должны повторяться дважды. Не разрешается расписываться наискось в нескольких строках сразу.

В графе «Дата» должны быть проставлены число, месяц, год фактического подписания документа (рекомендуется форма записи: 15.04.2009 г.).
При контроле внешнего оформления документа проверяют размер формата, обведенных рамок, форму основной надписи, наименование и обозначение самого документа; заполнение отдельных граф должно строго отвечать стандартам и утвержденным образцам и примерам. Особенно внимательно следует проверять размеры дополнительных форматов. Необходимо также учитывать влияние методов размножения технических документов на качество их оформления.
Документация должна предъявляться на нормоконтроль комплексно в пределах одного изделия.
 Для технологических документов НК проводится согласно ГОСТ 3.1102 и спецификации технологических документов. В комплект технологических документов, предлагаемых на НК, должен входить также комплект утвержденных КД изделия, для изготовления которого разрабатывались предъявленные технологические документы.
 Для нормативной документации НК проводится согласно ТЗ на разработку НТД, а также документов, на которые есть ссылки в проекте НТД, но которые отсутствуют в указателе государственных стандартов, которые действуют на текущий год.
Разработчик документов обязан, возле с предлагаемой на НК документацией, представлять при необходимости документы, требования которых заложены в контролируемых, а также необходимые заимствованные или раньше выпущенные документы.
После проверки внешнего вида, наличия подписей, комплектности проводится прием комплекта документации, который поступил на контроль. При этом ведется регистрация принятых на нормоконтроль чертежей и документов в «Журнале регистрации технической документации, поступающий на контроль», и контроль правильности оформления и содержание документов, которые входят в комплект.
 При наличия замечаний нормоконтролер вносит их в «Перечень замечаний» (Приложение А) и направляет «Перечень» в комплекте с проверенными документами разработчику.
После внесения разработчиком в документацию исправлений согласно «Перечню» нормоконтролер подписывает оригиналы документов в графе «Н. Контр.».
Оригиналы документов, которые не имеют подписи нормоконтролера, не должны приниматься для изготовления оригиналов.
Второй этап - проверка и подписания в графе «Н. Контр.» оригиналов графических и текстовых документов. Оригиналы подписываются нормоконтролером при наличия всех подписей лиц ответственных за содержание и выполнение технических документов. Документацию, которая утверждена руководителем организации (предприятия) или его заместителями, нормоконтролер визирует к передаче на утверждение на поле подшивки и подписывает после утверждения.
Техническая документация, которая не имеет подписи нормоконтролера, не может приниматься на хранение техническими архивами или подразделами, что их заменяют; она не подлежит регистрации и размножению. Ответственность за выпуск и передачу на производство технической документации без подписи нормоконтролера несут лица, которые выпустили эту документацию. Исправлять и менять подписанные нормоконтролером, но не сданные в отдел (бюро) технической документации оригиналы документов без его ведома не допускается.
 В своей работе нормоконтролер должен руководствоваться следующими материалами:
указателем «Государственные стандарты» на текущий год;
указателями ГОСТ,  ГСТУ, ТУ;
руководящими техническими документами (РД, РДМУ, РДИ, РТМ и т.д.).
рабочей документацией, которая разработана на однотипные изделия;
таблицами систематизации или унификации и сборниками унифицированных изделий;
раньше разработанной рабочей документацией, которая учтена для внесения изменений;
картотеками применимости изделий, стандартов, марок и сортаментов материалов;
НТД заказчиков и предприятия-изготовителей;
НТД на поставку продукции на экспорт, а также в страны с тропическим климатом и в районы с холодным климатом;
альбомами (каталогами) на покупные изделия;
прейскурантами и др.
Нормоконтроль может быть пассивным и активным. При пассивном контроле осуществляют только проверку технической документации; при активном кроме проверки контролируют приведенные данные в чертежах и другой технической документации, а также предлагают изменения некоторых положений с целью улучшении конструктивных, технологических и эксплуатационных вопросов.
Нормоконтроль технического задания
 При нормоконтроле технического задания проверяются: 

правильность оформления титульного листа;

последовательность расположения и полнота изложения разделов и подразделов (наименование и область применения);

 основание для разработки;

 цель и назначения разработки;

сроки выполнения этапов разработки.
Вопросы для обсуждения:

1. Чем отличается нормоконтроль технической и нормативной документации??

2. Назовите порядок проведения нормоконтроля?

3. Какая информация проверяется при нормоконтроле нормативной документации (ТУ) на продукцию?

Литература: [ 15-18 ]

Задача:

1. Провести нормоконтроль технических условий  на продукцию.
2. Полученную информацию занести в таблицу 12.1
Таблица.12.1 - Содержание работ по нормоконтролю  нормативной документации

	Вид документу
	                       Что проверяется

	
	1. Правильность оформления титульного листа.

	Технические условия
	2.  Наличие    вступительной части,    разделов    и    подразделов,    расположенных в    следующей последовательности: 

2.1.    Технические требования:  

· основные     параметры     и     размеры; 

· характеристики;

· сырье и материалы; 

· маркирование;

· упаковка; 

· комплектность поставки.

2.2. Требования безопасности

2.3. Правила приема

2.4. Методы контроля 

2.5. Транспортировка и храпение 

2.6. Указания по эксплуатации 

2.7. Гарантии изготовителя. 

	Технические условия
	3.   Наличие   во   вступительной   части:   наименование   продукции;   назначение   продукции;   области применения и условий эксплуатации; примера записи обозначения изделия при его заказе.

	Технические условия
	4. Наличие в подразделе   «Основные параметры и размеры»: параметров, которые      определяют основные   эксплуатационные характеристики   (показатели назначения,   основные   размеры, масса); порядка записи показателей по их значимости; обозначение единиц измерений по международной системе единиц; оформление подраздела с большим цифровым материалом в виде таблиц и правильность их оформления. 



	Технические условия
	5.Наличие в подразделе « Характеристики функционального назначения» требований к свойствам и параметрам продукции относительно режимов и условий его эксплуатации и испытаний. 

5.1.Требования к надежности: долговечности; безотказности; ремонтопригодности 

5.2. Требования к     конструкции,     художественно-эстетическим,  органолептических, биологических,  санитарно-гигиенических   и других   показателей;  уровню шума;  удобства обслуживания,   ремонта и др. 

	Технические условия
	6. Наличие в подразделе «Маркирование» требований к маркированию продукции, включая транспортное маркирование, которое должно содержать перечень нормативных документов, требованиям которых отвечает продукция, данные о месте нанесения маркирования, образа его нанесения и качество.

	Технические условия
	7. Наличие в подразделе «Упаковка» требований к упаковке, которая включает прмиер подготовки продукции к упаковке и самой упаковке в зависимости от условий ее хранения и транспортировки; порядок комплектования продукции перед упаковкой, количество и масса составленных частей, которые транспортируют, образа консервации продукции перед упаковкой, методы и место упаковки,  порядок размещения и упрочение продукции и ее составных частей в таре, данные о таре и конструкции тары, ее массу, образа хранения и использование по окончании транспортировки.

	Технические условия
	8.Наличие   в   подразделе   «Комплектность»   входных   в   комплект   поставки   отдельных (механически не связанных при поставке) составных частей изделия, а эксплуатационной документацией, которая поставляет также с изделием.

	Технические условия
	9.Наличие в разделе « Требования безопасности» в зависимости от   характера и назначения изделий   требований    к обеспечению:    безопасности    конструкции;    электробезопасности; предупреждающих знаков и знаков безопасности; санитарно-гигиенических условий; пожарной и взрывобезопасности; местной вентиляции; эргономических условий и т.д. 

	Технические условия
	10. Наличие в разделе «Правила приема»  порядка и условий предъявления и прием продукции контролирующими органами; размер предлагаемых для контроля партий; необходимость и время выдержки продукции к началу приема; 

сопроводительная предъявительская документация, а также вид сертификации продукции;  виды контроля и (або) испытаний (предыдущие, приймальні, приемо-сдаточные, квалификационные, периодические, испытание с целью сертификации та др.), а также наименование и обозначение документов, по которым они проводятся.

	Технические условия
	11.Наличие в разделе «Транспортировка и хранение» указаний: о видах транспортных средств; о требованиях к погрузке и разгрузке изделия; о месте хранения; об условиях хранения; об условиях складирования.

	Технические условия
	12.  Наличие в разделе « Указания по эксплуатации» ссылка на    «Техническое описание и инструкцию для эксплуатации» или наличие   указаний по установке, монтажу и применению изделия на месте ее эксплуатации. 

	Технические условия
	13. Наличие в разделе «Гарантии изготовителя» обязательств поставщика в части соответствия продукции, которая   поставляет   по  данным   ТУ,   установленным   требованиям,   а  также   сроков гарантии. 

	Технические условия
	14. Наличие в приложении: перечня документов (стандартов, инструкций, технических условий и других документов), на которые данные ссылки в данных ТУ; перечня оборудования  (стендов, приборов,   приспособлений,   оснащение,   инструмента   и   др.),   необходимого   для   контроля продукции.


ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 14
ГАРМОНИЗАЦИЯ СТАНДАРТОВ.  ВНЕДРЕНИЕ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ В НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЕ СТАНДАРТИЗАЦИИ 

Цель занятия:  провести анализ этапов  внедрения международных стандартов в Украине.
                                    ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ


Схема продвижения международных стандартов в Украине

        Согласно действующему в настоящее время Закону Украины «О стандартизации» и ДСТУ 1.0-2001 «Государственная система стандартизации Украины. Основные положения» основными задачами международного научно-технического сотрудничества Украины в области стандартизации:

· сближение и гармонизация государственной системы стандартизации Украины с международными и региональными системами, прогрессивными национальными системами стандартизации других стран;

· проведение целенаправленной научно-технической и экономической политики путем разработки международных и региональных стандартов на основе стандартов Украины на новые конкурентоспособные виды продукции, услуг, в том числе с помощью стандартов, созданных в результате двустороннего сотрудничества;

· улучшение нормативного обеспечения торгового, экономического и научно-технического сотрудничества Украины с другими странами и ее участие в международном разделении труда, в том числе путем решения проблем классификационной, терминологической и информационной совместимости стандартов;

· обеспечение защиты интересов Украины при разработке международных, региональных и межгосударственных стандартов;

· обеспечение единства измерений;

· обеспечение взаимного признания результатов испытаний и сертификации продукции.

         Рядом с декларированием указанных выше задач, в ДСТУ 1.0:2001 четко указанно, что международные стандарты в Украине применяют согласно международным договорам в порядке, определенному Госстандартом Украины. ДСТУ 1.0-2001 позволяет использовать международные стандарты только для поставки продукции на экспорт по предложениям потребителей. И то, с предостережением:

· при производстве, хранении и транспортировке на территории Украины должны выполняться обязательные требования национальных стандартов.

         Таким образом, в это время прямое приминение международных стандартов на территории Украины не допускается. Логика целиком понятна. Сейчас (переходной период) национальные и межгосударственные стандарты имеют нормативно-правовой характер, то есть содержат требования, обязанности для применения, с правовыми указаниями для предприятий и должностных лиц за их несоблюдение. Влияние Украины  на текст оригинала международного стандарта ограничено, поэтому логично поднимать вопросы об устранении неприемлемых элементов при переводе в национальный стандарт.

       Такая ситуация сохранится на протяжении довольно продолжительного периода времени, даже после введения в действии Закона Украины «О стандартизации», который предусматривает добровольный статус стандартов, поскольку в переходных положениях записанно: стандарт станет добровольным только после разработки соответствующего технического регламента.

    Схему продвижения международных стандартов на предприятия Украины  можно изложить в виде следующих основных этапов.

1. Разработка международных стандартов при участии заинтересованных сторон и публикация стандартов официальным языком организации-разработчика.

2. Перевод на национальный язык текста стандартов, гармонизация понятий и сроков международных стандартов с национальными.

3. Интерпретация международных стандартов в национальной системе стандартизации в виде национального стандарта с аналогичным обозначением и наименованием или с другим вариантом использования.

4. Формирование фонда нормативных документов Украины, методических и учебных материалов, а также  обеспечение доступа к ним заинтересованных организаций.

Ключевое положение, которое определяет, насколько информация о принятых международных стандартах, в том числе  ISO серии 9000, своевременная и доступная для потенциальных пользователей Украины, занимают вопрос гармонизации понятий и сроков, интерпретация стандартов, формирование доступного фонда документов. 

Поняло дело, данные процедуры, выполняемые техническими комитетами со стандартизации Украины, требуют материальных затрат, и немалых.

         Как показывает опыт, основные задачи научно-технического сотрудничества в полной мере реализованные только в рамках Межгосударственного совета по согласованной политике в области стандартизации, метрологии и сертификации стран СНГ (далее по тексту МДС), который в международной практике называют Евро-Азиатским союзом. Тут действительно обеспечивается защита интересов Украины при разработке стандартов, стандарты Украины принимаются в качестве межгосударственных, отсутствует языковый барьер. 
          Успех МДС определяется практически полным совпадением нормативной базы стран СНГ, унаследованной со времен бывшего СССР. Есть договоренность о применении стандартов бывшего СССР в качестве межгосударственных и прямому применении в странах - участницах МДС снова разработанных межгосударственных стандартов.

        Внедрение международных стандартов ISO, IEC в Украине идет намного медленнее по целому ряду причин, из которых недостаточное финансирование технических комитетов со стандартизации занимает далеко не последнее место.

Вопросы для обсуждения:

1. Почему  Украина хочет  как можно большего внедрять международных стандартов?
2. Назовите этапы внедрения международного стандарта в Украине.
3. Какие стадии проходит разработка проекта международного стандарта?
Литература: [1, 31, 32]







Задание:


По приведенными стадиям разработки проекта международного стандарта ІЕС составить  Схему разработки этого стандарта


Стадии разработки проекта международного стандарта, название документов приведенные в таблице. 
В рамках системы ІSO/ІЕС каждый ее член имеет право принимать участие в работе любого международного Технического комитета или подкомитета, созданного для разработки проектов стандартов в разных областях.


Предварительный этап. В первую очередь, с чего начинает роботу техническая комиссия (подкомиссия), это систематический обзор международных стандартов. Новым проектом полагается определенный вид наработок, которые приводят к созданию нового, редактированного или пересмотренного международного стандарта. Все виды работ выполняются на основе проектного подхода. Проект принимается для дальнейшей работы в случае соответствия его требованиям описания и принятие проекта.
Предварительныая стадия устанавливается для рабочих единиц ( новых проектов), для которых невозможно определить срок их выполнение, а также для определения потребности в стандарте, исходя из ситуации в области.
Таблица 13.1 –Информация о разработке проекта  м/н   стандарта

	Стадии проекта
	Название документов
	Сокращенное название документов

	0. Предварительная стадия
	Первичная рабочая единица
	PWI

	1. Стадия предложения
	Предложение новой рабочей

единицы
	NP

	2. Подготовительная стадия
	Рабочий проект
	\WD

	3. Стадия обсуждения
	Обговариваемый проект
	CD

	4. Стадия запроса
	Проект запроса (определение проекта Международного стандарта и проект комиссии      для      утверждения (ІЕС), DIS, CDV)
	DIS CDV


	5. Стадия утверждения
	Заключительный проект международного стандарта
	FDIS

	6. Стадия публикации
	Международный стандарт
	ІЕС, или ISO/ІЕС


Стадия предложения. Предложением новой рабочей единицы (NР) могут быть: новые стандарты; новые части существующего стандарта; изменения существующего стандарта или его части; поправка существующего стандарта или его части; технический отчет (определенного типа). Предложение заявляется в: национальной организации со стандартизации; секретариате ТК или подкомиссии; Совет Технического Управления и др. Новое предложение предлагается в виде определенной формы согласно (ISO Guide 26) и принимается к рассмотрению когда за нее проголосовали не меньше пяти р - членов технической комиссии.

 
Подготовительная стадия. Подготовительная стадия начинается после подготовки рабочего проекта (WD) в соответствии с частью С ISO/ІЕС Directives) и состоит в разработке проекта стандарта. Такая задача поручает Техническому комитету, которая имеет достаточную компетентность и представляет все основные заинтересованные круги в конкретной области. Это означает, что члены комитета должны быть опытными специалистами, которые репрезентуют главных производителей, пользователей и соответствующие профессиональные группы. Процесс разработки проекта является этапом представления и анализа идей. Он часто приводит к принятию наиболее умного компромисса из многообразия конфликтных решений, которые отвечают интересам разных кругов. На этом этапе часто возникает потребность в проведении испытаний и исследований для проверки и утверждения технического содержания стандарта.

Подготовительная стадия заканчивается, когда рабочий проект доступный для членов технической комиссии (подкомиссии) как первый проект комиссии (СД) и зарегистрированный в СЕО.


Стадия обсуждения. Такая стадия предусматривает консультации со всеми заинтересованными кругами путем рассылки документа и получения комментариев. Как только есть возможность, проект комитета распространяется всем р-членам и в-членам технической комиссии (подкомиссии) для рассмотрения и с указанием на точную дату представления ответов. Для внесения комментариев национальными органами первый проект комиссии должен быть доступным как минимум три месяца (но не больше шести месяцев).

Рассмотрение последовательных проектов должен длиться, пока не будет получено согласие р-членов технической комиссии (подкомиссии), или не были приняты решения об остановке проекта на основе консенсуса (2/3 (большинством) p-членов технической комиссии).


Стадия запроса. В стадии запроса проект (DIS в ISO и CDV в ІЕС) должны быть распространен ведомством СЕО на протяжении четверых недель всем национальным органам для пятимесячного голосования. По окончании которого ответственные исполнители должны сообщить в технический комитет (главе или секретарю) комиссии (подкомиссии) результаты голосования вместе со всеми возможными комментариями, для дальнейшего быстрого реагирования.


Результаты голосования, представленные национальными органами, должны быть четкими: положительные, негативные или удержались. Положительные результаты могут сопровождаться статьей, техническими комментариями.


Проект запроса утверждается при условии, когда две трети большинства голосов р - членов технического комитета или подкомиссии проголосовали "За" и не больше одной, четвертой из общего количества голосов негативные. Удержания исключается, когда голоса рассчитаны так же, как и негативные голоса, не подтвержденные техническими причинами.

В результате положительного решения проект запроса регистрируется как заключительный проект международного стандарта, а в результате других решений дорабатывается и снова распространяется для голосования внесения комментариев.

Не позднее чем через три месяца после завершения периода голосования полный отчет должен быть подготовлен секретариатом технического комитета (подкомиссии) и распространяться ведомством СЕО всем национальным инстанциям.


Стадия запроса заканчивается регистрацией ведомством СЕО текста для обращения как заключительного проекта международного стандарта.


Стадия утверждения. На данной стадии заключительный проект международного стандарта (FDIS) распространяется СЕО без задержки для голосования всем национальным инстанциям на протяжении двух месяцев.


Бюлитени, представленные национальными инстанциями, должны быть точными: лишь "За", лишь " Против", лишь "Воздержался". Если национальная инстанция голосует "За", тогда комментарии не требуются. В случае негативного голосования должны устанавливаться технические причины.

Требования к утверждению заключительного проекта международного стандарта одинаковые что приведены на этапе запроса.


После окончания периода голосования, ведомство СЕО распространяет всем национальным инстанциям отчет о результатах голосования.

Стадия утверждения завершается с момента распространения отчета о голосовании и из заявления, которое FDIS был поддержан для публикации как международный стандарт.

Стадия публикации. В течение двух месяцев ведомство СЕО исправляет все ошибки, указанные секретариатом технического комитета или подкомиссии. Стадия публикации заканчивается публикацией международного стандарта.


Для своевременного просмотра, внесение изменений, дополнений, технической коррекции международные стандарты (эталоны) подвергаются систематическому просмотру  техническими комитетами (подкомиссиями) не реже одного раза в пять лет. Можно публиковать не больше двух отдельных документов в форме технической коррекции или поправок. Разработка третьего такого документа должна быть причиной публикации нового издания международного стандарта.


Авторское право на проекты запроса, заключительные проекты международных стандартов и на международные стандарты  принадлежит ISO или IEC

 В результате выполнения работы студент должен:

 знать -  пути внедрения международных стандартов в Украине; 

 
 уметь – используя полученные знания составить схему разработки международного стандарта
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