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АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ МОДУЛИ 

ТЕХНИЧЕСКОГО МЕНЕДЖМЕНТА В СИСТЕМЕ ТОиР 
 
Обоснована группировка задач технического менеджмента в системе технического обслу-
живания и ремонта в модули: «План ремонта»; «История ремонта»; «Поставка материа-
лов»; «Поставка запчастей»; «Склад»; «Образ оборудования». Функционирование каждого 
модуля, за исключением модуля «Образ оборудования», включает реализацию двух типовых 
этапов (формирование каталога и выполнение разметок), единых для любого предприятия, и 
уникального этапа (генерация документов из данных разметки). Уникальный этап разраба-
тывается для конкретного предприятия с учетом структуры и содержания его ремонтной 
документации. Приведен пример автоматизированного решения модуля в рамках 
Computerized Maintenance Management System. 
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Постановка проблемы 

Одним из путей повышения эффективности 
методов решения задач технического менедж-
мента в системе технического обслуживания и 
ремонта (ТОиР) является их автоматизированная 
реализация в рамках Computerized Maintenance 
Management System (CMMS). Снижение трудо-
емкости разработки и модернизации CMMS, ее 
освоения на производстве требует объединения 
задач в типовые модули. 
 
Анализ последних исследований и публика-
ций 

В случае оборудования морских судов сово-
купность задач планирования и подготовки его 
обслуживания с целью обеспечения работоспо-
собного состояния называют техническим ме-
неджментом [1]. Этот термин, применительно к 
оборудованию промышленных предприятий, 
широко используется компанией ООО «КомММ 
ИТ», где «объектом управления в информацион-
ной системе ТОиР на основе решения «TRIM-
Технический менеджмент» являются процессы 
ТОиР основных фондов предприятия» и «при 
этом решение «TRIM-Технический менеджмент» 
обеспечивает создание и поддержание единого 
информационного пространства в части ТОиР с 
учетом разграничения полномочий должностных 
лиц и территориально-распределенной системы 
управления предприятием, обеспечивает под-
держку указанных субпроцессов» [2]. В этой ра-
боте также приведен перечень задач техническо-
го менеджмента, где, например, данные об обо-
рудовании представлены в четырех субпроцес-

сах и отсутствует разделение материальных ре-
сурсов на запчасти и материалы. В работе [3] 
рассмотрена только часть задач технического 
менеджмента, касающаяся использования дан-
ных об оборудовании, а в работе [4] приведен 
перечень модулей, но отсутствует анализ их по-
добия, используемого в автоматизированном 
решении. Место технического менеджмента и 
группировка его задач приведены в стандарте [5] 
и работах [6,7]. В работе [8] задачи технического 
менеджмента объединены в «агентов». Агент 
«Оборудование» может принимать состояния 
(работа, простой, отказ) и представлен списком 
деталей, связей между ними. Агент «Инженер» 
выполняет диагностику оборудования, его оста-
новку, ремонт и запуск в работу. Планирование 
ремонта и обеспечение его ресурсами выполняет 
агент «Главный инженер». Можно видеть близ-
кое решение к построению структуры системы 
обслуживания автомобильной техники [9]. Ав-
томатизированное решение задач технического 
менеджмента называют CMMS [10]. 

В рассмотренных и других известных рабо-
тах отсутствует полноценная и обоснованная 
группировка задач CMMS в типовые модули и 
выделение подобных этапов их решения. Это не 
позволяет разработать эффективную автомати-
зированную систему ТОиР и затрудняет ее ос-
воение ремонтным персоналом предприятия.  
 
Цель (задачи) исследования 

Целью данной работы является: объединение 
в модули задач технического менеджмента, ре-
шаемых в рамках системы ТОиР промышленно-
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го предприятия; выделение подобных этапов в 
функционировании модулей; разработка единых 
подходов к автоматизированному решению мо-
дулей как элементов CMMS для снижения тру-
доемкости ее формирования и модернизации, 
освоения ремонтным персоналом предприятия. 
 
Основной материал исследования 

На первом этапе анализа системы ТОиР вы-
деляются ее бизнес-процессы и связи между ни-
ми. Подходы к реализации бизнес-процессов на 
конкретном предприятии определяются не толь-
ко принятой стратегией ремонтов, но и видом 
оборудования, местом, где выполняется его об-
служивание. Принимая в качестве критериев 
классификации систем ТОиР сроки доступа ре-
монтного персонала к оборудованию и начала 
решения задач технического менеджмента, по-
следовательность и характер их решения, выде-
лены предельные случаи: 

– ремонтный завод (станция технического 
обслуживания автомобилей), где доступ к обо-
рудованию (автомобилю) возможен после снятия 
его с эксплуатации и поступления на ремонтный 
завод;  

– промышленное предприятие с уникальным 
стационарным оборудованием, например, метал-
лургический завод, где обеспечен непрерывный 
доступ к оборудованию в процессе его эксплуа-
тации. 

Обслуживание в рамках ремонтного завода 
выполняется для оборудования, изъятого из 
промышленного предприятия без остановки его 
технологического процесса. Это объясняется 
замещением, в технологическом процессе, ре-
монтируемого оборудования резервным. В про-
цессе обслуживания на ремонтном заводе в ос-
новном реализуется две стратегии ремонтов. По 
нормативу, в соответствии с картами техниче-
ского обслуживания после некоторого пробега, и 
по техническому состоянию, как результат ос-
мотра автомобиля в процессе его обслуживания 
по нормативу. Такое обслуживание выполняется 
после передачи оборудования на ремонтный за-
вод и предполагает оценку технического состоя-
ния оборудования, планирование и подготовку 

обслуживания непосредственно перед его вы-
полнением. При этом считается, что материаль-
ные ресурсы, необходимые для обслуживания 
оборудования (запчасти), находятся на складе 
предприятия. Ограничениями на выполнение 
обслуживания являются трудовые ресурсы 
(штатный персонал ремонтного завода) и произ-
водственные площади, которые определяют ко-
личество одновременно обслуживаемого обору-
дования. 

Обслуживание на месте эксплуатации харак-
терно для металлургических, коксохимических 
предприятий, стационарного оборудования 
шахт. Его выполнение требует остановки техно-
логического процесса, что приводит к потерям 
производства. Снижение потерь обеспечивается 
минимизацией продолжительности обслужива-
ния. В рамках обслуживания реализуются сле-
дующие стратегии ремонтов: аварийная; по нор-
мативу; по техническому состоянию; на про-
гнозных датах отказа. Учитывая уникальность 
оборудования, значительный объем запчастей 
планируется и закупается в единичных экземп-
лярах под прогнозные даты ремонтов машины. 
Стандартные материальные ресурсы (подшип-
ники, смазка и т.д.) планируются и закупаются в 
соответствии с методами, принятыми на ремонт-
ных заводах. После выполнения обслуживания 
формируется его история в виде агрегатного 
журнала, где описываются реализованные ре-
монтные воздействия и использованные матери-
альные ресурсы. 

Таким образом можно видеть, что в случае 
обслуживания на месте эксплуатации оборудо-
вания реализуются все бизнес-процессы техни-
ческого менеджмента, характерные для ремонт-
ного завода, и ряд дополнительных. Это позво-
ляет считать типовыми бизнес-процессы техни-
ческого менеджмента при обслуживании ста-
ционарного оборудования. При этом можно счи-
тать, что различие бизнес-процессов на про-
мышленных предприятиях заключается в виде 
ремонтных документов, имеющих собственные 
наименования и структуру, однако содержащие 
подобную информацию, например, описание 
содержания запланированного капитального ре-

 

 
Рис. 1. Структура системы ТОиР металлургического оборудования 
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Рис. 2. Модули и бизнес-процессы системы ТОиР 

 
монта или перечень материалов, необходимых 
для его выполнения. 

Принимая в качестве исследуемой децентра-
лизованную систему ТОиР стационарного уни-
кального оборудования (металлургическое пред-
приятие), как более сложную, в ее структуре 
можно выделить компоненты, показанные на 
рис. 1. 

В рамках системы ТОиР производственного 
цеха (система ТОиР цеха) решаются задачи тех-
нического менеджмента, включающие: прогно-
зирование отказов оборудования и необходимых 
ремонтных воздействий; планирование ремонтов 
и заявку ресурсов для их выполнения; поставку 
ресурсов и описание после их использования. 
Необходимо отметить различие в подходах         
к обеспечению таких материальных ресурсов как 
запчасти, изготавливаемые по прилагаемым чер-
тежам в машиностроительных цехах главного 
механика, и материалы, заказываемые по     
ГОСТам, справочникам и т.д. в отделе снабже-

ния. Главному механику подчиняются ремонт-
ные и машиностроительные цеха предприятия, 
которые являются источниками трудовых ресур-
сов и запасных частей соответственно. Отдел 
главного механика (ОГМ) планирует и управля-
ет использованием ресурсов его цехов и сторон-
них подрядчиков, предоставляющих ремонтные 
бригады, для чего в его составе имеются специа-
лизированные бюро. Технологический персонал 
производственного цеха обеспечивает использо-
вание оборудования по назначению и дополни-
тельно выполняет простые операции техниче-
ского обслуживания, например, очистка обору-
дования и его смазка, замена рабочих органов 
машины. В структуре системы ТОиР показаны 
аффилированные к ней подразделения предпри-
ятия, которые не являются ее составными частя-
ми, однако они решают задачи поставки матери-
альных, трудовых и финансовых ресурсов, необ-
ходимые для функционирования ремонтной 
службы. Например, отдел снабжения обеспечи-
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вает поставку материалов, а отдел оборудования 
– запчастей от сторонних предприятий. Сметное 
бюро обеспечивает переход от технических ха-
рактеристик запланированного обслуживания 
оборудования к финансовым и определению его 
стоимости.  

Анализ характера и содержания задач, ре-
шаемых в компонентах системы ТОиР предпри-
ятия и его аффилированных подразделениях, 
позволяет видеть, что определяющим среди них 
является система ТОиР цеха. Именно в ней про-
гнозируются даты отказа оборудования и реали-
зуются ремонтные воздействия по их предот-
вращению или устранению. Все прочие компо-
ненты системы ТОиР предприятия выполняют 
функции по обслуживанию систем ТОиР цехов, 
откуда следует вывод о необходимости перво-
очередного совершенствования систем ТОиР 
цехов.  

Понятие системы ТОиР цеха применимо в 
случае использования децентрализованной по-
литики при построении системы ТОиР предпри-
ятия. В случае других политик (централизован-
ной, инсорсинг, аутсорсинг), это понятие являет-
ся удобным обозначением части компонента 
системы ТОиР предприятия, включающей зада-
чи наиболее близко расположенных к обслужи-
ваемому оборудованию. В международной прак-
тике автоматизированным решением такой сис-
темы считают CMMS. 

В рамках CMMS решаются задачи техниче-
ского менеджмента, включающие обработку 
различных данных и передачу ее результатов в 
виде документов между персоналом. Таким об-
разом, в системе технического менеджмента до-
кумент является средством общения персонала. 
Управляющее воздействие на конкретного пред-
ставителя CMMS представлено содержанием 
полученного документа. Среди всех документов 
можно выделить группу ремонтной документа-
ции. Она включает документы, характеризую-
щие различные стороны собственно обслужива-
ния (ремонта) оборудования, которые разраба-
тываются при его подготовке и после его выпол-
нения. Перечень, содержание и сроки формиро-
вания ремонтной документации различаются для 
следующих бизнес-процессов: 

– технического обслуживания – включающе-
го ремонтные воздействия без использования 
запчастей. Содержание разрабатывается один раз 
на несколько лет; 

– текущий ремонт – включает замену изно-
шенных элементов кинематической цепи маши-
ны. Содержание разрабатывается за несколько 
суток до ремонта при упреждающей поставке 
материальных ресурсов; 

– капитальный ремонт – включает замену ба-
зовых элементов машины. Содержание разраба-
тывается за год до ремонта с последующей по-
ставкой материальных ресурсов. 

Анализ характера и последовательности ре-
шения задач технического менеджмента при 
подготовке капитальных и текущих ремонтов 
позволил разработать блок-схему его бизнес-
процессов (рис. 2).  

Сравнение бизнес-процессов планирования и 
подготовки текущего и капитального ремонтов 
показывает различие в последовательности ре-
шения задач закупки материальных ресурсов и 
разработки содержания запланированного ре-
монта (см. рис. 2). В случае капитального ремон-
та (кр) за год до его выполнения разрабатывается 
содержание ремонта, а затем, в соответствии с 
содержанием, осуществляется закупка матери-
альных ресурсов. В случае текущего ремонта 
(тр) предварительно прогнозируется потреб-
ность в материальных ресурсах и осуществляет-
ся их закупка. За несколько суток до текущего 
ремонта разрабатывается его содержание с уче-
том материальных ресурсов, имеющихся на 
складе. 

Анализ методов и целей решения задач тех-
нического менеджмента позволил выделить ти-
повые модули, реализующие близкие подходы к 
решению задач вне зависимости от вида бизнес-
процесса – (кр или тр).  

1. Образ оборудования (оо) включает описа-
ние обслуживаемого оборудования. Образ со-
держит: данные, характеризующие структуру 
комплекса оборудования; статические данные из 
чертежей элементов оборудования, используе-
мые при разработке ремонтной документации; 
динамические данные, представленные законом 
распределения остаточного ресурса по элемен-
там оборудования, используемые для прогнози-
рования даты отказа; экономические данные, 
характеризующие элементы оборудование как 
объекты основных фондов; паспортные данные 
оборудования, используемые для поиска анало-
гов; графическое представление оборудования в 
виде чертежей или 3D-моделей. 

2. Поставка материалов (м) в наиболее слож-
ном случае, соответствующем текущему ремон-
ту, реализуется в два этапа. На первом этапе вы-
полняется прогноз потребления материалов, 
представленный, например, годовой заявкой ма-
териалов, передаваемой из CMMS в отдел снаб-
жения. В рамках этапа отдел снабжения находит 
предприятия и организации – поставщиков ма-
териалов, заключает рамочные договора и гото-
вится к их закупке, однако поставку не осущест-
вляет. На втором этапе из CMMS в рамках годо-
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вой заявки выдается месячная заявка на мате-
риалы. В соответствии с этой заявкой отдел 
снабжения выполняет закупку материалов и их 
поставку на склад CMMS. В случае капитально-
го ремонта выдается только целевая заявка на 
материалы, которая является основанием к их 
закупке. 

3. Поставка запчастей (зч), в наиболее слож-
ном случае, из машиностроительных цехов ОГМ 
для текущих ремонтов реализуется в два этапа. 
На первом этапе выполняется прогноз потребле-
ния, передаваемый из CMMS в виде заказов на 
запчасти. В соответствии с заказами бюро ОГМ 
разрабатывает технологию и готовится к изго-
товлению запчастей. На втором этапе из CMMS, 
в рамках ранее выданных заказов, выдается ме-
сячная заявка на изготовление запчастей. В со-
ответствии с ней в цехах ОГМ изготавливают 
запчасти и передают их на склад CMMS. В слу-
чае капитального ремонта выдаются только зака-
зы на запчасти, которые являются основанием к 
их изготовлению. 

4. Складской учет (с) материалов и запчастей 
в CMMS. Включает учет документов (требова-
ния, накладные, возврат из производства, др.), 
характеризующих движение материальных ре-
сурсов. Анализ содержания этих документов 
обеспечивает ведение каталога материальных 
ресурсов, учет выполнения месячных заявок на 
материалы и запчасти; формирование оборотных 
ведомостей и актов списания, др.  

5. Планы капитального (пк) и текущего (пт) 
ремонтов в значительной степени разрабатыва-
ются при использовании близких подходов и 
включают формирование данных, представлен-
ных разметкой ремонта, используемых при гене-
рации ремонтной документации. Первый этап 
разметки ремонта включает указание места в 
комплексе оборудования с точностью до узла, 
где будут выполняться ремонтные операции по 
восстановлению работоспособного состояния 
оборудования. На втором этапе описываются 
необходимые ремонтные операции, которые ста-
вятся в соответствие узлам оборудования. В 
рамках третьего этапа по каждой ремонтной ра-
боте указываются временные, трудовые и мате-
риальные ресурсы, необходимые для их выпол-
нения. После окончания разметки ремонта на 
основе ее данных выполняется генерация необ-
ходимых ремонтных документов: ведомости де-
фектов или ремонтной ведомости; заявки на ре-
монтные бригады для текущего ремонта; пере-
чень материалов и заказов на запчасти для капи-
тального ремонта, др. 

6. История ремонтов включает данные о ре-
зультатах обследования и обслуживания обору-

дования, фиксируемых в агрегатном журнале 
(аж). По результатам периодических осмотров 
оборудования в агрегатном журнале фиксируют-
ся замечания к его техническому состоянию. На 
основе этих замечаний и другой информации 
выполняется планирование ремонтных воздейст-
вий. После выполнения ремонтных воздействий 
данные об их содержании и использованных ма-
териальных ресурсах заносятся в агрегатный 
журнал. Содержание агрегатного журнала ис-
пользуется при: определении параметров моде-
лей для прогнозирования даты отказа элементов 
оборудования; контроле осмотров оборудования 
и использования материальных ресурсов; выяв-
ления «узких мест» оборудования и др. 

Анализ содержания и места ремонтной до-
кументации в CMMS позволил выделить 6 спе-
циализированных модулей технического ме-
неджмента, объединенных в три группы: 

– справочники – включают данные, которые 
практически не изменяются в процессе эксплуа-
тации оборудования и представлены модулями: 
«Образ оборудования» и другие справочники; 

– логистика – включает модули материально-
го обеспечения: «Поставка материалов»; «По-
ставка запчастей»; «Складской учет»;  

– ремонт – включает модули планирования и 
описания ремонта: «План ремонта»; «История 
ремонтов». 

При этом, результатом использования моду-
лей в группах логистики и ремонта является раз-
работка ремонтной документации. Анализ под-
ходов к разработке ремонтных документов, реа-
лизуемых в модулях этих блоков, позволил вы-
делить три подобных этапа в функционировании 
модуля. Первый этап включает формирование 
сводных данных о документе и его разметке. Со-
вокупность сводных данных составляет каталог 
разметок документов. На втором этапе формиру-
ется содержание разметки документа, выпол-
няемой единым образом для группы подобных 
документов. Например, в модуле складской учет 
такими документами являются: требование; на-
кладная; возврат из производства и др. На треть-
ем этапе на основе единой разметки, возможно, 
используя только часть ее данных, могут гене-
рироваться различные документы. Например, из 
разметки ремонта можно генерировать: ведо-
мость дефектов; ремонтную ведомость; перечень 
запчастей и ремонтных бригад и др. 

Анализ подходов, реализуемых на первом и 
втором этапах формирования ремонтной доку-
ментации показал их независимость от методов, 
принятых в CMMS конкретного предприятия. На 
третьем этапе выполняется генерация ремонтных 
документов, форма и содержание которых 
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должны удовлетворять требованиям CMMS на 
конкретном предприятии. Следовательно, авто-
матизированная реализация первого и второго 
этапов модуля технического менеджмента явля-
ется типовой и не зависящей от требований кон-
кретного предприятия. Отличием третьего этапа 
является его уникальность, обусловленная соб-
ственными требованиями конкретного предпри-
ятия к содержанию, структуре и форме докумен-
тов. Это требует разработки специализированно-
го программного обеспечения для реализации 
третьего этапа, где выполняется формирование и 
выдача готового ремонтного документа. 

Особенно наглядно различия в этапах реали-
зации видны в модуле «План ремонта», обеспе-
чивающего выполнение разметки ремонтов и 
последующее ее использование при формирова-
нии документов, отражающих содержание за-
планированного ремонта. В рамках модуля, на 
основе программного решения, единого для лю-
бого предприятия, формируется каталог разме-
ток ремонтов и содержание каждой из них. В 
каталоге разметок ремонтов по каждой из них 
приводятся сводные данные о ремонте, вклю-
чающие наименование ремонта, его вид, сроки и 
прочее (рис. 3). 

Разметка запланированного ремонта включа-
ет детальные данные о его содержании и пред-
ставлена в виде расширенного дерева оборудо-
вания, включающего информацию, необходи-
мую для формирования ремонтных документов 
(рис. 4). 

На дереве разметки ремонта выделено пять 
уровней, отражающих стороны запланированно-
го ремонта:  

– три верхних уровня показывают место в 
комплексе оборудования с точностью до узла, 
где запланировано выполнение ремонтной рабо-
ты; 

– на четвертом уровне описывается ремонт-
ная работа, трудовые и временные ресурсы, не-
обходимые для ее выполнения; 

– на пятом уровне указываются материаль-
ные ресурсы, необходимые для выполнения ре-
монтной работы. 

Для снижения трудоемкости выполнения 
разметки ремонта и уменьшения количества 
ошибок при ее формировании широко исполь-
зуются справочники, характеризующие: 

– машины и участки агрегата, как фрагмент

образа оборудования, для указания места в обо-
рудовании, где необходимо выполнить ремонт-
ное воздействие; 

– узлы выбранной машины и возможные ре-
монтные работы для восстановления их работо-
способного состояния; 

– запчасти и материалы для ремонтных работ 
на выбранном узле; 

– ремонтные бригады необходимой специа-
лизации; 

– типовую разметку ремонтных работ. 
Уникальная часть программного обеспечения 

модуля ремонтов, используемая при генерации 
ремонтных документов, разрабатывается непо-
средственно для каждого предприятия в соответ-
ствии с его требованиями. Эта часть обеспечива-
ет, на основе данных единой разметки ремонта, 
формирование любого из следующих докумен-
тов:  

– ведомости дефектов, отражающей содер-
жание запланированного капитального ремонта; 

– ремонтной ведомости, отражающей содер-
жание запланированного текущего ремонта; 

– целевой заявки на материалы для капи-
тального ремонта; 

– перечня заказов на запчасти для капиталь-
ного ремонта; 

– заявки ремонтных бригад для текущего ре-
монта; 

– наряда на выполнение ремонта, и др. 
Приведенные три этапа решения задач моду-

ля «План ремонта»: типовые (каталог разметок, 
содержание разметки) и уникальный (генерация 
документов) могут быть сформированы для лю-
бого модуля из групп ремонтов и логистики. В 
целом, задачи технического менеджмента, реа-
лизованные в виде CMMS, включают шесть мо-
дулей, имеющих подобную структуру и этапы 
использования, что облегчает их освоение пер-
соналом ремонтной службы. 

 
Выводы 

1. Общий вид автоматизированной системы 
CMMS соответствует случаю ответственного 
стационарного оборудования при децентрализо-
ванной политике обслуживания. 

2. В структуре CMMS задачи технического 
менеджмента представлены группами модулей: 

– ремонт, включает модули: план ремонта, 
история ремонта; 

 

 
Рис. 3. Каталог разметок ремонтов 
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Рис. 4. Разметка ремонта и ее справочники 

 
– логистика, включает модули: поставка ма-

териалов и запчастей, складской учет; 
– справочники, включает модули: образ обо-

рудования, перечень ремонтных бригад, пере-
чень специализаций ремонтных бригад и др. 

3. Задачи модулей, за исключением справоч-
ников, решаются в три этапа. Этапы, единые для 
любого предприятия: 1 – формирование каталога 
разметок; 2 – выполнение разметки. Уникальный 
3 этап – генерация ремонтной документации из 
данных разметки, выполняемая с учетом струк-
туры и содержания документов, используемых 
на конкретном предприятии. 
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AUTOMATED MODULES OF TECHNICAL MANAGEMENT 

IN THE SYSTEM OF MAINTENANCE AND REPAIR 
 
Background. The analysis of the complex tasks of technical management in the system of equipment 
maintenance has allowed allocating the following modules: "Repair plan"; "History of repairs"; 
"Supply of materials"; "Spare parts supply"; "Storage"; "Image of equipment". Two phases common 
for any enterprise and a unique phase designed for a particular enterprise, taking into account the 
structure and content of its maintenance documents, are allocated in the functioning of a number of 
modules. The developed modules form the basis of Computerized Maintenance Management System 
(CMMS). 
Materials and/or methods. The objective of this paper is the selection of standard modules in the 
complex of technical management tasks to be solved in the operation of the repair department of an 
industrial enterprise. The business processes of planning and preparing maintenance, current, and 
capital repairs are investigated, which allowed identifying such problems and creating standard 
modules. The equipment data module contains the totality of the normative and reference information 
used in the planning and preparation of the equipment maintenance. The modules of the actual 
planning and preparation of equipment maintenance provide a definition and formal description of 
the maintenance content, application and supply of labor, material, and other resources. The 
procedure of the functioning of any of these modules involves the implementation of two typical phases 
(the directory formation and the markup) common for any enterprise and a unique phase (documents 
generation by the markup data). The content of the unique phase is developed for a particular 
enterprise, taking into account the structure and the content of its maintenance documents. The 
approach to building the automated solution of the allocated standard modules within the CMMS is 
proposed. 
Results. Grouping tasks of technical management in six standard modules is performed. The 
approaches to solving the problems of the proposed modules when planning and preparing repairs of 
the mechanical equipment of industrial enterprises are given. 
Conclusion. The business processes of the technical management in equipment maintenance are 
investigated that has allowed to describe their structure and to allocate such tasks. The methods of 
their solution within the CMMS computerized system of the equipment maintenance are considered. 
This reduces the complexity of developing such systems, their study, and development in the conditions 
of industrial enterprises. 
 
Keywords: maintenance and repair, CMMS, technical management, structure, modules, tasks, 
methods of solution, automation. 
 

Статья поступила 06.03.2015 г. 
© Н.А.Ченцов, 2016 

Рецензент д.т.н., проф. В.Я. Седуш 
 

 

НОВИНКИ ИЗД-ВА «ДОНЕЦКАЯ ПОЛИТЕХНИКА» 
 
Логика: учебно-методическое пособие / автор-составитель: В.И. Пашков. – 
Донецк: ООО «Технопарк ДонГТУ «УНИТЕХ», 2016. – 196 c. ISBN 978-966-
8248-72-6 
 
Учебно-методическое пособие содержит шесть тем, каждая из которых изло-
жена в соответствии с выделенными вопросами плана и на основе приведен-
ной литературы. В пособии раскрыта объектно-предметная область логики, в 
рамках которой рассмотрен ее язык, проанализированы рациональные формы 
мышления (понятие, суждение, умозаключение) в их единообразной последо-
вательности, представлены как основные, так и неосновные законы логики, а 
также доказательство и опровержение как особые логические процедуры. 

 


