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Мотивация персонала − одно из основных инструментов в системе

управления любым социально-экономическим объектом. Мотивация

является одной из функций управления наряду с другими функциями, такими

как планирование, организация, контроль, принятие решений. Одной из

основных задач управления является определение мотивов деятельности

каждого работника и согласование этих мотивов с целями организации.
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КАДРОВАЯ ПОЛИТИКА ОРГАНИЗАЦИИ И ПУТИ ЕЁ

УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ

Одной из важнейших проблем современного менеджмента является

построение и совершенствование кадровой политики. При всём

многообразии подходов к решению этой проблемы невозможно определить

универсальные методы и приёмы построения, так как каждая организация

имеет свои индивидуальные особенности.

В таблице 1 представлены определения термина "кадровая политика".
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Таблица 1

Определение понятия "кадровая политика" различными авторами

№ Источник Определение
1. Лукьянихин В.О. Система влияния на персонал организации со

стороны руководства, которая применяется на
протяжении определенного периода, с целью
реализации выбранной кадровой стратегии [1, с.
577]

2. Крамаренко В.И. Генеральное направление кадровой работы,
совокупность принципов, методов, форм,
организационного механизма по выработке целей и
задач, направленных на сохранение, укрепление и
развитие кадрового потенциала [2, с. 10–12]

3. Шершнева З.Е. Набор конкретных правил, пожеланий и
ограничений реализующихся, как в процессе
непосредственных взаимодействий между
сотрудниками, так и во взаимоотношениях между
работниками и организацией в целом. [3, с. 28]

Таким образом, кадровая политика — это система требований и правил,

позволяющих организовать работу кадровой службы и предприятия в целом

максимально эффективно.

Цели кадровой политики:

обеспечение оптимального баланса процессов обновления и

сохранения численности и качественного состава персонала в соответствии с

потребностями самой организации

формирование и поддержка эффективной работы трудового

коллектива, профессиональное развитие работников [4, с. 76–78].

Английский специалист в области кадрового менеджмента Д.Грести

считает, что можно выделить следующие задачи кадровой политики, которые

приведены в таблице 2.

Анализируя существующие в конкретных организациях кадровые

политики, можно выделить следующие типы кадровой политики, которые

представлены в табл. 3.
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Таблица 2

Задачи кадровой политики

Ответственность Функциональность Структурность
Высокий уровень от-
ветственности всех ра-
ботников, под которым
понимают как иденти-
фикацию с базовыми
ценностями предприя-
тия, так и настойчивую
реализацию определен-
ных целей в практи-
ческой работе;

Вариантность функци-
ональных задач, предпо-
лагающая отказ от тради-
ционного, жесткого раз-
граничения различных
видов работ, а также
использование различных
форм трудовых контрак-
тов (полная, частичная и
повременная занятость);

Адаптация к непрерывному
обучению, организацион-
ным изменениям, гибкость
организационно-кадрового
потенциала, высокое
качество работы и ее
результатов, условий труда
(рабочая среда, содержание
работы, удовлетворенность
работников) [5, с.203].

Таблица 3

Типы кадровой политики

Тип кадровой
политики Суть Особенность

Пассивная Отсутствие выраженной
программы действий в
отношении персонала.

Кадровая работа сводится к
ликвидации негативных
последствий.

Реактивная Контроль за симптомами не-
гативного состояния в работе.

Применение мер по
локализации кризиса.

Превентивная Применяется лишь тогда,
когда руководство фирмы
имеет обоснованные про-
гнозы развития ситуации.

В программах развития органи-
зации содержатся краткосроч-
ный и среднесрочный про-
гнозы потребности в кадрах.

Активная Руководство имеет не толь-
ко прогноз, но и средства
воздействия на ситуацию.

Кадровая служба способна
разработать антикризисные
кадровые программы.

Открытая Организация прозрачна для
потенциальных сотрудников
на любом уровне.

Можно прийти и начать
работать как с самой низовой
должности, так и с должности
на уровне высшего руководства.

Закрытая Организация ориентируется
на включение нового
персонала только с низшего
должностного уровня.

Замещение происходит
только из числа сотрудников
организации [6, с 142–144].
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Кадровая политика должна быть достаточно гибкой. Это значит, что

она должна быть, с одной стороны, стабильной, поскольку именно со

стабильностью связаны определенные ожидания работника, с другой —

динамичной, т.е. корректироваться в соответствии с изменением тактики

предприятия, производственной и экономической ситуации.

Составные части кадровой политики компании:

 планирование карьеры, длительное пребывание человека в одной

и той же должности снижает трудовую мотивацию.

 разработка мотивационных механизмов повышения

заинтересованности в удовлетворенности трудом;

 улучшение морально-психологического климата в коллективе,

привлечение рядовых работников к управлению предприятием [2, с. 182].

Обобщая сказанное, можно сделать выводы, что управление персоналом

— стратегическая функция, которая предполагает разработку кадровой

стратегии, исходя из философии предприятия. Кадровая политика образует

базис для формирования эффективной системы работы с персоналом и служит

отправной точкой для менеджеров при принятии конкретных решений.
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