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fпфнеп-послуzu, елекmРонна mфziапя, сот, LATC.

все ще вимагають уваги з боку законодав-
ця.

Постiйний розвиток телекомунiкацiй-
них поелуг i змiна пов'язаного з ними права
ставлять усе HoBi завдання й перед вчени-
ми-юристами. Саме тому актумьним буде
розгляд положень законодавства Украiни в
К9нТе.кСгi регулювання надання телекому-
нjкаlliйних_lослуг особливо в умовах учасгiУкраiни у СОТ.

Анадiз публiкацiй а дослйжувапоi
пробаеми

У вiтчизнянiй юридичнiй науцi госпо-
дарсько-правовi аспекти наrтання телекому-
нiкацiйних послуг 4ослiдженi недостатньо.
Бiльшiсть aBTopiB присвячують своi роботиокремим проблемам регулювання електрон-
ного зв'язку, таким як правове регулюванняелектронцого документообiгу, електронно-
го пiдпису (М. lугов, М. Кропив*о, П. K,ni-
мушин, А. Нiколацтин) i укладення право-
:":i" в електроннiй формi (Н. БлажiвЪька,
А. Чучковська), при цьому не завжди вка-
зуючи на шляхи Iх розв'язання на пйсгавi
чинних нормативних aKTiB. Недослiджени-
ми у повному обсязi зzlлишаються деякi пи-
тання господарсько-правового регулюван-ня торгiвлi телекомунiкацiйним, .rоЫу.чr"
в умовах учас-гi УкраТни у СОТ.

Отже, метою cTaTTi е анадiз нормативно-
правовоi бази, що регулю€ налання телеко-
мунiкацiйних послуг, зокрема послуг елек-

'р:lу"" зв'язку, в умовах членства Украiни
у СОТ та розроблення основних напрямiв

Постацовка проблеми
З появою нових ..rосБбi, передачi iH-

формацii отримали свiй розвиток HoBi сис-
теми те.лекомунiкацiй - IHTepHeT, електро-
нна пошта, мобiльний зв'язок, сучаснi бiзи
даних, активно розвиваються телебачення
й радiо. У торговельних вiдносинах Форму-еться нове явище - електонна комерцiя й
електронний цифровий пiдпис. У зв'язку iз
цим особливоi aKryMbHocTi набув"" .rроб,п"-

вцносин, що виникають у зв'язку з розви-тком телекомунiкацiйних систем.
lжерелами, що регулюють вiдносини з

надання телекомунiкацiйних послуг, с 3а-
кон УкраТни "Про телекомунiкацii;'та iншi
спецiальнi нормативнi акти, що присвя-
ченr правовим питанням iнформацiйного
обмiну i функцiонування окремих засо-
бiв зв'язку. I хоча зазначенi правовi акти
вплинули на формування вiдповiдного
регулювання унiверсальних телекомунiка-
цiйних послуг, ринковi послуги у чiй сферi

- 
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Ддriпicцlrтпвпс щDrвo
пiдготовки й подання звiтноi документацii
тощо.

У рамках СОТ цhий ряд дiючих угод
ма€ положення, якi можуть бути поширенi
на сферу електронноi торгiвлi (наприклад,
.{одаток по телекомунiкацiях ГАТС (сг.
I-IV, VIII, IX, XI, XVI, XVII, ХVIII);
ТРИПС; Угода щодо iнформацiйних техно-
логiй). Уже зараз ГАТС охоплю€ широкий
спектр операцiй, що здiйснюються у режимi
eлeкTpoнHoi торгiвлi. {о ix числа вiдносять-
ся послуги в IHTepHeTi, товари й послуги, якi
можуть поставлятися в цифровiй формi (на-
приклад, фiнансовi послуrи, електрозв'язок,
комп'ютернi послуги й програмне забезпе-
чення, комерцiйнi послуги, розважа-/\ьнi по-
слуги, поштовi й Kyp'epcbKi послуги).

.{еякi положення ГАТС стOсуютъся
спрощення eлeкTpoнHoi торгiвлi, а саме:
зобов'язання вiдносно досryпу на ринок i на-
дання нацiона-,tьного режиму в сферi телеко-
мунiкацiйних послуг, а також норми реryлю-
вання основних послуг електрозв'язку, так
само як i положення про захист умов конку-
ренцii. Усе це вiдкривае можливiсгь для по-
сryповоi лiбералiзацii електронноi торгiвлi.

Однак, незв:Dмючи на це в YKpaiHi iснують
певнi перешкоди д.ля розвIтп(у е,лекгронноi
торгiвлi, до яких можна вiднеспа:

- неЕ:lлежне матерiально-технiчне забез-
печення госпо4арюючих суб'ектiв;

- протирiччя мiж законами й пi4закон-
ними актами, що регулюють угоди в мережi,
а також необхiднiсть ix узгодження iз зако-
нами у сферi eлeкTpoнHoi комерцii й iHTe-
лекryальноi власносгi провi4них KpaiH cBiry;

- недосгатньо широке поширення кре-
дитних карт у нацiй KparHi; вiдсутнiсть у
деяких сисгемах Iнтернет-платежiв можли-
BocTi конвертування вiрryальних грошей
у реальнi; використання систем передачi
даних, якi не забезпечують високого рiвня
захисry переданоi iнформацii; вза€мна не-
сумiснiсгь схем розрахункiв, якi пропону-
ються деякими вiтчизняними платiжними
системами;

- гострий дефiцит професiоналiв у сферi
iнформацiйних технологiй на украiнському
ринку;

- недовiра до електронних угод з боку
господарюючих суб'ектiв i населення,

- 
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.{ля подолання цих проблем, що обмеж-
ують конкурентоспроможнiсгь украiнського
пiдприемництва, необхiдний цiлий комп-
лекс з:rходiв з боку держави, включаючи:

- визначення сектора iнформацiйних
технологiй як одного з найбiльш прiоритет-
них напрямкiв науково-технiчного розвитку
й вiдповiдна ресгрукryризацiя державних
витрат. lержавна пiдтримка програм без-
коштовного досryпу в мережу через школи
й вузи. Учасгь держави у фiнансуваннi круп-
них базових Iнтернет-проектiв, що станов-
лять основу iнфрасгруктури електроЕного
бiзнесу; при цьому ваэкливо, щоб IHTepHeT-
проекти, фiнансованi державою, здiйсню-
вzLлися разом iз приватними компанiями з
метою збiльшення ix ринкового потенцiалу
й зниження технiчних i фiнансових ризикiв.
Надання податкових пiльг, що стимулюють
iмпорт високих Iнтернет-технологiй i iHBec-
тицiйну активнiсть приватних компанiй у
сферi Iнтернет-бiзнесу, а також сприяння в
проведеннi висгавок i конференцiй в Укра-
iHi й за рубежем. У цiлому для вирiшення
цiеi проблеми необхйно пИвищити iHBec-
тицiйну привабливiсгь фiнансовоi iндусгрii
через MepeJKy [нтернет;

- здiйснення комплексного пiдходу, що
включае як розробку Еових законiв, так i
змiну ранiше прийнятих;

- сгворення гrлатiжноi системи в мережi
IHTepHeT на ocHoBi Ощадбанку або декiль-
кох крупних банкiв, бажано iз залученням
вiдомих iноземних постачальникiв послуг в
обласгi Iнтернет-платежiв; розвиток IHTep-
нет-платежiв з використанням смарт-карт,
якi забезпечують високий piBeHb захисry й
не вимагають наявностi пластикових карт;

- державне фiнансування пiдгоювки
висококв:lлiфiкованих фахiвцiв в обласгi
iнформацiйних технологiй (у тому числi,
надання допомоги в cTBopeHHi спецiалiзова-
них вузiвських програм).

Усунення виявлених проблем розвитку
електронноi торгiвлi е однiею з основних
умов пiдвищення конкурентоспроможносгi
вiтчизняних компанiй i Украiни в цiлому.
Зокрема, подолання даних перешкод буде
сприяти збiльшенню експортного потенцiа-
лу украiнських компанiй (особливо в сферi
послуг) за рахунок використання нових IH-
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Длrrfu riстрlтпвше щDrво

У сппm,mi аналiзуеm,ъся нфм,апплвно-пРа-'.
вова 0аза, ttlo Реqлlое вidносuнu з наdання
m.елеколlунiкацiйнtlх послу2, зокрелtа послуz
елехтпРонноzо зв'язlЕl, в умовах членсллtва УкРа-
iнu у СОТ, пРопонуопtъся ocHoBHi нлпРямкu',
фоРмуванн я внупlРitлнъ ol полimпrпl пРавовоz о

Рекламорозповсюджувач зобов'язаний
негайно припинити поширення реклами
на адресу особи, що звернулася до Еього з
такою вимогою. У Федеральному Законi
"Про рекламу> усгановлена заборона на ви-
корисЕtння мереж електрозв'язку для по-
ширення реIцами iз засгосуванням засобiв
вибору й (або) набору абонентського номе-
ра без учасгi людини. Вiдповiдмьнiсгь за
поширення реклами без попередньоi згоди
абонента або адресата поItляда€ться на опе*
ратора зв'язку.

Така позицiя законодавця щодо врегу-
лювання вiдносин усферi поширення рекла-
ми з використаЕням мереж електрозв'язку
представля€ться виправданою й необхiд-
ною. Разом з тим, виника€ питання про
практичну можливiсгь ремiзацii розгляну-
тих правових норм.

З початку масового використання не-
запиryваних повiдомлень як форми поши-
рення реклами особи, що iнiцiюють подiбнi
розсилання, застосовують усе бiльше роз-
робленi програмнi засоби, що дозволяють
iз високою надiйнiсгю маскувати, фальсифi-
кувати вiдправника повiдомлень, тему, iншi
е.лементи повiдомлень eлeкTpoнHoi пошти.
Тому уникнrги повнiстю або iвести до дуже
незначноi кiлькосгi незапиryванi повiдо-
млення неможливо, HaBiTb у випадку вжит-
тя оператором зв'язку Bcix органiзацiйних
i технiчних заходiв, а також використанЕя
самого розробленого програмного забез-
печення. Звйси покл2лання на оператора
зв'язку вiдповiдальностi за поширеЕця ре-клами без попередньоi згоди абонента або
адресата, здiйснене в п. 7 ст.38 Федерально-
го Закону "Про рекламу>, свiдомо прирiкае
оператора зв'язку на положення правопо-
рушника.
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Iп the article ап,афzеd поrmаtiuеф-lеgаl,
Ьчr, rеgulлtiuе rеlлtiоrь after tfu guпg- ф',
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Представля€ться, що, виходом iз TaKoi си-
ryацii, може бути передбачення в Правилах
надання та отимання телекомунiкацiйних
послуг обов'язку оператора зв'язку засто-
совувати на використOвуваних ним засобах
зв'язку перiодично обновлюваних програм
для ЕОМ, призначених для перешкоджання
поширення третiми особами шкiдливих про-
грам для ЕОМ i поширення реклами без по-
перед Hboi згоди споживача (абонента).

Висновок. Беручи до уваги вищезазна-
чене, можливо запропонувати перелiк осно-
вних напрямiв формування внутрiшньоi
полiтики правового реryлювання торгiвлi
телекомунiкацiйними послугами: 1) визна-
чення сектора iнформацiйних технологiй як
одного з найбiльш прiоритетних напрям-
KiB науково-технiчного розвитку й вiдпо-
!йна реструктуризацiя державЕих витрат;
2) формування державноi полiтики у сферi
розвитку eлeкTpoнHoi комерцii в Украiни;
3) 4ержавне фiнансування пiдготовки ви-
сококвалiфiкованих фахiвцiв в обласгi iH-
формацiйних технологiй; 4) досягнення
однаковостi нацiонального й мiжнародного
правового регулювання торгiвлi телекому-
нiкацiйними послугами.
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