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I. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
Конспект лекцій з навчальної дисципліни «Екологічний аудит» 

призначений для підготовки фахівців з освітньо-кваліфікаційним рівнем 
«магістр» за напрямом підготовки «Екологія, охорона навколишнього 
середовища та збалансоване природокористування» (галузі знань 
«Природничі науки») усіх форм навчання. Конспект лекцій розроблений 
відповідно до вимог кредитно-модульної системи організації навчального 
процесу та складений з урахуванням організаційно-методичних положень, 
які містіться у навчальній та робочій програмах курсу.  

Мета дисципліни «Екологічний менеджмент» - формування 
теоретичних знань і практичних навичок з основ впровадження і 
функціонування системи екологічного менеджменту (СЕМ), з принципів, 
задач і методів екологічного менеджменту як інструмента сталого розвитку 
підприємства. 

Предметом вивчення  навчальної дисципліни є система екологічного 
менеджменту (СЕМ) - частина загальної системи менеджменту підприємства, 
яка сприяє його сталому розвитку, завдяки своїй націленості на підвищення 
еколого-економічної результативності та розвиток комунікацій з 
інституційними учасниками ринку. Теоретичні та прикладні аспекти 
дисципліни розглядаються у контексті розуміння екологічного менеджменту, 
по-перше, як міжнародно визнаного інструменту збалансування економічних 
інтересів господарюючого суб’єкта та екологічних потреб суспільства, по-
друге, як ефективний засіб зниження та запобігання впливу промислового 
виробництва на довкілля.  

Тематичний зміст курсу: 
• Соціально-економічні і методологічні основи екологічного 

менеджменту. 
• Концепція екологічного менеджменту. 
• Стандарти екологічного менеджменту. 
• Система екологічного менеджменту як частина системи загального 

менеджменту підприємства. 
• Попередні етапи створення системи екологічного менеджмент. 
• Організація і реалізація діяльності в області екологічного 

менеджменту. 
• Комунікаційні процеси в екологічному менеджменті. 
• Внутрішній аудит системи екологічного менеджменту. 
• Маркетинг в системі екологічного менеджменту. 
• Перспективи розвитку екологічного менеджменту. 

Впровадження модульної системи організації учбового процесу в 
ДонНТУ приводить до скорочення аудиторного навантаження студентів і 
збільшення об'єму годин на самостійну роботу. Це збільшує актуальність 
надання студентам конспекту, який має зорієнтувати студентів при 
індивідуальної та самостійної роботи, що передбачена у  у навчальній та 
робочій програмах курсу«Екологічний менеджмент».  
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II. ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. БАЗИС ЕКОЛОГІЧНОГО 
МЕНЕДЖМЕНТУ 

Тема 1. Соціально-економічні і методологічні основи екологічного 
менеджменту 

Екологізація соціально-економічного розвитку. Сегменти екологічно 
орієнтованого ринку. Екологічний бізнес і соціальна відповідальність 
підприємств. Методологічні особливості екологічної діяльності. «Зелена» 
економіка. Методологічні підходи екологічного менеджменту. Зв'язок з 
загальним менеджментом якості (TQM). 

 
Сложившиеся модель развития и соответствующий характер 

производства и потребления дестабилизируют окружающую среду и не 
являются устойчивыми. Традиционная концепция экономического роста 
промышленно развитых стран во многом исчерпала себя и не может быть 
предложена для других стран в качестве образца.  Эта идея зафиксирована  в 
документах ООН, других международных организаций. Глобализация 
экономических процессов и экологического кризиса, связь между ростом 
населения Земли, поляризацией бедности и богатства и состоянием 
окружающей среды вынудили мировое общество заняться поисками новой 
модели экономического развития. 

Главными условиями устойчивого развития являются: 
• приоритетность качественных показателей (качества жизни) перед 

количественными (численностью, потреблением); 
• сохранение биологического и культурного разнообразия; 
• согласование природопользования с эволюционной периодичностью 

природных процессов. 
Концепция про-экологической переориентации общества -  

экологическая модернизация (Дж. Хубер, А. Мол, Г. Спааргерен, Э.Гиденс, 
А. Вил, М. Яничке). Суть концепции - в постепенной трансформации прежде 
всего индустрии, а также других систем и институтов общества в 
соответствия с экологическими критериями без радикальной перестройки 
общества. Экомодернизация не заденет существующих отношений 
собственности и сфокусирована на совершенствовании организационных 
структур производства и потребления. Цель экомодернизации: на основе 
общественного согласия («договора») встроить экологические ограничители 
в функционирование рыночной экономики.  

В настоящее время правительствами стран, международными 
организациями  и  мировым  научным  сообществом  ведется  поиск такого 
развития мировой экономики, которое позволило бы снизить риски  и  
использовать  возможности,  связанные с глобальными  вызовами.  Наиболее 
прогрессивными  тенденциями  в  развитии  мировой  экономики является ее 
экологизация. Для обозначения процесса экологизации в мире все чаще 
используют понятие «зеленый рост» (green growth). Этот термин все более 
активно входит в основные документы и терминологию международных 
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организаций. Особенно комплексно  в  качестве  ключевого  термина  для  
дальнейшего развития  человечества  и  отдельных  стран  он  
рассматривается в документах ОЭСР  и структур ООН. 

В октябре 2008 г. ЮНЕП выступила с «Зеленой экономической 
инициативой» в целях оживления мировых рынков, целью которой является 
использование исторической возможности сформировать в настоящее время 
экономику завтрашнего дня. 
Мобилизация и переориентирование глобальной экономики на инвестиции в 
чистые технологии и «природную» инфраструктуру, такую как леса и почвы, 
является лучшим выбором для обеспечения реального роста, борьбы с 
изменением климата и увеличения занятости населения в 21 веке, говорится в 
документе, представленным ЮНЕП. 

Инициатива по «зеленой экономике» основана на трех главных 
принципах: 

• оценка и выдвижение на первый план природных услуг на 
национальном и международном уровнях; 

• обеспечение занятости населения за счет создания «зеленых» рабочих 
мест и разработки соответствующей политики; 

• использование рыночных механизмов для достижения устойчивого 
развития. 
В последнее время сформировались самостоятельные направления 

экологического предпринимательства:  
• производство экологической техники, приборов для контроля 

состояния окружающей среды;  
• создание средощадящей и ресурсосберегающей техники и технологий; 
• расширенное использование вторичных ресурсов и экологическое 

воспроизводство;  
• экологическое образование и воспитание; 
• консалтинг. 

Типы компаний, входящих в экологическую инфраструктуру, по их 
функциональной ориентации и характеру организации работ: 

• выполняющие работы по изучению состояния природно-ресурсного 
потенциала и окружающей среды; 

• оказывающие экологические услуги субъектам хозяйственной 
деятельности; 

• осуществляющие рекультивацию и воспроизводство природной среды; 
• производящие природоохранную, ресурсосберегающую технику и 

технологии, природосберегающую продукцию; 
• обеспечивающие функционирование самой экологической 

инфраструктуры. 
«Повестка дня на XXI век» (Earth Summit. 92, The United Nations 

Conference on Environment and Development): экологический менеджмент 
следует отнести к ключевой доминанте устойчивого развития и 
одновременно к высшим приоритетам промышленной деятельности и 
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предпринимательства. Декларация Совета предпринимателей по 
устойчивому развитию: достигнутые успехи в экологической деятельности 
способны обеспечить преимущества в конкурентной борьбе и создать новые 
возможности для предпринимательства. 

Современная система экологического менеджмента базируется на 
концепции «всеобщего менеджмента качества» (TQM - Total Quality 
Management). Система управления качеством исходит из требования 
«отсутствия дефектов качества» производимой продукции. Такой поход 
основывается на теоретическом предположении о том, что снижение 
дефектов на всех стадиях производственного процесса ведет к снижению 
издержек производства.  

Основыне принципы TQM: 
1.  Ориентация организаций на потребителя — организации зависят от потребителей 
и поэтому должны понимать текущие и будущие нужды потребителей, 
удовлетворять их требования и стремиться превосходить ожидания потребителей. 
2. Лидерство — лидеры (руководители) устанавливают единство цели, направления 
и внутренней среды организации; они создают среду, в которой люди могут быть 
полностью вовлечены в достижение целей организации. 
3. Вовлечение людей - люди всех уровней - сущность организации и их полная 
вовлеченность дает возможность применять их способности для пользы 
организации. 
4. Процессный подход - желаемый результат может достигаться более эффективно, 
когда управление связанными с ним ресурсами и действиями рассматривается как 
процесс. 
5.  Системный подход к менеджменту - идентификация, понимание и менеджмент 
системы взаимосвязанных процессов для заданной цели дают вклад в 
действенность и эффективность организации. 
6. Непрерывное улучшение - непрерывное усовершенствование является 
постоянной целью организации. 
7.  Фактический подход к принятию решений - эффективные решения базируются на 
логическом и интуитивном анализе данных и информации. 
8. Взаимовыгодные отношения с поставщиками - подобные отношения между 
организацией и ее поставщиками увеличивают возможности обеих 
организаций создавать ценности. 

Понимание того факта, что ущерб природе или здоровью от 
произведенного продукта является дефектом качества продукции, привело к 
созданию специальной системы менеджмента экологического качества 
(TQEM - Total Quality Environmental Management). 

Центральной для TQEM являлась задача вовлечения в систему 
контроля за качеством продукции и процесса ее производства всего 
персонала, чтобы исключить возможные ущербы, которые могут быть 
нанесены окружающей среде, и соответственные дефекты качества 
продукции на протяжении всего цикла производства продукции. 
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Как менеджмент качества, так и экологический менеджмент являются 
долгосрочными процессами. Несмотря на то, что цели, преследуемые этими 
системами (нулевые дефекты и нулевое загрязнение) в принципе 
недостижимы, все же их постановка означает принятие компаніями 
стратегии постоянных улучшений качества продукции и производственного 
процесса. Центральным здесь является понятие удовлетворения потребителя, 
трактуемое в широком смысле, т. е. с учетом экологических потребностей и 
вовлечения в процесс улучшения качества всех заинтересованных групп. 

Подходы, писущие экологическому менеджменту:  
• возрастание экологической ответственности предприятий вследствие 

общемировой тенденции к сокращению вмешательства государства в 
экономику и глобализации рынков;  

• переход предприятий от пассивной позиции в решении экологических 
проблем, определяемой требованиями государственного экологического 
контроля, к активной позиции, определяемой собственными целями;  

• расширение границ инициативной экологической деятельности 
предприятий;  

• перенос приоритетов в действиях с очистки сточных вод, отходящих 
газов, размещения и удаления отходов на меры по рационализации 
использования ресурсов, технологическихпроцессов, организации 
производства;  

• установление взаимосвязи экологической деятельности с привлечением 
инвестиций, развитием производства, экономией и сбережением ресурсов, 
снижением потерь, повышением качества продукции;  

• максимальное использование беззатратных и малозатратных методов для 
решения экологических проблем; активизация внутренних 
неиспользуемых резервов и возможностей;  

• открытая демонстрация предприятием экологических целей, задач и 
достигнутых в соответствии с ними результатов, включая и 
отрицательные результаты;  

• активное сотрудничество со всеми заинтересованными в экологических 
аспектах деятельности предприятия сторонами (государственными 
органами контроля, инвесторами, акционерами, партнерами, 
потребителями, общественностью, конкурентами). 

 

Тема 2. Концепція екологічного менеджменту  
Суть і рівні екологічного менеджменту. Об'єкт екологічного 

менеджменту. Принципи, функції екологічного менеджменту. Переваги і 
проблеми, пов'язані з впровадженням систем екологічного менеджменту. 

 
Экологический менеджмент представляет собой систему отношений и 

одновременно совокупность методов, управляющих решением 
многообразных природно-ресурсных и экологических проблем, 
возникающих на различных уровнях экономической иерархии – от 
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предприятия и муниципалитета до общенациональной и глобальной 
экономики. 

Предметом экологического менеджмента является процесс управления 
современным производством, которое обеспечивает сочетание эффективного 
производства с охраной окружающей среды, в том числе среды обитания 
человека, и с рациональным использованием природных ресурсов. 

Экологический менеджмент - это самостоятельный вид 
профессионально осуществляемой деятельности в области 
природопользования и охраны окружающей среды, направленной на 
достижение в условиях рынка целей устойчивого развития общества на 
основе применения соответствующего экономического механизма. Это 
означает:  

• ориентацию на спрос и потребности рынка в природных ресурсах, на 
запроси общества по качеству среды; 

• постоянное стремление к повышению эффективности производства с 
меньшими затратами природных ресурсов и минимальным 
загрязнением окружающей среды; 

• хозяйственную самостоятельность субъектов рынка, обеспечивающую 
свободу принятия решения теми, кто несёт ответственность за конечне 
результаты деятельности, т.е. лицами, принимающими решение; 

• постоянную корректировку целей и программ в зависимости от 
изменения внешних условий; 

• признание факта, что конечный результат выявляется при анализе 
характера развития; 

• необходимость использования современной информационной базы с 
компьютерной техникой с целью осуществления многовариантных 
расчётов для принятия обоснованных и оптимальных решений. 
Основные принципы экологического менеджмента: 

• опора на экологическое сознание и экономическое мотивирование; 
• ответственность за экологические последствия всех управленческих 

решений; 
• предупредительность и своевременность решений проблем 

экологического развития; 
• последовательность (непрерывность, поэтапность решения проблем 

экологического развития). 
Функциями экологического менеджмента являются: 

• управление состоянием природных экосистем; 
• управление состоянием социоприродных систем; 
• управление состоянием и использованием природных ресурсов; 
• управление восстановлением (воспроизводством) запасов природных 

ресурсов; 
• управление процессами антропогенного давления на природу 

(регулирование процессов роста народонаселения, урбанизации, 
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загрязнения окружающей среды и использование отходов 
производства). 
Цели экологического менеджмента предприятия: минимизация влияния 

на окружающую среду, соответствие законодательству в области охраны 
окружающей среды, регулирование уровня загрязнений, эффективность 
использования энергии, экологическое обучение и т.п. 

Преимущества внедрения экологического менеджмента на 
предприятии:  

• целенаправленная минимизация эмиссии, экологических рисков и 
потребления ресурсов на всех экономически целесообразных стадиях 
производства. Достигаются две цели: сокращаются производственные 
отходы, экономия на затратах; 

• использование рыночного потенциала, создаваемого эко-продуктами и 
продуктами, служащими для охраны окружающей среды. Преследуется 
цель увеличения рыночной доли и оборота;  

• улучшения конкурентоспособности вследствие улучшения имиджа 
предприятия в области охраны окружающей среды. Хороший 
экологический имидж положительно сказывается на имидже 
предприятия в глазах сотрудников.  
Риски, связанные с внедрением экологического менеджмента.  

1. Эффекты, сказывающиеся на издержках:  
• высокие инвестиционные и производственные издержки оборудования 

для охраны окружающей среды;  
• высокие издержки, связанные с реализацией экологического 

менеджмента в других сферах (таких как организация работы с 
общественностью; ввод на рынок экологически чистых продуктов; 
организация экологической информационной системы; проведение 
научно-исследовательской работы по экологической тематике);  

• издержки, связанные с проведением внешней экспертизы и получением 
официального разрешения.  

2. Рыночные и инновационные риски:  
• увеличение классических инновационных рисков (из-за 

недоработанных природосберегающих технологий); 
• особые рыночные риски эко-продуктов (в связи с преувеличенной 

оценкой размера рынка и т.д.);  
• пристальное внимание общественности и нарушение 

предпринимательской солидарности (в связи со слишком быстрым 
прорывом в области экологических стандартов, намного опережающим 
средние темпы приспособления отрасли). 

3. Отсутствие систематики и слабая координация деятельности по охране 
окружающей среды. 
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Тема 3. Стандарти екологічного менеджменту 
Британський стандарт системи екологічного менеджменту BS 7750. 

Європейська Схема екологічного менеджменту і аудирования EMAS. Серія 
міжнародних стандартів системи екологічного менеджменту ISO 14000.  
Сертифікація  систем екологічного менеджменту в Україні. 
 

Разработка стандартов преследует следующие цели: 
• обеспечение необходимого потребителю качества продуктов, услуг и 

процессов их производства посредством четкого определения их 
потребительных свойств; 

• улучшение качества жизни, обеспечение безопасности, здоровья и 
защиты окружающей среды; 

• рационализация, упрощение и гармонизация технологии для снижения 
потребности в ресурсах и исключения дублирования производственных 

• процес сов; 
• упрощение системы контактов между производителями, 

потребителями и поставщиками, в том числе с помощью четких 
законодательных норм; 

• поддержка международной торговли, размывание барьеров, 
препятствующих установлению единых требований к охране 
окружающей среды в международном масштабе. 
Основой для появления первого в мировой практике стандарта эко-

менеджмента BS 7750 являются стандарты управления качеством продукции 
BS 5750 и стандарты качества ISO 9000 и EN 29000. Принятый в первой 
редакции в 1992 г., стандарт BS 7750 является исторически первым 
стандартом, охватывающим основные аспекты экологического менеджмента. 
Центральная идея данного стандарта - небходимость регулярного эко-аудита 
и постоянно возобновляющегося цикла улучшений. 

Стадии разработки и внедрения системы экологического менеджмента 
по стандарту BS 7750:  
1. Предварительный обзор ситуации.  
2. Разработка заявления об экологической политике, которое бы охватывало 

все аспекты деятельности и продукцию предприятия.  
3. Определение структуры распределения обязанностей и ответственности в 

системе экологического менеджмента.  
4. Оценка степени воздействия предприятия на окружающую среду.  
5. Разработка экологических целей и задач предприятия.  
6. Определение тех стадий производства, процессов и видов деятельности, 

реализованных на предприятии, которые могут оказать воздействие на 
окружающую среду, и разработка системы контроля их 
функционирования.  

7. Разработка программы экологического менеджмента, назначение 
ответственного за ее выполнение старшего менеджера.  
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8. Разработка и выпуск детального руководства, которое позволяло бы 
аудитору системы экологического менеджмента определить, что система 
функционирует, и учитывает все значимые аспекты воздействия 
предприятия на окружающую среду.  

9. Установление системы регистрации всех экологически значимых 
событий, видов деятельности и т.п.  

10. Аудиты. Под аудированием понимается систематическая оценка, 
предпринимаемая с тем, чтобы определить, согласуется ли 
функционирование системы экологического менеджмента с 
запланированными целями, задачами, структурой и т.п., является ли 
внедренная ли система экологического менеджмента эффективной и 
отвечающей требованиям экологической политики предприятия.  

В 1993 году Советом ЕС были приняты Руководство (Правила) 
Европейского Союза по созданию Схемы экологического менеджмента и 
экологического аудирования 1836/93 (Eco-management and audit scheme or 
EMAS). Цель разработки EMAS состояла в оценке и улучшении 
экологических характеристик деятельности промышленности предприятий и 
в создании условий для предоставлении населению экологической 
информации. 

Цикл системы экологического менеджмента в соответствии с 
требованиями EMAS включает пять основных компонентов:  
• разработку экологической политики и выпуск документа (заявления), 

описывающего приверженность организации достижению конкретных 
экологически значимых целей;  

• оценку существующей ситуации, то есть установление начальных 
характеристик деятельности, по отношению к которым будет оцениваться 
эффективность функционирования системы экологического менеджмента;  

• формулирование конкретных задач, отвечающих целям экологической 
политики предприятия;  

• разработка экологической программы, детализирующей пути и стадии 
решения поставленных задач;  

• проведение экологического аудирования с тем, чтобы периодически 
проверять, решаются ли поставленные организацией задачи и ведет ли 
функционирование системы экологического менеджмента к улучшению 
экологических показателей деятельности предприятия.  

Решение о разработке серии международных стандартов в области 
систем экологического менеджмента явилось результатом Уругвайского 
раунда переговоров по Всемирному торговому соглашению и конфкренции 
ООН по окружающей среде и развитию в Рио-де-Жанейро в 1992 г. 
Первые стандарты из серии ISO 14000 были разработаны Международной 
организации стандартизации (ISO) и приняты в 1996 г.  

Основным предметом ISO 14000 является система экологического 
менеджмента. Серия стандартов ISO 14000 ориентирована не на 
количественные параметры и не на технологии. Основным положением 
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стандартов является то, что организация в специальном документе должна 
объявить о своем стремлении соответствовать национальным стандартам в 
области охраны окружающей среды.  

Серия стандартов ориентирована на уменьшение неблагоприятных 
воздействий на окружающую среду на трех уровнях:  

• организационном - через улучшение экологического «поведения» 
корпораций;  

• национальном - через создание существенного дополнения к 
национальной нормативной базе и компонента государственной 
экологической политики;  

• международном - через улучшение русловий международной торговли. 
Документы, входящие в систему, можно условно разделить на три 

основные группы:  
• принципы создания и использования систем экологического 

менеджмента;  
• инструменты экологического контроля и оценки;  
• стандарты, ориентированные на продукцию. 

Центральный документ стандарта - ISO 14001 «Спецификации и 
руководство по использованию систем экологического менеджмента». В 
отличие от остальных документов, все его требования являются 
«аудируемыми» (соответствие стандарту ISO 14001 - предмет формальной 

Сертификации). Все остальные документы серии ISO 14000 - 
вспомогательные. ISO 14004 содержит более развернутое руководство по 
созданию системы экологического менеджмента, серия документов 14010 
определяет принципы аудита ЭМС. Серия 14040 определяет методологию 
«оценки жизненного цикла», которая может использоваться при оценке 
экологических воздействий, связанных с продукцией организации (такая 
оценка требуется стандартом ISO 14001).  
 Официально стандарты ISO 14000 являются добровольными. Они не 
заменяют законодательных требований, а обеспечивают выполнение этих 
требований в полной мере.  

Основные  мотивы,  которые  побуждают  организацию разработать 
эффективную систему экологического менеджмента и  сертифицировать  ее  
на  соответствие  требованиям международных стандартов:  

• укрепление  благоприятного  имиджа  предприятия, основанного  на  
ответственности  и  экологической состоятельности;  

• улучшение  имиджа  и  повышение  доверия  со  стороны инвесторов;  
• дополнительные основания для получения преимуществ и льгот при 

инвестициях и кредитах;  
• дополнительные  возможности  для  повышения эффективности  

маркетинга  и  рекламы, конкурентоспособности производимой 
продукции и услуг;  

• улучшение экологической обстановки;  
• сокращение затрат, особенно незапланированных;  
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• повышение  эффективности  природоохранных мероприятий;  
• оценка и учет рисков загрязнения окружающей среды;  
• преимущества  при  участии  в  тендерах  и  конкурсних торгах;  
• облегчение доступа на международные рынки.  

Стандарты могут быть использованы для достижения таких целей:  
• внедрение, обеспечение устойчивого функционирования и улучшение 

эффективности системы экологического менеджмента;  
• обеспечение соответствия разработанной самой организацией и открыто 

декларированной экологической политике;  
• демонстрация такого соответствия другим сторонам (прочим 

организациям, потребителям, партнерам, населению);  
• получение сертификата соответствия или официальная регистрация 

системы экологического менеджмента специально уполномоченными 
органами;  

• самостоятельная оценка деятельности и степени ее соответствия 
международным стандартам в области экологического менеджмента. 

Принятие в качестве государственных стандартов Украины 
международных стандартов ISO серии 14000 создает реальные предпосылки 
не только для создания систем экологического управления предприятиями 
различного уровня, но и для их последующей сертификации на 
соответствие этим стандартам. Актуальна задача создания и государственной 
регистрации добровольной сертификации СЭМ предприятий. Особый 
интерес к такого рода сертификации проявляют предприятия -  экспортёры.  
 

 
III. ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. МОДЕЛЬ СИСТЕМИ 

ЕКОЛОГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 
Тема 4. Система екологічного менеджменту як частина системи 

загального менеджменту підприємства 
Основні умови впровадження системи екологічного менеджменту на 

підприємстві. Модель системи екологічного менеджменту: розробка, 
впровадження, розвиток. Інтеграція систем менеджменту. 

 
Экологический  менеджмент –  это  системный  подход  к решению 

экологических проблем в повседневной деятельности предприятий и в 
стратегии их бизнеса.  

Система экологического менеджмента - часть общей системы 
менеджмента, включающая организационную структуру, планирование 
деятельности, распределение ответственности, практическую работу, а также 
процедуры, процессы и ресурсы для разработки, внедрения, оценки 
достигнутых результатов реализации и совершенствования экологической 
политики, целей и задач (ISO 14001. Environmental management systems - 
Specification with guidance for use. Definitions. 3.5. Environmental management 
system). 
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Требования  к  системам  экологического  менеджмента, изложенные  в  
международных  стандартах,  основаны  на принципах TQM  и на 
методологии, известной как«Plan-Do-Check-Act» (PDCA). «планирование– 
внедрение–контроль–действие  по  улучшению»,  известный  также,  
как«цикл Деминга».  

На этапе планирования определяются цели и разрабатывается план 
мероприятий, необходимых для получения результатов в соответствии  с  
экологической политикой. При осуществлении процессов  управления  
проводится  их  постоянный  контроль, принимаются  меры,  направленные  
на  повышение эффективности  системы  экологического  менеджмента.  
Цикл повторяется  до  совпадения  результатов  с  планом,  который может 
периодически меняться в соответствии с требованиями законодательства или 
заинтересованных сторон. Такой подход позволяет наладить регулярную 
деятельность, уменьшить зависимость эффективности управления от ошибок 
и возможностей конкретных исполнителей. 

Этапы внедрения и функционирования системы экологического 
менеджмента представлены на рис.1. 

 

 
Рис. 1. Модель системы системы экологического менеджмента 
 
 
Предприятия  сталкиваются  с  необходимостью  учитывать  не только  

потребности  покупателей  в  новых  товарах  и  услугах высокого  качества,  
но  и  растущие  требования  социальной ответственности  бизнеса,  которые  
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диктуют  необходимость более взвешенных решений по достижению целей 
организации.  

К  настоящему  моменту  в  отношении  практически  всех направлений 
деятельности организаций разработаны подходы, а во  многих  случаях  и  
стандарты  соответствующих  систем менеджмента.  Наиболее  широко  в  
мире  применяются стандартизация  систем  менеджмента  качества (ISO 
9001),  экологического  менеджмента(ISO 14001),  охраны  труда  и 
промышленной  безопасности (OHSAS 18001, BS 8800),  менеджмента  
социальной  ответственности(SA 8000),  безопасности пищевых 
продуктов(HACCP) и другие. На  соответствие  большинству  из  этих  
стандартов организации  могут  сертифицироваться,  остальные  стандарты 
выступают как рекомендации.  

Интегрированная система менеджмента (ИСМ) - это часть системы  
общего  менеджмента  организации,  отвечающая требованиям  двух  или  
более  международных  стандартов  на системы менеджмента и 
функционирующая как единое целое.  

ИСМ  не  следует  отождествлять  с  системой  общего менеджмента  
организации,  объединяющей  все  аспекты деятельности организации. 
Понятие «интегрированная система менеджмента» носит  ограниченный  
характер,  т.к.  область  ее распространения  пока  еще  не  включает  
финансовый менеджмент,  менеджмент  персонала,  инновационный 
менеджмент, менеджмент рисков, менеджмент ценных бумаг и др.  

Развитие современных систем менеджмента направлено на применение  
интегрированного  подхода  к  их  построению.  Интегрированная система 
менеджмента предусматривает:  

• единую политику организации,  
• оптимальное использование ресурсов;  
• комплексные  меры  оперативного  контроля  и  общее управление 

документацией;  
• единый подход к разработке документации;  
• общие информационные и обеспечивающие системы; 
• общую систему подготовки и развития персонала;  
• единую  организационную  структуру  и  структуру подотчетности;  
• общую систему измерения и мониторинга.  

  
Тема 5. Попередні етапи створення системи екологічного 

менеджменту 
Попередня екологічна оцінка. Оцінка доцільності та прийняття 

рішення про впровадження системи екологічного менеджменту. 
Формулювання екологічної політики підприємства. Планування діяльності 
підприємства в області екологічного менеджменту:  визначення цілей задач, 
критеріїв оцінювання результативності; розробка програми екологічного 
менеджменту. 
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Экологический аспект - элемент деятельности предприятия, его 
продукции или услуг, который взаимодействует или может 
взаимодействовать с окружающей средой. (ISO 14001. Definitions. 3.3. 
Environmental aspect). 

Стандарт определяет обязательные условия к системе экологического 
менеджмента с тем, чтобы дать организации возможность сформулировать 
политику и цели, принимая во внимание требования законодательства, 
нормативно-технических актов и информацию о значимых воздействиях на 
окружающую среду. В системе экологического менеджмента 
рассматриваются те экологические аспекты деятельности организации, 
которые она может контролировать, и изменения которых под влиянием 
системы можно ожидать. Стандарт не устанавливает специфических кри-
териев, по которым определяются экологические показатели деятельности 
организации (ISO 14001. 1. Scope). 

Организация обязана обеспечить, чтобы все значимые экологические 
аспекты (те, с которыми связано вероятное значительное воздействие на 
окружающую среду, -ремарка составителей рекомендаций) были учтены при 
постановке экологических целей. Эта информация должна быть актуальной 
(отражать реальную ситуацию) и постоянно обновляться (ISO 14001.4.3.1. 
Environmental aspects). 

Предварительная экологическая оценка - чрезвычайно серьезный этап в 
развитии системы экологического менеджмента. На результатах такой 
оценки базируется разработка экологической политики предприятия. В ходе 
этого процесса можно также проводить идентификацию аспектов, влияющих 
на состояние здоровья как персонала, так и живущего рядом с предприятием 
населения, а также потребителей продукции или услуг и безопасность, 
осуществлять оценку экологического риска. 

Для определения обязательств в сфере охраны окружающей среды 
необходимо выявить наиболее значимые аспекты воздействия предприятия 
на окружающую природную среду, определить насколько природоохранная 
деятельность компании соответствует требованиям национального зако-
нодательств. Следует проанализировать эффективность выполнения 
предыдущих экологических мероприятий и программ. Нужно выявить 
возможности, которые может дать система экологического менеджмента для 
обеспечения преимуществ в конкурентоспособности компании. 

Результаты исследований экологических аспектов должны быть 
адекватными и постоянно обновляться. 

Экологическая политика - совокупность основных принципов, 
намерений и обязательств предприятия, создающая основу для разработки 
собственных экологических целей и задач (ISO 14001. Definitions. 3.9. 
Environmental policy). 

Экологическая политика - публично декларируемые принципы и 
обязательства, связанные с экологическими аспектами деятельности 
предприятия и обеспечивающие основу для установления его экологических 
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целей и задач 
Экологическая политика, как и политика в области качества, должна 

быть документирована, известна и понятна персоналу и партнерам. 
Экологическая политика должна быть доступна всем заинтересованным 
сторонам. 

Документированная, принятая руководством предприятия, 
распространяемая, доступная заинтересованным сторонам экологическая 
политика - это первый, серьезный шаг в создании системы менеджмента. 

Политика мере ее выполнения или изменения внешних условий должна 
подлежать пересмотру. 

Политика составляет необходимую основу установления целей и задач 
организации. Политика должна быть ясной настолько, чтобы ее понимали 
как внутренние, так и внешние заинтересованные стороны; политика 
подлежит периодической оценке, пересмотру с тем, чтобы она отражала из-
меняющиеся условия и новую информацию. Оценка и пересмотр политики, 
целей, задач, процедур должен осуществляться руководителями того уровня, 
которые изначально определили и сформулировали их (ISO 14001. Annex A. 
A2. Environmental policy). 

Экологическая политика должна рассматриваться как первичный 
двигатель процесса внедрения и развития, улучшения системы 
экологического менеджмента в организации, которая нацелена на улучшение 
экологических показателей деятельности организации. Поэтому 
экологическая политика должна отражать приверженность высшего 
руководства, его обязательства в отношении соответствия требованиям 
законодательных, нормативно-технических и других требований, а также 
принципу последовательного улучшения (ISO 14001. Annex A. A2. 
Environmental policy). 

Планирование является одной из важнейших функций экологического 
менеджмента, позволяющей упорядочить и систематизировать возможные 
многочисленные мероприятия и действия, направленные на достижение 
экологических целей.  

Процесс планирования развития экологической деятельности во 
многом определяется тем, какие затраты (в том числе, и временные) нужны 
для проведения анализа аспектов, и доступностью адекватных сведений. При 
планировании может быть также использована информация, уже собранная в 
соответствии с требованиями контролирующих органов или в других целях. 
В процессе проведения предварительной экологической оценки на 
предприятии выявляются как сильные стороны природоохранной 
деятельности, так и наиболее слабые, проблемные аспекты и направления. 
Последние и составляют основу для выработки экологической политики. 
Реализация экологической политики будет зависеть от того, какие будут 
поставлены цели и задачи экологического менеджмента.  

Цели и задачи должны быть установлены для компании в целом или 
для отдельных подразделений, имеющих свою специфику. Цели и задачи 
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определяют и для соответствующих уровней управления. Экологические 
цели и задачи должны быть согласованы с общей миссией организации, ее 
стратегическими планами, ключевыми обязательствами, установленными в 
экологической политике.  

Экологическая цель - общее экологически значимое направление 
деятельности организации, установленное её экологической политикой; 
степень достижения цели оценивается (количественно) в тех случаях, когда 
это практически возможно (ISO 14001. Definitions. 3.7. Environmental 
objective 

Экологическая задача (задача экологической деятельности) - детальное 
требование в отношении экологических показателей деятельности 
организации в целом или ее подразделений, которое следует из 
установленной экологической цели деятельности организации и подлежит 
выполнению в порядке достижения этой цели (ISO 14001. Definitions. 3.11. 
Environmental target). 

Планирование деятельности в области экологического менеджмента 
базируется на системе приоритетов, то есть отражает остроту проблем, 
необходимость, возможность и очередность их решения. 

Показатели (индикаторы) планирования деятельности по 
экологическому менеджменту самостоятельно устанавливаются 
предприятием по каждой из экологических целей с учетом 
идентифицированных на данный момент требований и приоритетных 
аспектов деятельности. Все показатели делятся на внутренние и внешние, 
которые могут быть соответственно количественными и качественными.  

Количественная оценка и демонстрация эффективности достижения 
поставленных экологических целей и задач может осуществляться с 
использованием разнообразных критериев и показателей. Все 
количественные критерии можно разделить на две группы: обобщенные 
(включая рассчитываемые в условных единицах) и частные. Обобщенные 
критерии характеризуют деятельность отдельных производств или всего 
предприятия в целом.  

Следующим этапом после декларирования экологической политики и 
формулирования требований к системе экологического менеджмента 
(планирования работ) необходимо разработать программу реализации 
экологической политики, создать команду менеджеров, подготовить бюджет 
и график работ.  

Деятельность по разработке, внедрению и развитию программы играет 
ключевую роль в достижении успехов в функционировании системы 
экологического менеджмента. Программа включает:  
• распределение ответственности за достижение целей и решение задач на 

всех соответствующих уровнях организации;  
• средства и периоды времени, в которые цели должны быть достигнуты 

(ISO 14001. 4.3.4. Environmental management programme).  
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Т.о. в каждой программе должны быть установлены пути и механизмы 
управления по достижению целей и решению задач экологического 
менеджмента, определены временные рамки выполнения работ, 
необходимые ресурсы и ответственность персонала в области охраны 
окружающей среды с учетом определенных приоритетов.  

 
Тема 6. Організація і реалізація діяльності в області екологічного 

менеджменту 
Ресурсне і організаційне забезпечення СЕМ. Процедури в системі 

екологічного менеджменту: запобігання впливу на довкілля як практична 
основа екологічного менеджменту; методи мінімізації негативного впливу 
виробництва на навколишнє середовище. Організація реагування на аварійні 
ситуації. Організація системи поточного моніторингу. Організація  
стимулювання персоналу в області екологічного менеджменту. Управління 
документацією в СЕМ. Організація системи освіти, перепідготовки і 
підвищення кваліфікації кадрів в області екологічного менеджменту. 
  

Процедуры в системе экологического менеджмента определяют 
(Environmental Management System Training Resource Kit (EMS TRK)):  
• ответственность за выполнение конкретных действий, включенных в 

Программу;  
• порядок (способ, прием, ресурсы) их выполнения;  
• условия взаимодействия подразделений. 

Процедуры системы экологического менеджмента должны охватывать 
весь цикл деятельности организации, начиная с определения исходного 
сырья, энергии, поставщиков, включая разработку требований ко всем видам 
продукции и услуг, все производственные операции (основные и 
вспомогательные) и заканчивая обращением с отходами, контролем 
выбросов и сбросов .  

Перечень процедур, разработка и выполнение которых рекомендованы 
международным стандартом ISO 14001, следующий: 
• идентификация экологических аспектов  
• идентификация и доступ к законодательным актам, нормативным актам и 

другим документам, определяющим экологические требования к 
деятельности предприятия  

• обучение персонала  
• обмен информацией (коммуникации)  
• контроль системы документации  
• контроль соблюдения экологических требований на рабочих местах 

9производственный экологический контроль)  
• идентификация потенциальных аварийных ситуаций и определение 

необходимых действий персонала  
• мониторинг и измерения экологических показателей деятельности  
• оценка соответствия установленным требованиям  
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• определение ответственности и полномочий при выявлении 
несоответствий  

• подготовка и хранение протоколов системы экологического менеджмента  
• аудиты системы экологического менеджмента 

Процедуры должны быть разработаны, документально описаны, 
доведены до сведения соответствующего персонала.  

При разработке процедур следует обратить особое внимание на то, 
чтобы в них были отражены (Environmental Management System Training 
Resource Kit (EMS TRK)):  
• повседневные действия персонала в штатных, нештатных, аварийных 

ситуациях;  
• деятельность в области производственного экологического мониторинга и 

контроля;  
• действия при разработке и подготовке к производству новых видов 

продукции и услуг;  
• аспекты взаимодействия с поставщиками, подрядчиками, клиентами (и, 

если это соответствует требованиям экологической политики, процедуры, 
предписывающие их деятельность в области экологического 
менеджмента). 

Подобного рода процедуры разрабатываются при подготовке 
предприятий к сертификации с соответствии с требованиям стандартов 
систем качества ISO 9000. В повседневной жизни некоторое впечатление об 
их описании могут дать инструкции по технике безопасности. Однако, в ряде 
случаев великолепно подобранные и распечатанные инструкции на практике 
показывают рабочим при инструктаже, а потом забирают назад и хранят у 
мастера цеха в ожидании проверки.  

В процедурах, в зависимости от экологической политики организации, 
могут быть также учтены (Environmental Management System Training 
Resource Kit (EMS TRK)):  
• действия по выполнению конкретных (например, прежде составлявших 

проблему) требований программы экологического менеджмента и (или) 
экологического законодательства;  

• вопросы проведения экологически значимых исследований, оценки 
результатов и их распространения;  

• приемы выбора сырья и энергии, проведения закупок, транспортировки 
сырья, материалов, продукции; проведения анализа жизненного цикла 
продукции;  

• аспекты коммуникаций в системе экологического менеджмента, кадровой 
политики, маркетинга, рекламы и др. 

Снижение  воздействия  промышленного  производства  на 
окружающую среду может быть достигнуто:  

• минимизацией выбросов, сбросов, отходов;  
• рациональным  использованием сырья и энергетических ресурсов;  
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• созданием  малоотходных  ресурсосберегающих технологических 
процессов.  
Все  разнообразие  методов  минимизации  воздействия 

промышленного  производства  на  окружающую  среду  можно разделить на:  
• технологические и технические методы очистки выбросов и сбросов, 

утилизации отходов;  
• технологические и технические методы, направленных на снижение 

количества образующихся загрязняющих веществ;  
• организационные методы. 

Основными  направлениями  деятельности  для  минимизации 
воздействия на окружающую среду являются:  

• изменение  технологии  и  аппаратурного  оформления очистки  
отходящих  газов  и  сточных  вод,  переработки отходов;  

• организация  источников  воздействия  на  окружающую среду. 
• регулирование источников физического воздействия на окружающую  

среду,  снижение  шума,  вибрации, теплового загрязнения; 
 
 
IV. ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. ПРИКЛАДНІ АСПЕКТИ 

ЕКОЛОГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 
Тема 7. Комунікаційні процеси в екологічному менеджменті 
Обмін інформацією усередині системи екологічного менеджменту. 

Зацікавлені сторони(stakeholders) і їх інструменти впливу. Забезпечення 
зовнішніх комунікацій в системі екологічного менеджменту. Організація 
діалогу з громадськістю (public relation) в системі екологічного 
менеджменту. 
  

Коммуникации в системе экологического менеджмента – 
взаимодействие и обмен информацией внутри системы экологического 
менеджмента, а также с внешними заинтересованными сторонами по 
вопросам планирования, практической реализации, мониторинга, контроля, 
оценки, демонстрации и использования достигнутых результатов 
экологической деятельности.  

В системе менеджмента могут существовать формальные и 
неформальные коммуникации. Различают следующие основные типы 
коммуникаций в системах экологического менеджмента: административные, 
финансовые информационные.  

Административные коммуникации отражают взаимоподчинение 
субъектов в системе экологического менеджмента. Финансовые 
коммуникации показывают экономические взаимосвязи субъектов в системе 
экологического менеджмента. Такие коммуникации также отражают 
последовательность принятия финансовых решений при реализации 
экологической деятельности. Основными субъектами финансовых 
взаимоотношений являются бухгалтерия, руководство предприятия, 
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экологическая служба, плановый отдел. Информационные коммуникации в 
системе экологического менеджмента показывают взаимосвязи, 
возникающие при обмене информацией, связанной с экологической 
деятельностью.  

Экологическая служба предприятия, в основном информационно 
связана с такими подразделениями, как отделы главного энергетика, главного 
механика, подразделением, занимающимся вывозом отходов, 
эксплуатирующими подразделениями, промсанлабораторией и др. Обмен 
информацией может быть односторонний и двухсторонний. Экологическая 
служба аккумулирует всю информацию по осуществлению экологического 
менеджмента на предприятии, а затем анализирует ее, представляет в 
различных внутренних и внешних документах, разрабатывает программы 
(планы) экологического менеджмента, составляет и ведет экологическую 
отчетность.  

Заинтересованная сторона - личность или группа лиц, проявляющих 
интерес к экологическим аспектам деятельности предприятия, производимой 
продукции и услуг, или подвергшихся воздействию, связанному с 
подобными аспектами (ISO 14001. Definitions. 3.11. Interested party). 

Основные лица и стороны, заинтересованные в экологических аспектах 
деятельности предприятия: 

• органы государственного экологического контроля (территориальные 
органы Министерства экологии и природных ресурсов Украины, 
органы санитарно-эпидемиологического надзора и др.); 

• органы местного самоуправления; 
• смежники и поставщики; 
• потребители, производимой продукции и услуг; 
• родственные отраслевые предприятия и предприятия-конкуренты; 
• профессиональные и предпринимательские союзы и организации; 
• зарубежные партнеры; 
• инвесторы; 
• акционеры; 
• население, проживающее в зоне влияния предприятия; 
• юридические лица, расположенные в зоне влияния предприятия; 
• средства массовой информации; 
• образовательные учреждения и научно-исследовательские 

организации; 
• экологическая общественность; 
• международные экологические организации и международная 

экологическая общественность. 
Взаимодействие с внешними заинтересованными сторонами призвано 

гарантировать, что предприятие учитывает требования и другую 
информацию, относящуюся к СЭМ, поступающую от органов 
государственного и местного управления, учитывает сведения, направляемые 
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в его адрес поставщиками и партнерами, предоставляет необходимую 
информацию клиентам и подрядчиками (например, с использованием 
экомаркировки), учитывает и реагирует на позиции других заинтересованных 
сторон, или, если считает необходимым, публикуя собственную 
информацию.  

В отличие от EMAS II, ISO 14001 не предъявляет требований в 
отношении «диалога» с заинтересованными сторонами или подготовки 
открытых экологических отчетов. Но ISO 14001 требует от предприятия 
обязательного ответа на направляемые запросы. В том случае, если 
предприятие принимает решение о публикации информации о своих 
экологических аспектах, в СЭМ реализуются процедуры подготовки и 
публикации такой информации, получения и реакции на отзывы 
заинтересованных сторон. 

 
Тема 8. Внутрішній аудит системи екологічного менеджменту 
Цілі оцінки результативності системи екологічного менеджменту 

підприємства. Загальні принципи аудиту системи екологічного 
менеджменту. 
Критерії аудиту діяльності підприємства в області екологічного  
менеджменту. Процедури аудиту системи екологічного менеджменту. 
  

Экологический аудит – это проверка и пересмотр деятельности 
компании с точки зрения перспектив «экологичности». Экологический аудит 
- это инструмент для систематической проверки внутрифирменного 
экологического потенциала и потенциального экологического риска. 
Результатом экологического аудита становится план действий по 
минимизации экологического вреда компании и созданию условий для 
повышения эколгической безопасности её бізнес процесссов.  

Внутренний экологический аудит - элемент СЭМ. что зафиксировано в 
стандартах экологического менеджмента. Усовершенствование системы 
экологического менеджмента и политики предприятия в области охраны 
окружающей среды подразумевает проведение периодического 
экологического аудита. 

Внутренние  аудиты,  называемые«аудитами  первуй стороной», 
проводятся самой организацией или от ее имени для целей анализа со 
стороны руководства или других внутренний целей и могут образовывать 
основу для декларации организации о  соответствии.  Во  многих  случаях,  
особенно  в  небольших организациях, независимость может быть 
продемонстрирована отсутствием ответственности за аудируемую 
деятельность.  

Внутренний  аудит  носит  добровольный  характер  и производится  по  
инициативе  и  силами  самого  предприятия, являясь  частью  общей  
системы  внутреннего  контроля. Аудиторы являются работниками 
аудируемого предприятия, и план их работы утверждается руководством.  
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Экологический аудит способствует: 
• стимулированию природоохранной деятельности, 
• уменьшению опасности правовых конфликтов, 
• получению преимуществ при страховой защите и юридической 

ответственности, 
• стимулированию контактов с государственными органами,  
• стимулированию экологического сознания на предприятии. 

Две основные цели проведения эко-аудита:  
• предоставление информации всем заинтересованным внешним 

пользователям об экологической деятельности компании и ее 
соответствии установленным стандартам;  

• выработка рекомендаций по дальнейшему улучшению СЭМ. 
Основные стадии экологического аудита: 

1.Предварительная стадия.  
• Планирование характера и основных областей аудиторской проверки, 

определение целей, задач и критериев; разработка стратегия для их 
достижения, составление графика аудиторской проверки; сбор 
предварительной информации из вторичных источников (результаты 
предыдущего аудита, отчеты предприятия). 

• Кадры для аудиторской проверки должны бать 
высококвалифицированными специалистами в области не только 
экологии и экономики, но и инженерных знаний, касающихся 
производственных процессов на данном предприятии.  

• Ознакомление группы аудиторской проверки с основними 
характеристиками отрасли, в которой функционирует предприятие, с 
типом производственной системы, принятой на нем, с особенностями, 
которые проистекают из географического положения предприятия. 

2. Стадия собственно аудита: 
• анализ сертификатов, отчетов, лицензий на выбросы и т.п.; 
• проверка экологической политики и программ, принятых на 

предприятии; 
• проверка эффективности системы менеджмента, персональной 

ответственности и компетентности персонала; 
• конфиденциальные интервью с персоналом на всех уровнях 

организации по 
• поводу эффективности системы менеджмента и особенно по вопросам 

управления снижением уровня загрязнений; 
• инженерный контроль заводского оборудования, в том числе офисного, 

организации рабочих мест, энергетических систем и определение 
участков, 

• особо опасных с точки зрения утечки ядов и прочих жидких, твердых и 
летучих загрязнителей. 

3. Заключительная стадия: 
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• коллегиальная оценка полученных результатов и их обсуждений; 
• отчет руководству компании и внесение предложений о необходимых 

улучшениях организации системы экологического менеджмента; 
• вынесение решения по списку необходимых улучшений с возложением 

персональной ответственности на исполнителей, составление графика 
работы, рекомендации для следующей аудиторской проверки. 

 
Тема 9. Маркетинг в системі екологічного менеджменту  
Характеристика екологічного товару; його життєвий цикл. 

Маркетингові цілі в системі екологічного менеджменту. Організація 
екологічного маркетингу на підприємстві. Екологічне маркування. 

 
Концепция экологического маркетинга предполагает учёт со стороны 

производителей экологических аспектов деятельности организации в целом и 
уровня экологической безопасности выпускаемых ею продуктов в частности. 
Экологические характеристики становятся важным фактором 
конкурентоспособности и поэтому всё шире используются в маркетинговой 
деятельности организаций.  

Возникновение экологически ориентированного маркетинга  связано с 
эволюцией технологий и процессов, снижающих воздействие на  
окружающую среду и с ускоренным формированием рынка экологических 
услуг, который требует соответствующего развития маркетинговых средств 
управления. К основным маркетинговым направлениям в этой области 
отнесят: 

• формирование финансовых структур поддержки экологических 
действий; 

• экологическую оценку (аудит) уровня воздействия на  окружающую 
среду; 

• экологическое страхование действий компаний; 
• изменение форм отчетности деятельности производителей; 
• новые формы рекламы; 
• формирование новых принципов торговли (продажа экологически 

чистых продуктов). 
В рамках маркетинговой системы формирования спроса и 

стимулирования сбыта применяются методы: экономическое 
стимулирование  охраны окружающей среды и организация  системы 
договоров в области природопользования. 

На Украине актуально: развитие экологического предпринимательства; 
формирование адекватного ценообразования на продукцию 
природоэксплуатирующих отраслей, на экологически чистую продукцию и 
технологію. Внедрение системы экологической сертификации позволит  
сформироваться рынку экологических работ, товаров и услуг (маркетинг, 
инжиниринг, лизинг, биржи и др.).  
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Экомаркировка предназначена для обозначения положительной оценки 
данного индивидуального продукта в отношении его воздействия на 
окружающую среду. Она подразумевает, что продукт или продуктовая 
группа соответствующим образом проверяются, обычно на базе концепции 
экологического жизненного цикла продукта. 

Участие компании в схемах экомаркировки может быть как 
добровольным, так и принудительным, при этом программа маркировки 
является позитивной, негативной или нейтральной. 

Экомаркировка преследует следующие цели: 
• нейтрализовать компании, которые пытаются предоставить 

потребителю фальшивую или вводящую в заблуждение экологическую 
рекламную информацию путем осуществления экспертных, 
объективных оценок относительных экологических качеств продукта; 

• повысить обеспокоенность потребителей по поводу экологических 
качеств продукции, подтолкнуть их к тому, чтобы при принятии 
решений о покупке они исходили из соображений экологической 
безопасности продукта и охраны окружающей среды; 

• обеспечить производителям рыночные стимулы для разработки нових 
продуктов и процессов, менее опасных для окружающей среды. 
В рамках Европейского Союза действуют две ключевые программы 

экомаркировки: программа «знак качества» для добровольного участия 
компаний; программа экологической сертификации (ЕСР Environmental 
Certification Programme), обязательная для фирм-производителей 
потенциально опасных продуктов. 

 
Тема 10. Перспективи розвитку екологічного менеджменту 
Роль екологічного менеджменту для реалізації  Глобального нового 

«зеленого курсу» ЮНЕП (UNEP). Сигнальний ефект сертифікації за 
стандартом ISO 14001: еволюція значення для учасників ринку.  Тенденції та 
динаміка розповсюдження систем екологічного менеджменту ISO 14000 у 
світі та Україні. 

 
Глобальный «зеленый»  новый  курс (ЮНЕП) относится  к  ряду  

глобально  скоординированных крупномасштабных пакетов стимулирования 
экономики и к таким мерам в области политики, которые в краткосрочной 
перспективе смогут  привести  к  оживлению  мировой  экономики,  заложив  
при этом  фундамент  для  устойчивого  экономического  роста  на 
среднесрочную и долгосрочную перспективу. Обосновывается идея, что 
разумнее было бы  сейчас  направлять  инвестиции  на  построение  
экономики устойчивого  развития,  поощряя  в  то  же  время  создание  
новых рабочих  мест  и  способствуя  появлению  предпосылок  для 
сокращения масштабов бедности. Инвестиции в размере1 % от мирового 
ВВП (750 млрд долл.) на протяжении ближайших  двух  лет  приведут  к  
созданию  критической  массы «зеленой» инфраструктуры, достаточной для 
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заложения целостного фундамента «зеленой» экономики в мировом 
масштабе.  

Пять приоритетных направлений, на которых основан Глобальный 
новый курс: 

• чистая энергетика и чистые технологии, включая переработку; 
• сельскохозяйственная энергетика, включая использование 

возобновляемых источников энергии и устойчивой биомассы; 
• устойчивое сельское хозяйство, включая органическое сельское 

хозяйство; 
• экосистемная инфраструктура; 
• сокращение эмиссий вследствие обезлесения и деградации лесов; 
• устойчивые города, включая планирование, транспорт и зеленое 

строительство.  
В  современных  условиях  экологические  требования  в значительной  

мере  определяют  направления  инновационного развития  и  модернизации  
производства  для  обеспечения длительного благополучного развития 
экономики. Модернизация украинской экономики в «зеленою» может 
сократить разрыв развитыми странами 
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