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OBECHEYEHUE Y®»PEKTUBHOU JEATEJBHOCTH
KOMMEPYECKOI'O BAHKA B YCJOBUSAX BJIUAHUA
KOHKYPEHIIMHU

IIpoananusuposana KOHKYPEHMOCHOCOOHOCMb KOMMEP4ecKo20 6aHKa u e2o
yeaye, a makdyce paccmMompenvl haxmopul, eiusowue Ha IPoexmusHyo
0essmenbHOCb (QUHAHCOBO20 YUPEHCOCHUSL.

CoBpeMeHHOE MO0JIOKEHNE O0AaHKOBCKON CHUCTEMBbl YKpauHbl U MPOTHO3BI €€
pa3BuTHs B OmpkaiiieM OyaylieM MPUBOJAT K TOBBIIICHUIO aKTyalbHOCTH
npoOJeMbl  OLEHKH TakOW XapaKTepUCTUKHM KOMMEPYECKOro OaHKa, Kak
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb.

VYcnemnHas J1eATeIbHOCTh KOMMEpPYECKOTo OaHKa CBsi3aHa HE TOJBKO C
3 PeKTUBHON BHYTpEHHEW MOJUTUKOM OaHKa, HO M C BHEIIHUMH YCJIOBUAMH, K
KOTOPBIM OaHKH JTOJDKHBI aIaliTUPOBATHCA C MAKCUMAaJIbHOW Ui ceOs BBITOJOM,
YYUTHIBAS TCHICHIIUY Pa3BUTHsI PIHKA U JOCTUTAsT KOHKYPEHTHBIX TIPEHMYIIECTB.

B Vkpaune  Bompockl  (GOpMHpPOBaHUS  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
KOMMEPYECKUX OAHKOB W METOJBI UX OIEHKH PacCMaTPUBAIA TaKHE YUCHBIC, KaK
B.B. I'epacumenko, W1.B. Jlroteiir, O.E. Cenpix [1], B.M. I'een, T.C. Ctpyo0aiio,
A.B. Mupomnnyenko u 1p. OnHako mpo6sieMa OLEHKH KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH
3aKJII0YAeTCs B OTCYTCTBUM €IMHOTO TMOJXOJa, B HEOJHO3HAYHOCTH BHIOOpA
BIUSIOMNX Ha HEE (HaKTOPOB. AKTYyalIbHOCTh JAHHOW TEMBI CBsI3aHA C YCHUJICHUEM
KOHKYPEHTHOW OOphOBI MeXAy KOMMEpYECKMMU OaHKaMu 3a moTpedureneit
O0aHKOBCKHX YCIIYT.

[lenbto AAaHHOTO HCCIENOBAHUS SIBJISIETCS MCCIEIOBAaHUE 3KOHOMUYECKOU
KaTEeropuu «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMMEpPYECKOro OaHKa» W €ro yciyr, a
TakKe H3ydyeHUe (PaKTOPOB, BIUSIONIMX HA YPOBEHb KOHKYPEHTOCTOCOOHOCTH
KOMMEpYECKOTo OaHKa.

Ha peiHke (prHAHCOBBIX YCIIyT KOHKYPEHIUSI OMpEesieTcs Kak MpOIEece
COTIEpPHUYECTBA MEXKITY YIaCTHUKAMH PhIHKA (PMHAHCOBBIX YCIYT — (DMHAHCOBBIMU
yupexaeHusMu. Ilpu 3Tom moa (UHAHCOBBIM YUYPEXKIIEHUEM, COTJIACHO 3aKOHY
Yxkpauns! «O (UHAHCOBBIX YCIyrax M rOCYAapCTBEHHOM PETYIUPOBAHUH PHIHKOB
(GuHAHCOBBIX yCIyr» [2], mOHMMaeTcs — IOPHUAMYECKOE JIMIO, KOTOPOE B
COOTBETCTBHUHM C 3aKOHOM TMPEIOCTABISET OJHY WIM HECKOJIbKO (PUHAHCOBBIX
YCIIyT, a TaK)Ke Ipyrue yCiayru (omeparun), CBI3aHHbIe C OKa3aHueM (PMHAHCOBBIX
yCIyr, B CIy4asX, TMpPsSMO OMPEIACICHHBIX 3aKOHOM, W BHECEHO B
COOTBETCTBYIOIIMN PEECTP B YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOM HOPSIKE.

KoHkypeHTOCIOCOOHOCTh OAHKOBCKOW YCIyITM — 3TO COBOKYITHOCTb
NOTPEOUTEITLCKUX CBOWCTB JaHHON YCIIYTH, XapaKTepU3YyIOIIas WX OTIMYUE OT



yCIIYyT KOHKYPEHTa TIO CTEMEeHW COOTBETCTBHUS KOHKPETHBIM OOIIECTBEHHBIM
HOTPEOHOCTSIM C YUETOM 3aTpaT Ha uX mpuodpeteHwue [3].

A.JO. HOnaHOB KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCThIO OaHKOBCKOW YCIYTHM Ha3bIBaeT
CTCTICHb €€ TPUTATATeTbHOCTH [UIsl COBEPIIAIOIICTO PEAThHYIO IOKYIKY
norpeoures [4].

OCHOBHOMH TIEJTBI0 KOMMEPUYECKUX OAHKOB B PHIHOYHOW SKOHOMHUKE SIBIISICTCSI
o0ecriedeHne KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIIyT, 3a KOTOpPOM CIedayeT uX
¢uHaHCcoBOe Onaromnoiyure. YpOBEeHb KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH YCIYT SIBISICTCS
00O00IIAIONIMM TIOKa3aTeIeM J>KU3HECTIOCOOHOCTH KOMMEpPYECKOro ©OaHKa, ero
yMmeHuss dS(PQPEKTUBHO HWCMOIL30BaTh (PUHAHCOBBIM, TMPOU3BOJCTBCHHBIH U
TPYAOBOM MOTEHIHAIBI [5].

dopMupoBaHHWE  KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTM  OaHKa  1MOJ]  BIUSHHUEM
BHYTPCHHUX  (AaKTOpOB  BKJIOYAaeT B  ceOS  TIOBBIICHHE  YPOBHSA
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH: OaHKOBCKUX YCIYT, 3((EKTHBHOCTH YIPaBICHYCCKIX
penieHuit 1 GPUHAHCOBBIX MTOKA3aTeNeH.

st obecrieuenust >(PPEeKTUBHON N1EATETLHOCTH KOMMEPYECKOTo OaHKa
HEOOXOJMMO OMPENEINTh BHYTpEHHUE (AKTOPhI, BIUSAIOINIUE HA YPOBEHb
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH BCETO OaHKa U Ha YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH €r0
yCIyT (CM. PUCYHOK).

KonkypentocrnocoOHOCTh | KonkypenTocnocobHocts
OaHKa ) YCIyTH
> [MpubsLTH CTOMMOCTb yCITyTH «
| BHYyTpeHHSS CTOMMOCTB KauectBo yenyru —
OaHKOBCKMX OTEparui

.| PeHtabGenbHOCTH aKTUBOB Bpems oOciyxuBanust |
KJIMEeHTa
R JIMKBUIHOCTH OOBeMm mpeocTaBIeHHBIX
yeayr B

YPOBEHb KPEAUTHOTO
pucka
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Pucynok. @akTopsl, BAUSIONIME HA YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
KOMMEPUYECKOT0 0aHKa U €ro yciayr



[Toxazatenp »ddexTuBHON pabOTHI KOMMEPYECKOTO OaHKa — YHCTas
npuOBLIb, KOTOpasi 3aBUCUT OT BHYTPEHHEN CTOMMOCTH OAHKOBCKHX OIEpalui,
peHTa0EIbHOCTH aKTUBOB, JIMKBUIHOCTH U YPOBHS KPEIUTHOTO PUCKa OAaHKa.

VYPOBEHb KPEIUTHOIO PHUCKAa KOMMEPYECKOro OaHKa 3aBUCUT OT OOIIeH
CYMMBbI C(pOPMHUPOBAHHBIX PE3EPBOB OT BO3MOKHBIX IOTEPH MO ccyAaM OaHKa, MO
BBIIaHHBIM KpEIUTaM KOPIIOPATUBHBIM KIMEHTaM M OT OOLIEH CyMMBbI CCyJIHOMU
3aJJ0JUKEHHOCTH 110 BCEM BBIJIaHHBIM KpeIUTaM KOPIIOPAaTUBHBIM KiIMeHTaM. Taxxke
Ha YPOBEHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHka BIIUSIET YPOBEHb
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIyTH, KOTOpas u3Mepsiercs B nuamnas3one ot 0 1o 1.

Ha ypoBeHb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH KOMMEpPUYECKOTO OaHKa TaKke
BJIMSIIOT BHEIIHHME (DAKTOPHI TakWe KaK MOJUTHYECKHE, HAYYHO-TEXHOJOTHYECKHE,
HPKOHOMHUYECKHE, TPABOBBIC, COIMANbHBIE U pbIHOUYHbIE. Ha 3T (axTops
KOMMepueckuid OaHK HE B COCTOSHMM BO3JCHCTBOBAaTh, K HHUM HEOOXOAMMO
npucrocabIuBaThCS B YCIOBMSIX MEHsOIIEHCs BHeIIHeH cpenbl. Ha BHyTpeHHue
(dakToppl  0aHKM  MOTYT  BO3JCHCTBOBATb  IIOCPEICTBOM  Kau€CTBEHHBIX
yNPaBJICHUYECKUX PELICHUI U BbIpaOOTaHHOM CTpaTeruu pa3BUTHSL.

Takum 00pa3oMm, H3yuye€HHE OCHOBHBIX TEOPETUUYECKUX  IOJOKECHHM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPUYECKOT0 OaHKa MO3BOJISET CIENaTh BBIBOJ, YTO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OaHKa — 3TO MHTErpajbHbIN, JUHAMUUYECKUN TTOKa3aTellb
YPOBHS JI€ATEIbHOCTU OaHKa U 3()(PEKTUBHOCTU MPUHATUS PYKOBOJCTBOM OaHKa
YOPaBIECHYECKUX  PEIICHUM. Pesynprar 3 (exkTUBHON  AEATENBHOCTH
KOMMEpYECKOT0 OaHKa SBISIETCS MOKa3aTeleM YpOBHSA pPa3BUTHS (PMHAHCOBOU
OTpacCiH B LIEJIOM.

JInsi NOBBILIEHUST YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPYECKOTOo OaHKa
HEO0OXOIMM KOMIUIEKCHBIN aHaIu3 BHYTPEHHUX (PaKTOPOB, BIUSIOIIUX HA YPOBEHb
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH, pa3paboTKa METOAUKHA OLEHKHU 3TOTO YPOBHS C yUYETOM
KaK Ka4YeCTBEHHBIX, TAK U KOJIMYECTBEHHBIX XapAKTEPUCTHK.
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