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PAKTOPH, 1O BIIVIMBAIOTH HA
KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTb HIAITPUEMCTBA

H3yuena meopemuyeckas OCHO8a KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU NPeONpUsmus, Gbla6leHbl U
NPOaHATUZUPOBAHbL (PAKMOPbI, KOMOPbIe GIUAIOM HA KOHKYPEHMOCHOCOOHOCHb NPEONPUAMUAL.

AxTtyanbHicTh. OnHa 3 HaWBaXIMBIIIMX 337a4 PO3BUTKY MIANPHEMCTBA 33 YMOB
100aTbHOT KOHKYPEHIIIT HEpO3pPUBHO OB’ s13aHa 13 3a0e3meueHHsIM e()eKTUBHOCTI BUPOOHHIITRA,
10 3HAXOAUTh BIIOMTTSA y BHITYCKY HEOOXITHOI KIJIBKOCTI Cy4acHO! MPOAYKLii HEO0OXiTHOTrOo
pIBHS SIKOCTi, JIOCATHEHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI MpPOAYKILIi 1 TMIANPUEMCTBA Ha
HAI[IOHAJILHOMY 1 CBITOBOMY PHHKY.

VY TenepimHiX yMOBaxX rocroAaplOBaHHs Mailke BCl MiIPUEMCTBA 30CEPEIKYIOTh yBary
Ha  OpoOneMi  MIABUINEHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ~ CBO€i  mpomykuii i
¢bipmu 3aranoMm. 3aroCTpeHHS KOHKYPEHTHOI 00pOoThOM (3a 30yT MpOAyKIlii, 32 MICIIE€ HA PUHKY)
MDK  ¢ipMaMM  3yMOBIIOE  B@XJIMBICTh  30CEPEDKEHHS  3yCWIb  MEHEIKMEHTY
II0Z0 BHUBYEHHS MEXaHI3MIB MIATPUMKH KOHKYPEHTOCIPOMO)KHOCTI Ta BHU3HAYEHHIO
pe3epBiB ii MiBUIIICHHS.

Meta noc/iizKeHHsI: TEOPETUIHE OOIPYHTYBaHHS Ta aHaji3 (akTopiB, MO BILTUBAIOTH HA
PiBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANPUEMCTBA.

OcHoBHa yvacTtuHAa. [luTaHHAM pPO3POOKM METONOJIOTIT YNPaBIIHHSI KOHKYPEHTHUM
nepeBaraMu pi3HUX OO'€KTIB YIpaBIiHHS MPUCBSYEHI POOOTH SIK 3aKOPIOHHHUX HAYKOBIIIB —
®. Kotniepa, M. Iloprepa, A.A. Tommncona, I. Arcodda, I. Accens, Tak 1 BITUU3HIHUX
TeopeTukiB 1 mpaktukiB —  B.L I'epacumuyka, [LJI. PemetnuxoBoi, E.M. A3apsHa,
A.€. Boponkogoi, 10.®. Spomenka.

Jns chopMOBaHMX KOHLENTYaJbHUX MiJIXOMIB IIOAO YHPAaBIiHHA KOHKYPEHTHUMH
mepeBaraMu OpraHizailii XapakTepHO Oe3Jlid BIAMIHHOCTEH, IO CTOCYIOThCS HE TUIBKH
MOHATIAHOTO amapary, a i MOCTaHOBKHU IJIEH, TEOPETUKO-METOAONOTIYHOI i MpakTU4HOI 6a3u
Ipouecy JOCHIKSHHS i aHai3y PUHKY.

KoHkypeH11is B KITACHYHOMY pPO3yMiHHI — €KOHOMiUHE 3MaraHHs BUPOOHUKIB OJJHAKOBHX
BUIIB MPOMAYKIIl Ha pUHKY 3a 3alydeHHs OUIbIIOI KIJIBKOCTI TMOKYII[IB Ta OJEepXKaHHSI
MaKCHMaJbHOTO JIOXOy B KOPOTKOCTPOKOBOMY a00 JOBrOCTpOKOBOMY Imepionax. OcHoBa
KOHKYPEHTHHUX BIJHOCHUH — CB00OO/Ma BHOOpPY — peasi3yeTbcsi y (opMi IMparHEHHs KOXKHOTO
ofiep)KyBaTu i cebe 0coOMCTO rpomoBuil goxoa. KoHKypeHIlis 03Hauae HasiBHICTh HA PUHKY
BEJIMKOT KIJTBKOCTI HE3JIC)KHO JIFOYMX MTPOABIIIB 1 MOKYIIIIIB.

OcoOnmMBOCTI KOHKYPEHIII Ha pI3HUX pPHHKAX JUKTYIOTH CHenupiyHuil miaxig 1o
BHUBYEHHSI KOHKYpEHIi B rany3i. Peamizamis mporo mijaxoay MOXJIHMBA HUISXOM PO3pOOIEHHS
MapKeTHHIOBO1 CTpaTerii 3 ypaxyBaHHSIM pe3yJbTaTiB KOHKYPEHTHOTO aHajli3y, a TaKoX
pe3yibTaTiB OIIHKM CUJIBHUX 1 CIA0KUX CTOPIH MiANPHEMCTBA, IMOCHIIOBHOTO MOHITOPUHTY
JISUTBHOCTI KJIFOYOBUX KOHKYPEHTHHX T'PaBIIiB Y paMKaX KOHKPETHOI raysi.

OuiHka KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI (ipMH Ha KOHKPETHOMY pHHKYy a0o iioro
CeTMEHTI IPYHTY€ThCSI Ha pETEIbHOMY aHalli3i TEXHOJOTIYHHX, BUPOOHMYMX, (PIHAHCOBHX
1 30yroBux MoxiuBocted ¢dipmu. BoHa mokiIMKaHa ~— BHU3HAYMTH  MOTEHLINHI
MOXJIMBOCTI (ipMM M 3axoAM, SKi BOHAa NMOBMHHA mouartd. J[is 3a0e3reueHHs BHCOKOIO
pIBHS KOHKYpPEHTHUX TI€peBar, y CBOIO 4Yepry, MOXJIUBOCTI (IpMH B KOHKYPEHTHIN
€KOHOMII[l JIOIJIFHO OIIHIOBAaTH 3a JONOMOTIOI0 MapKETHHIOBUX I1HCTPYMEHTIB, OCKUIBKH
32 YMOB iXHBOTO  €(EKTUBHOTO  BHKOPMCTAHHA  MAapKETUHIOBI  PIMICHHA,  IIO
npuiiMaroTbes, OyyTh BIMOBIIATH CTPATEriyHUM LUIAM (IpMHU 3 JTOCSATHEHHS JIOBIOCTPOKOBHX
KOHKYPEHTHHX TIepEBar.



VY paMkax cTpareriyHoro aHajidy MOJIOXKEHHS (ipMU Ha PUHKY NMUTAHHS ITiJBUILIEHHS
pIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI IMANPUEMCTBA TIOB'SI3aHI 3 BHU3HAYCHHSIM CTPATETTYHHUX
NEPCHEKTHB, YMHHOCTI KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOI Mo3uwii (ipMH, CHIBHUX 1 cIaOKUX CTOpiH
JISUTBHOCTI, KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTBA 32 BUTpaTamu [4].

AHati3 KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI (DipMU Ha PHHKY JIOITyCKae 3'ACyBaHHS (PaKTOpiB, 1110
BILJIMBAIOTh Ha B1JIHOIIEHHS MOKYMIIB A0 QipMuU Ta i MpoayKIii 1 IK pe3yabTaT — 3MiHA YaCTKU
puHKyY ipmu. Yci pakTopu KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MO’KHA YMOBHO PO3JLTUTH HA 30BHIIIHI i
BHYTpilIHi (puc. 1).

VY mpoueci MapKETMHIOBOTO JOCHIHKEHHS JUISl OLIIHIOBAHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOMXHOCTI
BUKOPUCTOBYIOTh KUIBKICHI TOKa3HUKH, SIKI CBiAYaThb MpO CTYHiHb CTaOUIBHOCTI (ipMu,
37IaTHOCTI BUITYCKATH MPOYKIIIIO B ONTUMAIBHOMY 00CA31 1 SIkKa KOPHUCTYETHCS TIOMTUTOM, a, KpiM
TOTO, 110 3a0e3meuye GpipMi oJep>KaHHS HAMIYE€HHUX 1 CTa0UIBHUX pe3yJbTaTiB.

CriexTp JaHMX MOKAa3HMKIB MOBHHEH OXOILTIOBAaTH: €(EeKTHUBHICTh BHUPOOHMYO-30yTOBOL
JISUTBHOCTI (Ha OCHOBI BUBUYEHHS JTUHAMIKU MPOJAX y BapTICHOMY W KiJIbKICHOMY BHpa)KE€HHI,
3aBaHTAKEHHS BUPOOHMYMX TMOTYXKHOCTEH, mopTdens 3aMoBIeHb, 00cAry W HampsaMmy
1HBECTUII1}); €PEKTUBHICTh KalliTAIbHUX BKJIa/I€Hb, PE3€PBU 3HIKEHHS BUTPAT BUPOOHUIITBA.

Kpim Toro, BaxiiBe 3HaUCHHS Ma€ aHaji3 BUTPAT 00Iry (BeIMYUHM 30yTOBUX BHUTpPAT JI0

npuOyTKy) 3 METOI0 BHSBJICHHS HENPONYKTUBHUX BHUTpAaT y BCi CHUCTEMi pyXy TOBapiB BiA
IIPOAABIIS 10 MOKYTILISL.
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> HasBHICTH KOHKYPEHTIB BUPOOHHULITBA
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CHII BUpPOOHHLITBA

> HasiBHICTL CHPOBHHHUX > CucremMa IOOBTOCTPOKOBOI'O
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> CTyHlHL 3aJOBOJICHHS O-
NAaTKOBHX ITOTpe®  KOH-
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> SIxicTh, pO3poOKU 3 TOYKH

' 30py OINTHUMAajJbHOCTL IHO-
Ka3HHUKIB HaIiHHOCTI

Puc. 1. Cucrema (hakTopiB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI [4]

Jlo opranizanifHux (akTopiB, MO MiJBUINYIOTH pPIiBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOMXHOCTI
MITPUEMCTBA, BITHOCSTD:

3a0e3neueHHs PIOPUTETHOCTI MPOAYKILiT;

3MiHY SIKOCTi BUpPOOY 1 HOTO TEXHIYHUX MapaMeTPiB 3 METOIO 0O0JIIKY BUMOT CITO’KHBava Ta
HOro KOHKPETHUX 3aIlHTIB;

BUSIBJICHHSI TIEpEBar TOBapy MOPIBHIHO 13 3aMiHHUKAMU;



BUSIBJIICHHS HEJIOMIKIB TOBAapiB-aHAJIOTIB, K1 BUITYCKalOTh KOHKYPEHTH;

BHUBYEHHS 3aX0/1B KOHKYPEHTIB 3 YJOCKOHAJIEHHS aHAJIOTYHUX TOBapIB;

BUSIBIICHHS W BUKOPUCTAHHS IIHOBHUX (PAKTOPIB MiJBUILEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
TIPOYKIT;

HOBI IIPIOPUTETHI c(hepr BUKOPUCTAHHS MPOAYKILIi;

mudepenianisg MpoAyKiii, o 3abe3nedye BIAHOCHO CTIMKI MepeBaru CHOXHUBAYiB, SK1
BiJ/IalOTHCSI IEBHUM BHJIaM B3a€EMO3aMiHHHMX TOBApiB;

BIUIMB  O€3MOCEpEeIHhO HAa  CHOXKMBaua, [UIAXOM  IITyYHOTO  OOMEXEHHS
HA/IXO/UKEHHS Ha PUHOK HOBUX TOBapiB, NPOBEICHHS pPEKJIaMH, HaJaHHA TPOIIOBOro abo
TOBAapHOTO KPENIUTY.

SIkicHa OIliHKA JOMyCKa€e BUKOPUCTAHHS TaKUX NapaMeTpiB:

notpeda B KamiTaJbHUX BKIAJACHHAX (DAKTMYHUX 1 HA MEPCHEKTHUBY SIK y LIJIOMY, TaK 1 3a
OKpEeMHUMHM BHUJAMU MPOTYKIIiT;

ACOPTUMEHT TIPOYKIIii, HOTO OOCATH ¥l BapTICTBh;

Ha0ip pUHKIB Ta IXHIX CETMEHTIB Il KO)KHOTO BUAY MPOIYKIIIi;

notpeda B KomTax Ha GOpMyBaHHS MOMUTY ¥ CTUMYJIIOBaHHS 30yTy MPOAYKIIII;

NepetiK 3aX0/iB 1 IpUHOMIB, IKUMH (pipMa MoXe 3a0€3MeUUTH NIepeBary Ha pUHKY;

1HHOBAIlI{HA TTOJIITUKA (B1AHOBIICHHS MPOAYKIII HA OCHOBI BIIACHUX PO3POOOK);

BUKOHAHH 3000B'A13aHb 32 YrOJlaMH BiIHOCHO CTPOKIB ITOCTABOK.

Pesynpratn nocnmipkeHHS 3 HaBEeIEHUX IIOKAa3HHMKIB MOXKHAa BHMKOPHUCTOBYBaTH IpU
pO3po0IIeHH]1 eKOHOMIYHOT cTpaTerii Gpipmu, i TeXHIUHOI, aCOPTUMEHTHOI noniTuKU. [Tpu npomy
OCHOBHMIMH YMOBAaMH 3a0€3T€UCHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI €:

3aCTOCYBAHHS HAyKOBHX IiJIXO/IB /10 CTPATETYHOIO MEHEKMEHTY;

3a0e3Me4YeHHs €JHOCTI PO3BUTKY TE€XHIKH, TEXHOJIOT1], EKOHOMIKH, YIIPaB/IiHHS;

3aCTOCYBAaHHS Cy4aCHHUX METOIB JOCIIKeHHS U po3pobok (PCA, mporpaMHO-LIbOBE
IUTaHYBaHHS, TEOPisl IPUHHATTS PILIeHb 1 T.1.);

PO3MIISA B3a€EMO3B'SA3KIB (DYHKIIN YHpaBiaiHHA OyIb-KHM IPOLECOM Ha BCIX CTaisfX
KUTTEBOTO IUKITY 00'€KTa;

dbopMyBaHHS CHUCTEMM 3axoliB 13 3a0e3leueHHs KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
pi3HUX 00'€KTIB [6].

Kpim TOro, BHMHUKAIOTh CYMDKHI MOpoOJeMH, TIOB'A3aHI 3  OI[HKOIO  PIBHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI SIK TOBapy, Tak 1 (pipmu. Jlo HUX HanexaTh KOJO IMOKA3HUKIB, IO
OepyTh ydacThb B JaHil OIlHII, METOAM W MOAENI, IO TO3BOJSIOTH OI[IHUTH TMEpPCHEKTUBU
PO3BHTKY 3 TODSIIY MacliTaOiB 3pOCTaHHS, CTaOUIBHOCTI MICTKOCTI PHHKY, TEpPCIICKTHB
TEXHOJIOT'11, HOPMH NIPUOYTKY.

Y  OpoMHCIOBO  PO3BHHEHWX  KpaiHaX  MIFOTh  PI3HI ~ METOIMKH  OIIIHKH
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI (ipM 1 kommnaHiil. L{i MeTOIUKN HOCSTh HE OMMCOBHH, a KOHKPETHO-
€KOHOMIYHUH, KUTbKICHUHN XapakTep.

Jlo HeoMiKiB TaKMX MiAXOJIIB 1 METOAMK OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OpraHizaiiii-
BHUTOTOBJIFOBAYIB BIJHOCITHCS:

1. Anpo6oBaHi y CBITOBIH MPAKTHII M AX0IH " METOIU OLIHKH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCT1 OpraHi3alliii-BUpOOHUKIB He BiJoOpa)kaloTh BIUIMB Ha HUX abo
3aCTOCYBAaHHSl HAyKOBHMX IIJIXOJIB /0 KepyBaHHS (MEHEIKMEHTY), HacamIepel, CUCTEeMHOTO,
KOMITJIEKCHOTO, BIATBOPIOBAJIbHOIO, HOPMAaTUBHOTO M 1H.

2. IIpoMHCIIOBO PO3BUHEHUM, y MOPIBHAHHI 3 YKpaiHOIO, 3HAYHO JIETTIE, TOMY LIO:

a) BOHU JIETKO MOXYTh BHKOPHCTOBYBaTH HayKOBO-BUPOOHHYMII 1 peCypCHMIA MOTEHIa
IHIINX KpaiH;

0) MOXYTb TPUMATH CEKPETHI IATEHTH 1 HOY-Xay, 1100 OyTH MOHOIIONICTAMH B JIaHiii cdepi;

B) Y HHUX HaJaro/PKeHI pHUHKOBI MeXaHi3MH (HacamIepe] 3aKOHOJaBYa OCHOBA,
1HpacTpyKTypa), SIKI «aBTOMATUYHO» BUKMHYTH 3a OopT HeskicHi ToBapu (y CIIA mopiuno
3aKpUBA€THCS OMM3bKO 25% Manux (ipm);

') KpIM CTPaTEeTiYHOTO MApKETHHTY i MEHEDKMEHTY Y By3aX IPOMHCIIOBO PO3BHHEHHX



N o

KpaiH BUBYAIOTh METOIM MPOTHO3YBAaHHS, JOCIIKEHHS Olepaliif, MaTeMaTUYHOI CTaTUCTUKU U
1H.

A B Ykpaini 3a ocranHi 10 pokiB 3Ha4yHO Ocia0HyNa yBara 0 MpOOJEeMH IiJIBUIICHHS
SIKOCT1 YIIPaBJIIHCHKOTO PO3B'A3KY.

3. BBakaeTbcs, 3 METOAUYHOI TOUKU 30Dy, HEMPABOMIPHO BH3HAYATH Yy3arajbHIOIOYHI
(iHTEerpanpHUM) TOKAa3HUK KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OpraHi3alii MHOXEHHSM 1H/EKCIB
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TOBapHOi MacH (yCiX TOBapiB Opraisailii) i BiTHOCHOT €()eKTUBHOCTI
oprasizaiiii, TOMy II0 IIi TOKa3HUKH TICHO KOPEIIOIOTHCS OJIUH 3 OTHHM.

3a METOJUMKOI OIIIHKM KOHKYPEHTOCHPOMOMKHOCTI OpraHizamii pociiChbKUN TOCIiIHUK
P.A. @arxyTauHOB MPOIOHYE:

piBeHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI BBaXKaTH SIK CEPEIHbO3BAXKEHY BEIMYHMHY Cepel
MOKA3HHUKIB KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI KOHKPETHHX TOBapiB HAa KOHKPETHUX PUHKAX;

OKpPEeMO TIPOBOJUTH aHali3 e(EeKTHBHOCTI [isSUIBHOCTI Oprafizamii BHUXOASYH 3
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI i €()eKTUBHOCTI KOXKHOTO TOBapy Ha KO)KHOMY PUHKY;

OKpEMO BBaXKaTH MOKa3HUK CTaOLIBHOCTI (PYHKI[IOHYBaHHS OpraHi3arii;

IIPOrHO3YBaTH MepepaxoBaHi TPU KOMIUIEKCHI MOKa3HUKH MIHIMYM Ha 5 pOKIB.

KoHKypeHTOCIIPOMOXKHICTh ~ aHaji30BaHOro  ob'ekta  (TOBapy, mochyr) OaxaHo
BUMIPIOBaTH  KUIBKICHO, 10  JO3BOJMTH  YHOpaBisITH i1 piBHeM. [l BuMmipy
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI aHaJi30BaHOTO MIANPUEMCTBA HEOOXiHA sKiCHa iH(popMalis, M0
XapakTepusye KOpucHU eexT maHoro o0'ekra i 00'€KTIB KOHKYPEHTIB 32 HOPMATHBHUN CTPOK
X ciyOu i CyKyIHI BUTPATH 3a KUTTEBUI LIUKI 00'€KTIB [2].

BucHoBku. TakuMm 4iHOM, B yMOBax crajay BUpOOHHUIITBA MpoOieMa MiABUILEHHS PiBHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI (pipMH cTae o0coOnuBO akryainbHO. [Ipu 1pomMy HeoOXigHO
BpaxoByBaTH BIUIMB 30BHIIIHIX Ta BHYTPIMIHIX (akTopiB. PiBeHb KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHOCTI
HiANPUEMCTB B OCTaTOYHOMY MiJICyMKY BH3Ha4a€ piBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI €KOHOMIKH
Jiep’KaBu, OCKUIbKM Oe3nocepeqHbo Oepe ydacThb y KOHKYpEeHTHIH OopoTb0l Ha BHYTPILIHIX 1
30BHIIIHIX PUHKAX.
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