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Институциональный подход к исследова-
нию экономических процессов и явлений до-
вольно бурно развивается в экономической 
науке постсоциалистических стран последние 
15 лет. Раньше эти процессы начались в Рос-
сии, с отставанием в 5-7 лет – в Украине. Одна-
ко специалисты сразу принялись за решение 
заинтересовавших их проблем и задач с ис-
пользованием методов и подходов институцио-
нальной экономической теории, в ряде случаев 
не уделяя должного внимания основным кате-
гориям и понятиям. Имеют место разнообраз-
ные подходы к институтам. Аналогичное по-
ложение с трансакциями, трансакционными 
издержками. 

Цель данной работы заключается в уточ-
нении сущности и содержания трансакций, их 
роли в функционировании рыночной экономи-
ки. 

В специальной литературе чаще всего 
рассматриваются трансакционные издержки 
(расходы) без раскрытия сущности трансакций. 
Ряд авторов [1, с. 197; 2] полагают, что «транс-
акция определяется как отчуждение и получе-
ние прав собственности». Безусловно, трансак-
ция включает указанные моменты, но не сво-
дится к ним. 

Рассматривая проблемы логистики, про-
фессор Крикавский Е.В. затрагивает вопросы, 
связанные с понятием «трансакции». Он отме-
чает «трансакції щодо надійності, точності, 
комплектності тощо (в процесі комплексного 
обслуговування клієнта: необхідний товар, не-
обхідної кількості та якості, в необхідний час, 
необхідному клієнтові за відповідну ціну) із 
гарантуванням дотримання умов трансакції 
щодо надійності, точності, комплектності тощо 
в процесі завершення трансакції (умови поста-
вки і оплати), в процесі побудови перспектив-
них трансакцій (розвиток товару, трансформа-
ція відносин в напрямі стратегічних стосунків, 
створення ланцюгів поставок тощо)» [3, с. 56]. 
Данный исследователь увязывает трансакции с 
маркетингом и логистикой, что ведет к вклю-
чению в трансакции не только работ и дейст-
вий, связанных с подготовкой, заключением 
договоров и сделок, обеспечением их после-
дующего обслуживания и исполнения, но и су-
губо производственных действий («розвиток 
товару», «створення ланцюгів поставок тощо»), 

что выходит за пределы логики и содержания 
договоров, сделок, контрактов и их обслужива-
ния. 

Далее Крикавский Е.В. отмечает: «Су-
часні тенденції у розвитку системи управління 
підприємствами вказують на те, що можна вио-
кремити декілька базових сфер діяльності під-
приємства, причасність яких до генерування 
згаданих переваг (конкуренто-спроможність – 
авт.) є особливою, а саме: виробництво, фінан-
си, маркетинг, логістика, дослідження і розви-
ток, персонал. Кожна з названих сфер може до-
дати вартість клієнту, або ж знизити витрати 
придбання для клієнта, які водночас будуть ба-
жаними для підприємства» [3, с. 56]. В данном 
выражении автор совмещает разнообразные 
сферы деятельности: производственную, фи-
нансовую, социальную и снабженческо-
сбытовую. Более рационально с точки зрения 
сопоставимости оценок вместо маркетинга и 
логистики использовать трансакции, дав им 
четкое определение в целях возможности коли-
чественных измерений. 

Основоположники теории трансакцион-
ных издержек применяют понятие трансакции, 
но используют его для раскрытия сущности 
трансакционных издержек, не уделяя особого 
внимания категории трансакции. 

Так, в статьях «Природа фирмы» и «Про-
блемы социальных издержек» Р. Коуз отмечает, 
что в процессе трансакций между людьми воз-
никают издержки, величина которых зависит от 
социальных факторов (институтов). При нуле-
вых трансакционных издержках производитель 
включает в контракт все, что нужно для макси-
мизации ценности производства. Если бы мож-
но было предпринять нечто для сокращения 
ущерба, и эти действия явились бы наиболее 
дешевым средством для достижения подобного 
сокращения, они были бы осуществлены [4, 
с.158]. 

В упомянутой выше статье «Природа 
фирмы» (1937 г.) Р. Коуз определяет трансак-
ционные издержки как «затраты (издержки- 
авт.) использования механизма цен», «издерж-
ки осуществления трансакций обмена на от-
крытом рынке», «издержки рыночных трансак-
ций»  [цит. по ист. 5, с. 673].  Чтобы  осущест- 
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вить рыночные трансакции, необходимо опре-
делить того, с кем желательно заключить дого-
вор, сообщить ему условия заключения догово-
ра, провести предварительные переговоры, 
подготовить контракт, собрать данные, чтобы 
убедиться в том, что условия контракта выпол-
няются и т.д.  

В этой связи выделяются известные и хо-
рошо исследованные производственные (транс-
формационные) затраты (издержки) и предло-
женные Р.Коузом непроизводственные (транс-
акционные) издержки (затраты), которые прямо 
не связаны с производством и возникают из ве-
дения дела (бизнеса), то есть издержки на тран-
сакции, или трансакционные издержки. 

М. Олсон применяет как синонимы поня-
тия трансакции и интеракции, что следует из 
его выражения: «когда мы опускаем предпо-
сылку, что все интеракции являются добро-
вольными, смысл того, что все официальные 
результаты обязательно эффективны, отпада-
ет… Чтобы объяснить анархию и другие неэф-
фективные результаты мы должны признать, 
что не все трансакции или взаимодействия да-
же между полностью рациональными сторона-
ми являются добровольными» [6, с. 61]. 

В указанных работах затронута проблема 
добровольности и асимметрии трансакций. 

Проблеме трансакций и трансакционных 
издержек применительно к власти посвящены 
исследования профессора В.В. Дементьева. В 
одной из работ [7] он отмечает «эквивалентный 
характер трансакций» [с. 10], указывая, что 
«агенты, вступающие в трансакции, не равны 
между собой, и один из них может принудить 
другого действовать в своих интересах. Иными 
словами, речь идет о трансакциях, включаю-
щих в себя власть». В.В. Дементьев отмечает, 
что имеют место «… принуждения к трансак-
ции», и называет их «квази-добровольными 
трансакциями, следствием которых может 
явиться не только отсутствие повышения эф-
фективности, но также и Парето-ухудшение в 
распределении ресурсов» [с. 6]. 

То есть речь идет о том, что в условиях 
демократического общества со свободной ры-
ночной конкуренцией трансакции должны яв-
ляться сугубо добровольным деянием. Однако 
в реальных условиях это далеко не очевидно и 
не безусловно. 

Приведенные выше и другие источники 
затрагивают категорию трансакции решая 
иные, более важные для них задачи. Однако 
решения многих из этих задач основаны на 
трансакциях, единого подхода к определению 
которых в отечественной экономической лите-

ратуре нет. Часто трансакции отождествляют с 
контрактами, сделками, договорами и т.п. Рас-
смотрим, правомерно ли это, и попытаемся 
уточнить понятие трансакций, которое лежит в 
основе определения трансакционных издержек, 
управления ими. Необходимость решения дан-
ной задачи вызвана тем, что в рыночной эко-
номике, особенно в трансформационной эко-
номике имеет место устойчивая тенденция ук-
репления инфраструктуры трансакций, роста 
трансакционных издержек, повышения их 
удельного веса в общих издержках производст-
ва. 

Рассмотрение сущности трансакций це-
лесообразно начать с исследования распро-
страненных в экономике и праве понятий, 
близких к понятию трансакций: договор, кон-
тракт, сделка. 

Как отмечают авторы [8, с. 407], «договор 
в гражданском праве – соглашение двух или 
более лиц об установлении, изменении или 
прекращении гражданских прав и обязанностей 
(заем, купля-продажа, подряд и др.). Договор 
может быть заключен в устной, письменной 
либо нотариальной форме. Некоторые виды 
договоров подлежат регистрации в соответст-
вующих органах (например, надлежаще 
оформленный договор купли-продажи жилого 
дома)». 

В законодательстве Российской Федера-
ции (ст. 420 ГКРФ) – договор – это соглашение 
двух или более сторон об установлении, изме-
нении или прекращении гражданских прав и 
обязанностей. Различают договора: возмезд-
ный, консенсуальный, реальный, публичный, 
присоединения, предварительный, договор на 
поставку товаров, договор страхования и т.п. 
[9, с. 68-72]. Подчеркивается добровольность и 
равноправность контрагентов при заключении 
договоров. 

Ряд отечественных исследователей-
правоведов полагают, что «договір можна ви-
значити як форму взаємовідносин між людьми, 
обумовлену певними правовими рамками на 
певній території певного правового кола» [10, 
с. 89]. 

Справочные и энциклопедические изда-
ния определяют: 

Контракт /<лат. contractus/ – договор, со-
глашение. Субъект контракта – контрагент 
/<лат. contrahens – договаривающийся/ – каж-
дая из сторон договора по отношению друг к 
другу [11, с. 241]. 

Контракт (от лат. contractus) – то же, что 
договор [8, с. 630]. 

Контрактация (от лат. contractus – согла-



                                  Наукові праці ДонНТУ. Серія: економічна. Випуск 31- 1 
 

http://www.donntu.edu.ua  / «Библиотека»/ «Информационные ресурсы» 

144 

шение, договор) –, двухсторонний договор ме-
жду заготовителями, перерабатывающими 
промышленными предприятиями (контрактан-
тами) и производителями (сдатчиками) сель-
скохозяйственной продукции, который преду-
сматривает определенный заказ производителя 
на производство известного количества и каче-
ства сельскохозяйственной продукции и орга-
низованную сдачу ее в установленные сроки на 
предусмотренных договором условиях [12, с. 
217]. 

Приведенные выше определения догово-
ра, контракта, контрактации в определенной 
степени совпадают с некоторыми элементами 
трансакций, но не отражают в полной мере всю 
глубину и широту данной экономико-правовой 
категории. 

Рассмотрим некоторые дефиниции поня-
тия «трансакция». 

Словарь иностранных слов и выражений 
дает определения: «трансакция, транзакция 
[<лат. transactio – соглашение, сделка] – 1) юри-
дическое, политическое соглашение, сопровож-
дающееся взаимными уступками; 2) банковская 
операция, перевод денежных средств» [11, с. 
481]. Первое положение, определяющее тран-
сакции, практически совпадает со вторым эн-
циклопедическим определением: «трансакція, 
транзакція – 2) договір, який супроводжується 
взаємними поступками» [5, с. 673]; 

трансакция – (лат. transactio – соверше-
ние, договор) 1) банковская операция, состоя-
щая в переводе денежных средств с одного сче-
та на другой; 2) сделка, соглашение, сопровож-
даемое взаимными уступками [13]; 

трансакция: 1) Бюджетная операция, со-
стоящая в переводе денежных средств с одного 
счета на другой платеж; 2) Дело, сделка, опера-
ция, соглашение, сопровождаемые обычно вза-
имными уступками; 3) Ведение дел, изменяю-
щих финансовое положение компании; 4) Про-
токолы, деловые бумаги; 5) В бухгалтерии: 
проводка; 6) Сделка с ценными бумагами; 7) 
Пересылка, передача содержательной инфор-
мации в автоматизированной системе [14]. Из 
приведенных семи определений для данного 
исследования могут быть использованы все, но 
индивидуально и сугубо дифференцированно 
применительно к различным уровням управле-
ния и хозяйствования; 

трансакция – 1) сделка, соглашение (по-
литическое, юридическое или др.), сопровож-
даемое взаимными уступками; 2) банковская 
операция, перевод денежных средств для ка-
ких-либо целей [15]; 

трансакция – от лат. transactio – соверше-

ние, договор. А – Банковская операция по пере-
воду денежных средств с одного счета на дру-
гой; Б – Сделка с ценными бумагами [16]. Из 
данного определения следует, что авторы под-
черкивают тождественность трансакции с дого-
вором и сделкой, что вряд ли обоснованно, по-
скольку договор, сделка – это разовые акты, а 
трансакции – постоянно действующие взаимо-
отношения агентов (от подготовки к сделке, ее 
заключения и сопровождения выполнения при 
соответствующем контроле и корректировках); 

трансакция – (англ. transaction) – I) эко-
номическое или политическое соглашение, со-
провождаемое взаимными уступками; 2) фи-
нансовая операция, состоящая в переводе по 
счетам денежных средств или ценных бумаг 
для каких-либо целей.  

Понятие трансакции применяется в раз-
личных видах деятельности, предполагающих 
учет денег и ценных бумаг: банковской, реги-
страторской, депозитарной, клиринговой, бро-
керской. Оформление трансакции в бэк-офисах 
осуществляется на основе документов (платеж-
ных поручений, договоров купли-продажи цен-
ных бумаг, решений суда и других). В резуль-
тате трансакции на счетах клиента происходит 
увеличение или уменьшение денег или ценных 
бумаг [17]; 

трансакция – 1) банковская операция, 
перевод денежных средств с одного счета на 
другой; 2) соглашение, сопровождаемое воз-
можными уступками [18]; 

Что такое транзакция / трансакция? 
Слово имеет два варианта написания и 

два значения. Во-первых, можно писать и про-
износить как транзакция, так и трансакция. На 
смысле это не скажется. Что касается значений, 
то одно из них – банковская операция, состоя-
щая в переводе денег с одного счета на другой. 
Второе значение транзакции – сделка или со-
глашение, которые сопровождаются взаимны-
ми уступками [19]. 

Имеются толкования категории "трансак-
ция как акт передачи прав собственности от 
одного экономического агента другому и т.п. 

Впервые подход к трансакции не как к 
простому обмену между индивидами, а как к 
обмену правами собственности был предложен 
Дж. Коммонсом. Коммонс определяет трансак-
цию как средства, реализуемые в рамках закона 
и обычая, «отчуждения и приобретения право-
вого контроля над товарами и трудом, а также 
управления, производящие и доставляющие то-
вары и услуги по направлению к конечному по-
требителю». В рамках этого определения им вы-
деляются три идеальных типа трансакций: тран-
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сакции сделки, управления и рационирования. 
Трансакции сделки представляют собой 

свободное перераспределение прав собственно-
сти на редкие блага между равными с правовой 
точки зрения агентами. Трансакции управления 
обычно характеризуют трудовые отношения и 
направлены на повышение технологической 
эффективности и создание богатства в произ-
водственном процессе. Трансакции рациониро-
вания – это преимущественно решения высших 
законодательных органов по поводу издержек и 
выгод подданных в создании общественного 
богатства [см. 8].  

Несколько отлична от подхода Коммонса 
точка зрения на трансакцию Оливера Уильям-
сона. Согласно его определению, организация 
трансакций в рамках той или иной экономиче-
ской организации отвечает задаче «обеспечения 
непрерывности отношений сторон путем соз-
дания специализированных структур управле-
ния их взаимодействием». «Трансакция имеет 
место тогда, когда товар или услуга переходит 
от заключительной точки одного технологиче-
ского процесса к исходной точке другого, 
смежного с первым. Заканчивается одна стадия 
деятельности и начинается другая». Уильямсон 
оценивает все трансакции по трем параметрам: 
частоте, неопределенности и специфичности 
задействованных в них активов [20]. Таково 
видение М.М. Юдкевичем подхода известных 
западных сторонников институционализма, его 
трансакционного направления.  

Представляет интерес для определения 
трансакций анализ слова «трансакция», которое 
слагается из двух частей: «транс» и «акция»: 

транс (от лат. trans – сквозь, через, за), 
первая часть сложных слов, означающая: 1) 
движение через какое-либо пространство, пере-
сечение его, например трансатлантический; 2) 
следование за чем-либо, расположенное по ту 
сторону чего-либо, например, трансальпий-
ский; 3) обозначение или передача через по-
средничество чего-либо, например, трансляция 
[8, с. 1357]; 

Акция (от лат. actio) – действие, выступ-
ление (например, политическая акция, дипло-
матическая акция) [8, с. 34], логично продол-
жить – акция хозяйственная, акция экономиче-
ская и т.д. 

Исходя из сочетания двух составляющих 
слова, можно предположить, что трансакция в 
хозяйственной (экономической) деятельности – 
это непрерывный процесс деятельности субъ-
ектов хозяйствования во внутренних и внешних 
взаимоотношениях. Эти отношения и действия, 
предшествующие сделке, сама сделка, заклю-

чение контракта, послеконтрактное обслужива-
ние, контроль и корректировка действий. Они 
могут быть добровольными, равноправными 
при симметричной информации, и тогда на это 
тратится минимум ресурсов, средств, усилий.  
При асимметричности информации и догово-
ров приемлем голландский и немецкий перевод 
слова «акция» – распоряжение, позволение, 
претензии [21, с. 47]. 

Изложенное выше позволяет сделать вы-
вод о необходимости уточнения категории 
«трансакция», прежде чем рассматривать сущ-
ность трансакционных издержек и управление 
ими.  

Классическая экономическая теория не 
обращает внимания на данную категорию, счи-
тая что отношения между агентами доброволь-
ные, прозрачные, каждый агент располагает 
достаточной и бесплатной информацией для 
принятия решений, а потому решения прини-
маются оптимальные, ресурсы используются 
рационально, а различные отклонения – это 
эпизоды, исключения в спокойном течении 
экономических процессов. События ХХ и те-
кущего веков показывают, что именно спокой-
ные процессы являются исключением в эконо-
мической жизни. Информации недостаточно 
для принятия оптимальных решений, информа-
ция не является полной и бесплатной. Более 
того, она стала ограниченным ресурсом, так же 
как материальные и интеллектуальные ресурсы, 
энергоносители и т.д. В этих условиях прини-
мается не оптимальное решение, а первое из 
приемлемых. Информация асимметрична. 
Асимметричность (греч. asymmetria – несоот-
ветствие) информации – ситуация, в соответст-
вие с которой часть участников рынка владеют 
такой информацией, которой не владеют дру-
гие заинтересованные лица [22, с. 330]. Транс-
акции не всегда добровольны и прозрачны. Их 
можно подразделить на: международные; меж-
государственные; государственные; межотрас-
левые; межрегиональные; отраслевые; регио-
нальные; местные; между субъектами хозяйст-
вования; внутри субъектов хозяйствования; 
межгрупповые; межличностные. По характеру 
применения: добровольные (симметричные); с 
элементами принуждения (асимметричности); 
принудительные (асимметричные); смешанные. 
По времени действия – непрерывные, дискрет-
ные, разовые. По периодам подготовки и реа-
лизации: подготовительные; заключение сдел-
ки; контроль исполнения; корректировка в про-
цессе исполнения и послеконтрактного обслу-
живания. 

Выводы.  Трансакции обусловливают 
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процессы маркетинга, менеджмента, логистики. 
Они включают в себя сделки, договоры, кон-
тракты, но значительно шире и глубже их. В 
наибольшей степени трансакции реализуются 
топ-менеджментом: предприятия, местного са-
моуправления, регионального, отраслевого и 
государственного управления, международных 
организаций; юридическими службами, служ-
бами маркетинга и логистики всех уровней (от 
предприятия и его подразделений до чиновни-
ков высшего государственного и международ-
ного уровня, включая местных чиновников, ре-
гиональных и отраслевых). Трансакции реали-
зуются также на межличностном уровне, что 
позволило классикам экономической теории 
называть человека «экономическим», «кон-
трактным», а в современных условиях человек 
является «контрактной социально-экономи-
ческой личностью». Аналогичное наименова-
ние можно применить к коллективам структур-
ных подразделений предприятий и организа-
ций, к территориальным общинам и граждан-
скому обществу. Затраты, связанные с трансак-
циями (их подготовкой, реализацией и после 
реализационным обслуживанием), следует вы-
делить из общих издержек по деятельности со-
ответствующих субъектов хозяйствования, 
планировать их, контролировать выполненное, 
корректировать. Определенные органы управ-
ления, как из числа имеющихся, так и, возмож-
но, вновь создаваемых, должны контролиро-
вать формирование и использование таких 
средств, что обеспечит экономическую эффек-
тивность трансакций, повышение экономиче-
ской эффективности в целом, конкурентоспо-
собности экономики.  
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